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How Sony uses your data

Sony Video & Sound Products Inc. (“Sony”) uses your IP address and information about your
product to connect your product to the internet.

This privacy policy also explains with whom we share such product data, how we transfer it
to other countries, how long we keep such product data, what rights and choices you have

(including rights to object to processing) and how you can contact us with queries.

Sony may use the data it collects for the following purposes:

This lets you enjoy the Internet Video Feature. We make apps available to you, give you a
‘DRM'" key so you can access content protected by digital rights management (DRM)
technology and we check your product to see if it has the latest software installed. To do

this, we collect and use:

« Product device ID, status and setting information (such as model name, software version,

language, region/country).

Some of the information we collect, and the purposes for which we use data, may vary

depending on the services available in your location.

We also process such product data where this is necessary for Sony to pursue its legitimate
interests which are to deliver the relevant services to you, for information security purposes

and to help content owners prevent copyright infringement.

How Sony shares your information

Sony shares information about your use of this product where this is necessary to provide a
feature or service you wish to use. When you use an app, we send your product Device ID,
status and setting information to the app publisher, so they can make the app available to

you.

If you contact your local Sony entity in relation to queries about your product, we may need

to share such product data with that Sony entity to assist with your request.



Personal data may be shared with government authorities, law enforcement officials and
content owners if required for the purposes above, if mandated by law or if required for us
to protect our legitimate interests, or the interests of content owners, in compliance with

applicable law.

If our business is sold or integrated with another business, your product data may be
disclosed to our advisers and any prospective purchaser’s advisers and may be passed to the

new owners of the business.

IMPORTANT NOTE:
This product includes non-Sony apps and services. The privacy policies for these non-Sony
apps and services explain how they use personal data and what privacy controls they provide

(if any).

Where does Sony transfer your information?

Sony Video & Sound Products Inc. is a company incorporated in Japan and its servers may
be located in various countries around the world (including Japan and the United States).
These countries may not have the same level of legal protection for product data as the laws
in your country. Where we transfer product data outside the EEA to a country that does not
benefit from an EU Commission adequacy decision, we protect product data by using EU
Commission approved standard contractual clauses, an appropriate Privacy Shield
certification or a vendor's Processor Binding Corporate Rules. A copy of the relevant

mechanism can be provided for your review on request by contacting us as set out below.

What rights do you have, and how can you exercise them?

You also have the right to ask us for a copy of your personal data, to correct or delete it and
to restrict any active processing of your personal data. Where you have given us consent to
use your data, or where we use data to perform a contract with you, you can also ask for your
data in a structured, machine readable format and ask us to share (port) this data with another

controller.

In addition, you can object to the processing of your personal data in some circumstances (in
particular, where we don't have to process the data to meet a contractual or legal

requirement). This may limit your ability to use certain services.



These rights may be limited, for example if fulfilling your request would reveal personal data
about another person, or if you ask us to delete information which we are required by law to

keep, or have compelling legitimate interests in keeping.

To exercise any of these rights, you can get in touch with us using the details set out below.
If you have unresolved concerns, you have the right to complain to an EU data protection

authority where you live, work or where you believe a breach may have occurred.

How long does Sony keep data?

Sony either deletes product data or anonymises it after approximately 6 months.

How can you get in contact with Sony if you have questions?

Sony Video & Sound Products Inc. is the controller for product data. Our representative in
the EU is Sony Europe Limited, whose business address is The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

If you have any concerns about how we process your data, you can contact the Sony Europe
Limited data privacy team by emailing: privacyoffice. SEU@sony.com. You can also get in
touch by writing to Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, or you can contact your local Sony company

at http://sony-europe.com.



http://sony-europe.com/

Wie Sony Ihre Daten verwendet

Sony Video & Sound Products Inc. (,Sony”) verwendet lhre IP-Adresse und Informationen
uber Ihr Produkt, um Ihr Produkt mit dem Internet zu verbinden.

Diese Datenschutzerklarung erldutert auch, mit wem wir solche Produktdaten teilen, wie wir
sie in andere Lander Ubertragen, wie lange wir diese Produktdaten aufbewahren, welche
Rechte und Wahlimdglichkeiten Sie haben (einschlieBlich des Rechts, der Verarbeitung zu

widersprechen) und wie Sie uns bei Fragen kontaktieren kdnnen.

Sony kann die erfassten Daten fir die folgenden Zwecke verwenden:

Hiermit kdnnen Sie die Internet-Videofunktion nutzen. Wir stellen lhnen Apps und einen
.DRM"-Schllssel zur Verfligung, damit Sie auf Inhalte zugreifen kénnen, die durch die DRM-
Technologie (Digital Rights Management) geschitzt sind. AuBerdem prifen wir, ob lhr

Produkt die neueste Software installiert hat. Dazu sammeln und nutzen wir Folgendes:

e Produkt-Gerate-ID, Status- und Einstellungsdaten (z. B. Modellname, Softwareversion,

Sprache, Region/Land).

Einige der Informationen, die wir sammeln, und die Zwecke, fir die wir Daten verwenden,

kdnnen je nach den an Ihrem Standort verfligbaren Diensten variieren.

Wir verarbeiten solche Produktdaten insoweit, als dies notwendig ist, damit Sony seine
legitimen Interessen verfolgen kann, die darin bestehen, lhnen die entsprechenden Dienste
bereitzustellen, die Datensicherheit zu gewahrleisten und Inhabern von Inhalten zu helfen,

Urheberrechtsverletzungen zu verhindern.

Wie Sony lhre Informationen weitergibt

Sony gibt Informationen Uber Ihre Verwendung dieses Produkts weiter, wenn dies fir die
Bereitstellung einer Funktion oder eines Dienstes, den Sie nutzen mdchten, erforderlich ist.
Wenn Sie eine App verwenden, senden wir lhre Produkt-Gerate-ID sowie Status- und
Einstellungsdaten an den Herausgeber der App, damit dieser lhnen die App zur Verfligung

stellen kann.

Wenn Sie sich in Bezug auf Fragen zu Ihrem Produkt an Ihre lokale Sony Niederlassung



wenden, missen wir diese Produktdaten mdglicherweise an diese Niederlassung

weitergeben, um lhnen bei lhrer Anfrage behilflich zu sein.

Personenbezogene Daten kdnnen an Behorden, Strafverfolgungsbehérden und
Inhaltseigentiimer weitergegeben werden, wenn dies fir die oben genannten Zwecke
erforderlich ist, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn wir unsere legitimen
Interessen oder die Interessen der Inhaltseigentimer in Ubereinstimmung mit geltendem

Recht schiitzen missen.

Wenn unser Unternehmen verkauft oder mit einem anderen Unternehmen fusioniert wird,
werden lhre Produktdaten maoglicherweise an unsere Berater und die Berater potenzieller

Kaufer sowie an die neuen Eigentiimer des Unternehmens weitergegeben werden.

WICHTIGER HINWEIS:

Dieses Produkt enthdlt Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen. Die
Datenschutzrichtlinien fir diese Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen,
erlautern, wie sie personenbezogene Daten verwenden und welche Datenschutzkontrollen

sie (ggf.) bieten.

Wohin iibertragt Sony lhre Daten?

Sony Video & Sound Products Inc. ist ein in Japan ansassiges Unternehmen, dessen Server
sich in verschiedenen Landern der Welt befinden konnen (einschlieBlich Japan und den USA).
Diese Lander bieten moglicherweise nicht den gleichen Rechtsschutz fir Produktdaten wie
die Gesetze lhres Landes. Wenn wir Produktdaten auBerhalb des EWR in ein Land Uibertragen,
das nicht von einer Angemessenheitsentscheidung der EU-Kommission betroffen ist,
schitzen wir Produktdaten anhand von der EU-Kommission genehmigten
Standardvertragsklauseln, eine entsprechende Datenschutzschild-Zertifizierung oder
verbindliche Unternehmensregeln eines Herstellers. Eine Kopie des entsprechenden
Mechanismus kann Ihnen auf Anfrage zur Verfiigung gestellt werden, indem Sie uns wie

unten beschrieben kontaktieren.

Welche Rechte haben Sie und wie kdnnen Sie sie ausiiben?

Sie haben auch das Recht, eine Kopie lhrer personenbezogenen Daten anzufordern, diese zu

korrigieren oder zu l6schen und die aktive Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten



einzuschranken. In Fallen, in denen Sie uns |hre Einwilligung zur Nutzung lhrer Daten
gegeben haben oder wir Daten zur Erflllung eines Vertrages mit Ihnen verwenden, kénnen
Sie lhre Daten auch in einem strukturierten, maschinenlesbaren Format anfordern und uns

auffordern, diese Daten mit einem anderen Datenverantwortlichen zu teilen (portieren).

Darliber hinaus kdnnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter
Umstanden widersprechen (insbesondere, wenn wir die Daten nicht zur Erfillung einer
vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtung verarbeiten mussen). Dies kann lhre

Méglichkeiten zur Nutzung bestimmter Dienste einschranken.

Diese Rechte kdnnen eingeschrankt sein, z.B. wenn die Erfillung lhrer Anfrage
personenbezogene Daten einer anderen Person preisgeben wirde, oder wenn Sie uns
auffordern, Informationen zu |8schen, zu/an deren Aufbewahrung wir gesetzlich verpflichtet

sind oder ein zwingendes berechtigtes Interesse haben.

Um von diesen Rechten Gebrauch zu machen, kénnen Sie sich mit uns in Verbindung setzen,
indem Sie die unten stehenden Kontaktdaten verwenden. Wenn Sie ungeldste Probleme
haben, haben Sie das Recht, sich dort an eine EU-Datenschutzbehdrde zu wenden, wo Sie

leben, arbeiten oder glauben, dass ein Verstof stattgefunden haben konnte.

Wie lange speichert Sony Daten?

Sony l6scht Produktdaten oder anonymisiert sie nach ca. sechs Monaten.

Wie kénnen Sie mit Sony in Kontakt treten, wenn Sie Fragen haben?

Sony Video & Sound Products Inc. ist der Verantwortliche fir Produktdaten. Unsere
Vertretung in der EU ist Sony Europe Limited mit der Geschaftsadresse: The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Vereinigtes Konigreich.

Wenn Sie Bedenken hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer Daten haben, kénnen Sie sich unter
folgender E-Mail-Adresse an das Datenschutzteam von Sony Europe Limited wenden:
privacyoffice. SEU@sony.com. Sie kénnen sich auch schriftlich an Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Vereinigtes Konigreich
wenden oder unter http://sony-europe.com mit lhrer lokalen Niederlassung von Sony in

Kontakt treten.






Modalités d'utilisation de vos données par Sony

Sony Video & Sound Products Inc. (« Sony ») utilise votre adresse IP et les informations
relatives a votre produit pour connecter votre appareil a Internet.

Par ailleurs, la présente politique de confidentialité décrit les tiers avec lesquels nous
partageons les données relatives aux produits, les modalités de transfert vers d'autres pays,
la durée de conservation de ces données, vos droits et vos options (y compris le droit de vous
opposer au traitement de vos données personnelles), ainsi que nos coordonnées pour nous

contacter.
Sony peut utiliser les données qu'il recueille pour les raisons suivantes:

Nous mettons a votre disposition des applications et une clé « DRM » pour que vous puissiez
accéder a du contenu protégé par la technologie DRM (gestion des droits numériques). Nous
vérifions également si le dernier logiciel a jour est installé sur votre produit. Pour ce faire,

nous recueillons et utilisons:

¢ Des informations sur l'identifiant du périphérique, I'état et la configuration du produit

(notamment le nom du modele, la version du logiciel, la langue et la région/le pays).

Une partie des informations recueillies et les modalités d'utilisation de ces données peuvent

varier en fonction des services disponibles dans votre région.

Nous traitons également les données de votre produit lorsque cela est nécessaire pour servir
les intéréts légitimes de Sony : vous offrir les services adéquats, garantir la sécurité des

informations et empécher les violations de droits d'auteur des propriétaires de contenu.

Modalités de partage de vos informations par Sony

Sony partage des informations relatives a I'utilisation de votre produit lorsque cela est
nécessaire pour fournir une fonctionnalité ou un service que vous souhaitez utiliser. Lorsque
vous utilisez une application, nous envoyons les informations sur I'identifiant du périphérique,
I'état et la configuration de votre produit a I'éditeur de I'application pour qu'il puisse la mettre

a votre disposition.

Si vous contactez I'entité Sony de votre région pour une question ou un probléme avec votre



produit, vous devrez lui transmettre les données y afférentes afin qu'elle puisse vous

répondre.

Les données personnelles peuvent également étre partagées avec les autorités
gouvernementales, les responsables de |'application des lois et les propriétaires de contenu
si nécessaire aux fins ci-dessus, en vertu de la loi ou, le cas échéant, pour la protection de nos
intéréts légitimes ou ceux des propriétaires de contenus en conformité avec les lois

applicables.

Si nos activités sont vendues ou intégrées a une autre entreprise, les données relatives a votre
produit peuvent étre divulguées a nos conseillers et aux conseillers de I'acquéreur potentiel,

et lesdites données peuvent étre transférées aux nouveaux propriétaires de ces activités.

REMARQUE IMPORTANTE :
Ce produit inclut des applications et services n‘appartenant pas a Sony. Les politiques de
confidentialité pour ces applications et services expliquent les modalités d'utilisation des

données personnelles et les controles mis en place par ces tiers (le cas échéant).

Ou vos informations sont-elles transférées par Sony ?

Sony Video & Sound Products Inc. est une entreprise de droit japonais dont les serveurs
peuvent étre situés dans différents pays a travers le monde (notamment le Japon et les Etats-
Unis). Il se peut que ces pays appliquent un niveau de protection des données relatives aux
produits différent de celui prévu par la loi en vigueur dans votre pays. Si les données relatives
aux produits sont transférées en dehors de I'EEE, vers un pays qui n'est pas soumis a une
décision de la Commission européenne, les données seront protégées par les clauses
contractuelles de référence, approuvées par la Commission européenne, par un bouclier de
protection des données adapté et certifié, ou encore par les régles de la société du
fournisseur. Vous pouvez consulter une copie des mécanismes qui s'appliquent en nous

adressant une demande comme indiqué ci-dessous.
Quels sont vos droits ? Comment les faire appliquer ?
Vous avez également le droit de nous demander une copie de vos données personnelles,

ainsi que de corriger, supprimer ou restreindre le traitement actif de vos données

personnelles. Si vous nous avez donné votre accord pour utiliser vos données ou si nous



utilisons vos données dans le cadre d'un contrat entre vous et Sony, vous pouvez également
demander une copie de vos données personnelles dans un format structuré et lisible par

machine et nous demander de partager (par transfert) ces données avec un autre controleur.

En outre, vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles dans
certaines circonstances (en particulier, lorsque nous n‘avons pas besoin de traiter les données
pour satisfaire a une obligation contractuelle ou Iégale). Il se peut alors que vous ne soyez

plus en mesure d'accéder a certains services.

Ces droits peuvent étre limités, par exemple si votre demande révéle des données
personnelles sur une autre personne, ou si vous nous demandez de supprimer des
informations que nous sommes tenus de conserver en vertu de la loi ou d'intéréts légitimes

impérieux.

Pour exercer I'un de ces droits, vous pouvez nous contacter en utilisant les informations ci-
dessous. Si vos interrogations sont restées sans réponse, vous étes en droit de déposer une
plainte aupres d'une autorité de I'UE chargée de la protection des données, soit dans le pays
de votre lieu de travail ou de résidence, soit a I'endroit ou vous pensez qu'une violation a pu

se produire.

Pendant combien de temps vos données sont-elles conservées par Sony ?

Sony supprime les données relatives a votre produit ou les convertit en données anonymes

dans un délai de six mois environ.

Comment contacter Sony en cas de questions ?

Sony Video & Sound Products Inc. est le controleur des données relatives aux produits. Notre
représentant dans I'Union européenne est Sony Europe Limited, dont le siége social est sis a
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, Royaume-Uni.

Si vous avez des interrogations sur le traitement de vos données par Sony, vous pouvez
contacter I'équipe de Sony Europe Limited chargée de la protection des données en envoyant
un e-mail a: privacyoffice. SEU@sony.com. Vous pouvez également nous contacter en
écrivant a Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,

Surrey KT13 OXW, Royaume-Uni, ou en contactant votre société Sony régionale dont les



coordonnées sont disponibles a I'adresse : http://sony-europe.com.



Utilizzo dei tuoi dati da parte di Sony

Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") utilizza il tuo indirizzo IP e le informazioni sul
prodotto per connettere quest'ultimo a Internet.

Nella presente informativa sulla privacy, inoltre, viene spiegato con chi condividiamo i dati
del prodotto, come li trasferiamo in altri Paesi, per quanto tempo li conserviamo, quali sono
i tuoi diritti e quali scelte puoi operare (compreso il diritto di opposizione all'elaborazione) e

come puoi contattarci per eventuali domande.

Sony puo utilizzare i dati raccolti per i seguenti scopi:

Questo ti consente di usufruire della funzione Internet Video. Mettiamo le applicazioni a tua
disposizione, ti forniamo una chiave ""DRM"" in modo da poter accedere ai contenuti protetti
dalla tecnologia di gestione dei diritti digitali (DRM) e verifichiamo se sul tuo prodotto e

installato il software piu recente. Per fare cio, raccogliamo e utilizziamo:

¢ |D dispositivo, stato e informazioni di impostazione del prodotto (ad esempio, nome del

modello, versione del software, lingua, regione/Paese).

Alcune delle informazioni che raccogliamo e i fini per cui utilizziamo i dati possono variare a

seconda dei servizi disponibili nella tua zona.

Inoltre, elaboriamo questi dati relativi al prodotto se necessari a Sony per perseguire i propri
legittimi interessi, ovvero offrirti i servizi opportuni, garantire la sicurezza delle informazioni

e aiutare i proprietari dei contenuti a prevenire la violazione del copyright.

Condivisione dei dati da parte di Sony

Sony condivide informazioni riguardanti l'uso del tuo prodotto quando necessario per
garantirti la disponibilita di una funzione o di un servizio di cui vuoi usufruire. Quando usi
un'applicazione, inviamo ID dispositivo, stato e informazioni di impostazione del prodotto al

produttore dell'applicazione in modo che possa rendere I'applicazione disponibile.

Se contatti I'ente locale di Sony relativamente a domande sul prodotto, potrebbe essere
necessario condividere i dati del prodotto con il suddetto ente locale di Sony per fornirti

assistenza.



| dati personali possono essere condivisi con le autorita governative, le forze dell'ordine e i
proprietari di contenuti se necessario per gli scopi di cui sopra, se previsto dalla legge o se
necessario per Sony per proteggere i propri legittimi interessi o quelli dei proprietari di

contenuti, nel rispetto delle leggi vigenti.

IMPORTANTE
Il presente prodotto include applicazioni e servizi non di Sony. Le informative sulla privacy di
applicazioni e servizi non di Sony illustrano come questi utilizzano i tuoi dati personali e quali

sono gli eventuali controlli sulla privacy da loro offerti.

Dove trasferisce Sony le tue informazioni?

Sony Video & Sound Products Inc. € una societa con sede in Giappone e i suoi server possono
essere ubicati in diversi Paesi del mondo (tra cui Giappone e Stati Uniti). Questi potrebbero
non avere lo stesso livello di protezione legale dei dati del prodotto previsto dalle leggi
vigenti nel tuo Paese. Se i dati del prodotto vengono trasferiti al di fuori del SEE in un Paese
che non beneficia di una decisione di adeguatezza della Commissione europea, li
proteggiamo utilizzando clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione
europea, un'adeguata certificazione di protezione della privacy o delle norme vincolanti
d'impresa per il responsabile del fornitore. Una copia della procedura sara a tua disposizione

su richiesta contattandoci nelle modalita specificate in seguito.

Quali sono i tuoi diritti? Come puoi esercitarli?

Inoltre, hai il diritto di richiedere una copia dei tuoi dati personali, correggerli o cancellarli e
limitare qualsiasi trattamento attivo dei tuoi dati personali. Se ci hai dato il tuo consenso o
se utilizziamo i dati per eseguire un contratto con te, puoi anche richiedere i tuoi dati in un
formato strutturato digitale e chiederci di condividerli (porting) con un altro titolare del

trattamento.
Inoltre, puoi opporti all'elaborazione dei tuoi dati in alcune circostanze (in particolare, quando
non dobbiamo elaborare i dati per adempiere a un obbligo contrattuale o legale). Questo

potrebbe limitare la disponibilita di alcuni servizi.

Questi diritti possono essere limitati, ad esempio nel caso in cui soddisfare la tua richiesta



comporterebbe rivelare i dati personali di un'altra persona, o se ci chiedi di cancellare
informazioni che abbiamo I'obbligo di conservare per legge, o se abbiamo interessi legittimi

e preminenti per mantenerli.

Per esercitare questi diritti, puoi contattarci nelle modalita specificate in seguito. Se hai dubbi
non risolti, hai diritto di sporgere reclamo a un'autorita europea per la protezione dei dati
nella zona in cui vivi, lavori o pensi si sia verificata una violazione."

"Per quanto tempo Sony conserva i dati?

Sony cancellera i dati o li rendera anonimi dopo circa 6 mesi."

"Come puoi contattare Sony in caso di domande?

Sony Video & Sound Products Inc. € il titolare del trattamento dei dati dei prodotti. Il nostro
rappresentante nell'Unione Europea € Sony Europe Limited, il cui indirizzo aziendale € The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, Regno Unito.

Se hai dubbi riguardo a come elaboriamo i tuoi dati, puoi contattare il team di Sony Europe
Limited per la protezione dei dati mandando un‘e-mail a: privacyoffice. SEU@sony.com. Puoi
anche inviare una richiesta scritta a Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Regno Unito, o contattare la tua azienda Sony

locale all'indirizzo http://sony-europe.com.



Como utiliza Sony tus datos

Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") utiliza tu direccion IP y la informacién de tu
producto para conectar este a Internet.

En esta politica de privacidad también se explica con quién compartimos estos datos del
producto, cdmo los transferimos a otros paises, cuanto tiempo podemos conservar estos
datos del producto, que derechos y opciones tienes (incluido el derecho a rechazar el

procesamiento) y como puedes ponerte en contacto con nosotros si tienes alguna consulta.
Sony podria usar los datos que recopila para los siguientes propositos:

De esta forma puedes disfrutar de la funcién de video de Internet. Ponemos a tu disposicion
aplicaciones, te proporcionamos una clave ""DRM"" para que puedas acceder a contenido
protegido mediante tecnologia de gestion de derechos digitales (DRM) y comprobamos tu
producto para ver si tiene instalado el software mas reciente. Para hacerlo, recopilamos y

utilizamos:

e La informacion sobre el identificador del dispositivo, el estado y la configuracion del

producto (como el nombre de modelo, la versién de software, el idioma y el pais o la regién).

Parte de la informacién que recopilamos y los fines para los que utilizamos los datos pueden

variar en funcién de los servicios disponibles en tu ubicacién.

También procesaremos los datos del producto si es necesario para que Sony defienda sus
intereses legitimos, que son entregarte los servicios correspondientes, velar por la seguridad

de la informacion y ayudar a los propietarios de contenidos a evitar infracciones de copyright.
Como comparte Sony tu informacion

Sony comparte informacién sobre el uso que hagas de este producto si es necesario para
proporcionarte una funcién o un servicio que deseas utilizar. Cuando utilizas una aplicacion,
enviamos informacion sobre el identificador del dispositivo, el estado y al configuracion de

tu producto al editor de la aplicacion, para que pueda ponerla a tu disposicion.

Si te pones en contacto con una entidad local de Sony para realizar consultas sobre tu

producto, es posible que necesitemos compartir los datos del producto con dicha entidad de



Sony para ayudar con tu solicitud.

Los datos personales se pueden compartir con organismos gubernamentales, agentes de
orden publico y propietarios de contenidos si es necesario para los fines anteriores o los

intereses de los propietarios de contenidos, en cumplimiento de la legislacion aplicable.

Si nuestra empresa se vende o se integra con otra empresa, los datos del producto se podran
revelar a nuestros asesores y los asesores de cualquier posible comprador, y se podran

transmitir a los nuevos propietarios de la empresa.

NOTA IMPORTANTE:
Este producto incluye aplicaciones y servicios que no pertenecen a Sony. Las politicas de
privacidad de estas aplicaciones y servicios que no pertenecen a Sony explican como se

utilizan los datos personales y los controles de privacidad que se ofrecen (si los hubiera).

¢Doénde transfiere Sony tu informacion?

Sony Video & Sound Products Inc. es una empresa constituida en Japon y sus servidores
pueden estar ubicados en distintos paises de todo el mundo (incluidos Japén y Estados
Unidos). Puede que estos paises no tengan el mismo nivel de proteccién legal de los datos
del producto que las leyes de tu pais. Si transferimos los datos del producto fuera del EEE a
un pais que no se beneficia de la decision de adecuacion de la Comision Europea,
protegeremos los datos del producto utilizando las clausulas contractuales estandar
aprobadas por la Comision Europea, una certificacion del Escudo de la Privacidad adecuada
o las normas corporativas vinculantes de procesador de un proveedor. Puedes solicitar una
copia del mecanismo correspondiente para que la revises poniéndote en contacto con

nosotros como se establece més abajo.

¢Cudles son tus derechos y c6mo puedes ejercerlos?

También tienes derecho a solicitarnos una copia de tus datos personales, corregirlos o
eliminarlos, y restringir cualquier procesamiento activo de tus datos personales. Si nos has
dado tu consentimiento para utilizar los datos o si utilizamos los datos para cumplir un
contrato que tengamos contigo, también puedes solicitarnos tus datos en un formato
estructurado de lectura electrénica y pedirnos que compartamos (portemos) estos datos con

otro controlador.



Ademas, puedes rechazar el procesamiento de tus datos personales en determinadas
circunstancias (en particular, si no tenemos que procesar los datos para cumplir un requisito

contractual o legal). Esto puede limitar tu capacidad para utilizar determinados servicios.

Estos derechos pueden verse limitados, por ejemplo, si la realizacién de tu solicitud revelara
datos personales acerca de otra persona, o si nos solicitas la eliminacion de informacion que
la ley nos exige conservar o que conservemos con el fin de mantener nuestros intereses

legitimos.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puedes ponerte en contacto con nosotros
utilizando los datos que se indican mas abajo. Si tienes alguna cuestién no resuelta, tienes
derecho a presentar una queja ante una autoridad de proteccion de datos de la UE del lugar

en el que residas, trabajes o creas que se puede haber producido una infraccion.

¢Cuanto tiempo conserva Sony los datos?

Sony elimina los datos del producto o los convierte en andénimos después de

aproximadamente 6 meses.

¢Como puedes ponerte en contacto con Sony si tienes preguntas?

Sony Video & Sound Products Inc. es el controlador de los datos del producto. Nuestro
representante en la UE es Sony Europe Limited, con domicilio social en The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, Reino Unido.

Si tienes cualquier pregunta acerca de como procesamos tus datos, puedes ponerte en
contacto con el equipo de privacidad de datos de Sony Europe Limited por correo
electrénico: privacyoffice. SEU@sony.com. También puedes ponerte en contacto escribiendo
a Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, Reino Unido, o puedes ponerte en contacto con tu empresa local de Sony en

http://sony-europe.com.



Como a Sony utiliza os seus dados

A Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") utiliza o seu endereco IP e informagdo sobre
o seu produto para liga-lo a Internet.

Esta politica de privacidade também explica com quem partilhamos esses dados de produto,
a forma como os transferimos para outros paises, durante quanto tempo conservamos esses
dados de produto, os seus direitos e opcles (incluindo os direitos de objetar ao

processamento) e a forma como pode contactar-nos para fins de consulta.

A Sony pode utilizar os dados que recolhe para as seguintes finalidades:

Permite-lhe desfrutar da Funcionalidade de Video da Internet. Disponibilizamos-lhe
aplicagdes, fornecemos-lhe uma chave DRM para poder aceder aos conteudos protegidos
pela tecnologia de Gestdo de Direitos Digitais (DRM) e verificamos o seu produto para
sabermos se tem instalada a versdo de software mais recente. Para tal, recolhemos e

utilizamos:

¢ |D do dispositivo, estado e informagdo de definicdes do produto (como nome do modelo,

versao de software, idioma, regido/pais).

Algumas das informacdes que recolhemos e os fins para os quais utilizamos os dados podem

variar consoante os servicos disponiveis na sua regiao.

Também processaremos esses dados de produto quando tal for necessario para a Sony poder
garantir os seus interesses legitimos, que consistem em fornecer-lhe os servicos relevantes,
para fins de seguranga de informacgdo e para ajudar os proprietarios de contelidos a evitar

uma infracdo dos direitos de autor.

Como a Sony partilha as suas informacoes

A Sony partilha informagdes sobre a sua utilizacdo deste produto sempre que for necessario
fornecer uma funcionalidade ou servico que o utilizador deseje utilizar. Quando utilizar uma
aplicacdo, enviamos a sua ID do dispositivo, estado e informagao de defini¢des do produto

para o editor da aplicacéo, para que este lhe possa disponibilizar a aplicagao.

Se contactar a sua entidade Sony local para consultas sobre o seu produto, poderemos



necessitar de partilhar esses dados de produto com a entidade Sony para assisti-lo no seu

pedido.

Podem ser partilhados dados pessoais com as autoridades governamentais, policiais e com
os proprietarios de conteuddos se tal for necesséario para os fins acima indicados, se exigido
por lei ou para garantirmos os nossos interesses legitimos ou os interesses dos proprietarios

de contelidos, em conformidade com a legislacdo em vigor.

Se a nossa empresa for vendida ou integrada noutra empresa, os dados do seu produto
podem ser divulgados aos nossos consultores e a quaisquer consultores do comprador

prospetivo e podem ser transferidos para os novos proprietarios da empresa.

NOTA IMPORTANTE:

Este produto inclui aplicagdes e servicos nao pertencentes a Sony. As politicas de privacidade
para estas aplicagdes e servicos ndo pertencentes a Sony explicam como utilizam os dados
pessoais e os controlos de privacidade que oferecem (se disponiveis)."

"Para onde transfere a Sony as suas informacdes?

A Sony Video & Sound Products Inc. é uma empresa incorporada do Japao e os seus
servidores podem estar localizados em varios paises de todo o mundo (incluindo Japéo e
EUA). Estes paises podem nao oferecer o mesmo nivel de protecao legal para dados de
produto que é oferecido pelas leis do seu pais. Nos casos em que transferimos dados de
produto para fora do EEE, para um pais que ndo beneficie de uma decisdo de adequacao da
Comissdo da UE, protegemos os dados de produto utilizando clausulas contratuais padréo
aprovadas pela Comissdo da UE, uma certificacdo de Protecdo de privacidade adequada ou
Regras corporativas vinculativas de processador de um fornecedor. Mediante pedido, pode
obter uma copia do mecanismo relevante para sua andlise, ao contactar-nos conforme

explicado em baixo.

Quais os seus direitos e como pode exercé-los?

Também tem o direito de nos solicitar uma cépia dos seus dados pessoais, para corrigi-los,
elimina-los ou restringir qualquer processamento ativo dos seus dados pessoais. Se nos tiver
dado consentimento para utilizarmos os seus dados ou se utilizarmos os dados para celebrar
um contrato com o utilizador, pode também solicitar-nos os seus dados num formato

estruturado, legivel por maquina e pedir-nos para partilhar estes dados com outro



controlador.

Pode ainda objetar ao processamento dos seus dados pessoais em determinadas
circunstancias (em particular, nos casos em que ndo necessitamos de processar os dados
para cumprimento de um requisito contratual ou legal). Esta situacdo pode limitar a sua

utilizacdo de alguns servicos.

Estes direitos podem ser limitados, por exemplo, se a satisfacdo do seu pedido implicar a
revelacao dos dados pessoais de outra pessoa, ou se nos pedir para eliminarmos informacao
que sejamos obrigados a conservar por lei ou cuja conservagao seja do nosso interesse

legitimo.

Para exercer qualquer um destes direitos, pode contactar-nos ao utilizar os dados indicados
abaixo. No caso de um problema nao resolvido, o utilizador tem o direito de apresentar
queixa junto de uma autoridade de protecdo de dados da UE da area da sua residéncia, do

seu trabalho ou onde possa considerar que tenha ocorrido uma violagdo dos direitos.

Durante quanto tempo é que a Sony conserva os dados?

A Sony eliminara ou anonimizara os dados de produto aproximadamente apds decorridos 6

meses.

Como pode contactar a Sony se tiver questoes?

A Sony Video & Sound Products Inc. é o controlador dos dados de produto. O nosso
representante na UE é a Sony Europe Limited, cujo endereco comercial é The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, Reino Unido.

Em caso de duvidas ou questdes sobre a forma como processamos os seus dados, pode
contactar a equipa de privacidade de dados da Sony Europe Limited ao enviar um email para:
privacyoffice. SEU@sony.com. Pode também contactar-nos por escrito através do endereco
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, Reino Unido, ou pode contactar a sua empresa Sony local através do endereco online

http://sony-europe.com.



Hoe gebruikt Sony uw gegevens?

Sony Video & Sound Products Inc. (‘Sony') gebruikt uw IP-adres en gegevens over uw product
om uw product met internet te verbinden.

In dit privacybeleid wordt ook uitgelegd met wie wij dergelijke productgegevens delen, hoe
wij ze naar andere landen overdragen, hoelang wij dergelijke productgegevens bewaren,
welke rechten en keuzes u hebt (bijvoorbeeld het recht om bezwaar te maken tegen

verwerking) en hoe u contact met ons kunt opnemen met vragen.

Sony kan de verzamelde gegevens gebruiken voor de volgende doeleinden:

Hiermee kunt u genieten van de internetvideofunctie. Wij stellen apps aan u beschikbaar,
geven u een 'DRM'-sleutel zodat u toegang hebt tot content die wordt beschermd door
DRM-technologie (Digital Rights Management) en controleren uw product om te kijken of

de nieuwste software is geinstalleerd. Hiervoor verzamelen en gebruiken wij:

e Gegevens over de apparaat-ID, status en instellingen van het product (zoals modelnaam,

softwareversie, taal, regio/land).

Sommige gegevens die wij verzamelen en de doeleinden waarvoor wij deze gebruiken,

kunnen variéren afhankelijk van de diensten die op uw locatie beschikbaar zijn.

Wij verwerken dergelijke productgegevens wanneer dit noodzakelijk is voor Sony om haar
legitieme belangen na te streven om de voor u relevante diensten te leveren, voor
informatieveiligheid en om eigenaren van content te helpen auteursrechtinbreuk te

voorkomen.

Hoe deelt Sony uw gegevens?

Sony deelt informatie over uw gebruik van dit product indien dit nodig is om een functie of
dienst te verlenen die u wenst te gebruiken. Indien u een app gebruikt, versturen wij uw
gegevens over de apparaat-ID, status en instellingen van het product naar de app-uitgever,

zodat zij de app aan u beschikbaar kunnen stellen.

Indien u contact opneemt met uw plaatselijke vestiging van Sony naar aanleiding van vragen

over uw product, kan het nodig zijn dat wij dergelijke productgegevens delen met deze



vestiging van Sony om uw vraag te helpen beantwoorden.

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met overheidsinstanties,
wetshandhavingsinstanties en eigenaren van content als dit nodig is voor de
bovengenoemde doeleinden, indien wettelijk verplicht of indien voor ons verplicht voor het
beschermen van ons legitieme belang of het belang van eigenaren van content,

overeenkomstig de toepasselijke wetgeving.

Indien ons bedrijf wordt verkocht of geintegreerd met een ander bedrijf, worden uw
productgegevens mogelijk verstrekt aan onze adviseurs en adviseurs van aspirant-kopers en

doorgegeven aan de nieuwe eigenaren van het bedrijf.

BELANGRUJK:

Dit product omvat apps en diensten van een ander merk dan Sony. In de
privacybeleidsdocumenten voor deze apps en diensten van een ander merk dan Sony wordt
uitgelegd hoe zij persoonsgegevens gebruiken en welke privacyinstellingen zij bieden (indien

van toepassing).

Aan wie draagt Sony uw gegevens over?

Sony Video & Sound Products Inc. is een in Japan gevestigd bedrijf met servers die in diverse
landen over de hele wereld geplaatst kunnen zijn (inclusief Japan en de Verenigde Staten).
Deze landen hanteren mogelijk niet dezelfde wettelijke bescherming voor productgegevens
als de wetgeving in uw land. Wanneer wij productgegevens overdragen buiten de EER naar
een land dat niet is onderwerpen aan een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie,
beschermen wij de productgegevens onder de standaard contractuele clausules die door de
Europese Commissie zijn goedgekeurd, door een relevante Privacyschild-certificering of door
de Bindende Bedrijfsvoorschriften (BBV) van de leverancier. Als u deze wilt inzien, kan er op
verzoek een kopie van het betreffende mechanisme worden verstrekt door contact met ons

op te nemen zoals hieronder uiteengezet.
Wat zijn uw rechten en hoe kunt u deze uitoefenen?
U hebt ook het recht om ons te vragen een kopie van uw persoonsgegevens te verstrekken,

om deze gegevens te corrigeren of te wissen, of de actieve verwerking van uw

persoonsgegevens te beperken. Indien u ons toestemming hebt gegeven om uw gegevens



te gebruiken, of indien wij gegevens gebruiken om een contract met u uit te voeren, kunt u
ons ook vragen uw persoonsgegevens verstrekken in een gestructureerde, door machines te
lezen indeling en ons vragen om deze gegevens te delen met (over te dragen aan) een andere

verwerker.

Daarnaast kunt u in bepaalde omstandigheden bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens (in het bijzonder wanneer wij de gegevens niet hoeven te verwerken ten
behoeve van contractuele of wettelijke verplichtingen). Dit kan gevolgen hebben voor uw

mogelijkheid om bepaalde diensten te gebruiken.

Deze rechten kunnen beperkt zijn, bijvoorbeeld als door inwilliging van uw verzoek
persoonsgegevens van een ander individu zouden worden vrijgegeven, of als u ons vraagt
gegevens te verwijderen die wij wettelijk verplicht moeten bewaren, of die vanwege een voor

ons zwaarwegend legitiem belang worden bewaard.

Neem contact met ons op via onderstaande gegevens als u een van deze rechten wilt
uitoefenen. Mochten uw vragen niet worden beantwoord, dan hebt u ook het recht om een
klacht in te dienen bij een Europese autoriteit belast met gegevensbescherming waar u woont

of werkt, of waar u denkt dat er sprake is van een inbreuk.

Hoelang bewaart Sony gegevens?

Sony verwijdert productgegevens of anonimiseert ze na ongeveer zes maanden.

Hoe kunt u contact opnemen met Sony in geval van vragen?

Sony Video & Sound Products Inc. is de verwerker van persoonsgegevens. Onze
vertegenwoordiger in de EU is Sony Europe Limited, met als adres The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Verenigd Koninkrijk.

Mocht u vragen of twijfels hebben over de wijze waarop wij uw gegevens verwerken, dan
kunt u contact opnemen met het gegevensprivacy-team van Sony Europe door een e-mail te
sturen naar: privacyoffice. SEU@sony.com. U kunt ook schriftelijk contact opnemen via Sony
Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
Verenigd Koninkrijk, of u kunt contact opnemen met uw plaatselijke Sony-vestiging via

http://sony-europe.com.






Sadan bruger Sony dine oplysninger

Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") bruger din IP-adresse og oplysninger om dit
produkt til at forbinde produktet til internettet.

Denne politik til beskyttelse af personlige oplysninger forklarer ogsa, hvem vi deler sddanne
produktoplysninger med, hvordan vi overfgrer dem til andre lande, hvor lzenge vi opbevarer
sadanne produktoplysninger, hvilke rettigheder og valg du har (herunder retten til at gere

indsigelse mod behandling), og hvordan du kan kontakte os, hvis du har spgrgsmal.
Sony kan bruge de data, de indsamler, til falgende formal:

Dette giver dig mulighed for at bruge internetvideofunktionen. Vi ger apps tilgeengelige for
dig, giver dig en ""DRM""-nggle, s& du kan fa adgang til indhold, der er beskyttet af
copyrightteknologi (DRM), og vi tjekker dit produkt for at se, om det har den nyeste software

installeret. For at kunne ggre dette indsamler og bruger vi:

e Oplysninger om produktets enheds-ID, status og indstillinger (f.eks. modelnavn,

softwareversion, sprog, region/land).

Nogle af de oplysninger, vi indsamler, og formalene, vi bruger oplysningerne til, kan variere

afhaengigt af de tjenester, der er tilgeengelige i dit omrade.

Vi behandler ogsd sddanne produktoplysninger, hvor det er ngdvendigt for Sony for at
opfylde legitime interesser, sasom at levere relevante tjenester til dig, til
informationssikkerhedsformal og for at hjeelpe ejere af indhold med at forhindre kraenkelser

af ophavsretten.

Sadan deler Sony dine oplysninger

Sony deler oplysninger om din brug af dette produkt, hvor det er ngdvendigt for at kunne
levere en funktion eller tjeneste, du gerne vil bruge. Nar du bruger en app, sender vi
oplysninger om dit produkts enheds-ID, status og indstillinger til appudgiveren, sa de kan

gere appen tilgaengelig for dig.

Hvis du kontakter din lokale Sony-virksomhed med spgrgsmal om dit produkt, kan vi vaere

nedsaget til at dele sddanne produktoplysninger med den pageeldende Sony-virksomhed for



at hjeelpe med din forespargsel.

Personlige oplysninger kan deles med offentlige myndigheder,
retshandhaevelsesmyndigheder og ejere af indhold, hvis det kraeves i henhold til ovenstaende
formal, hvis det kraeves af loven, eller hvis det er ngdvendigt, for at vi kan beskytte vores
legitime interesser, eller indholdsejeres interesser, i overensstemmelse med gezeldende

lovgivning.

Hvis vores virksomhed szlges eller integreres med en anden virksomhed, kan dine
produktoplysninger videregives til vores radgivere og potentielle kaberes radgivere samt

videregives til viksomhedens nye ejere.

VIGTIGT:
Dette produkt indeholder apps og tjenester, der ikke leveres af Sony. Politikken til beskyttelse
af personlige oplysninger for sadanne apps og tjenester beskriver, hvordan de bruger

personlige oplysninger, og hvilke sikkerhedsforanstaltninger de eventuelt bruger.

Hvortil overfgrer Sony dine oplysninger?

Sony Video & Sound Products Inc. er en virksomhed med hovedsaede i Japan, og dens servere
kan veere placeret i forskellige lande over hele verden (herunder Japan og USA). Disse lande
har eventuelt ikke samme grad af retslig beskyttelse af produktoplysninger som lovgivningen
i dit land. Hvis vi overfgrer produktoplysninger uden for det Europeeiske @konomiske
Samarbejdsomrade (EQS) til et land, der i henhold til EU-kommissionen ikke yder tilstraekkelig
beskyttelse, beskytter vi produktoplysninger ved at bruge EU-kommissionens godkendte
standardkontraktklausuler, en passende Privacy Shield-certificering eller bindende
virksomhedsregler for databeskyttelse til behandlere. Der kan udleveres en kopi af den

relevante mekanisme ved at kontakte os som beskrevet nedenfor.

Hvilke rettigheder har du, og hvordan kan du udeve dem?

Du har ogsa ret til at bede os om en kopi af dine personlige oplysninger, til at fa rettet eller
slettet dem og til at begraense igangveerende behandling af dine personlige oplysninger. Hvis
du har givet os dit samtykke til at bruge dine oplysninger, eller hvis vi bruger oplysninger til
at opfylde en kontrakt med dig, kan du ogsa bede om at fa dine oplysninger i et struktureret,

maskinlaesbart format og bede os om at dele (dataportabilitet) disse oplysninger med en



anden dataansvarlig.

Derudover kan du under visse omstaendigheder gare indsigelse mod behandlingen af dine
personlige oplysninger (seerligt hvis vi ikke er forpligtet til at behandle oplysningerne for at
opfylde et kontraktligt eller juridisk krav). Dette kan begrzense din mulighed for at bruge visse

tjenester.

Disse rettigheder kan vaere underlagt begraensninger, f.eks. hvis din forespargsel indebaerer
offentliggarelse af personlige oplysninger om en anden person, eller hvis du beder os om at
slette oplysninger, som vi er forpligtet ved lov til at opbevare eller har tungtvejende legitime

interesser i at opbevare.

Du kan udgve disse rettigheder ved at kontakte os som beskrevet nedenfor. Hvis du har
uafklarede spagrgsmal, har du ret til at klage til en databeskyttelsesmyndighed i EU i det land,

du bor eller arbejder i, eller du mener, at overtraedelsen er sket i.

Hvor leenge opbevarer Sony oplysninger?

Sony enten sletter eller anonymiserer produktoplysninger efter cirka seks maneder."

Hvordan kan du kontakte Sony, hvis du har spergsmal?

Sony Video & Sound Products Inc. er den dataansvarlige for produktoplysninger. Vores
repraesentant i EU er Sony Europe Limited, hvis virksomhedsadresse er The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, United Kingdom.

Hvis du har spgrgsmal til, hvordan vi behandler dine oplysninger, kan du kontakte Sony
Europe  Limiteds  databeskyttelsesteam ved at sende en e-mail il
privacyoffice. SEU@sony.com. Du kan ogsa kontakte os ved at skrive til Sony Europe Limited,
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom,

eller du kan kontakte din lokale Sony-virksomhed pa http://sony-europe.com.



http://sony-europe.com/

Hur Sony anvander dina data

Sony Video & Sound Products Inc. (*"Sony"") anvander din IP-adress och information om din
produkt for att ansluta produkten till internet.

| den héar sekretesspolicyn foérklaras ocksa vilka vi delar sadana produktdata med, hur vi
overfor dessa data till andra lander, hur lange vi bevarar sddana produktdata, vilka rattigheter
och valmdjligheter du har (inklusive ratten till invandning mot databearbetning) samt hur du

kan kontakta oss om du har fragor.

Sony kan komma att anvénda informationen som samlas in for féljande syften:

Om du aktiverar detta kan du anvanda funktionen for internetvideo. Vi gér da appar
tillgangliga for dig, ger dig en ""DRM-nyckel"" sa att du far tillgang till innehall som skyddas
av DRM-teknik (Digital Rights Management) och kontrollerar att din produkt har den senaste

programvaran installerad. For att kunna gora detta samlar vi in och anvénder féljande:

. Produktenhetens ID, status och instéllningsinformation (som modellnamn,

programvaruversion, sprak, land/region).

En del av den information vi samlar in, och de syften for vilka vi anvander informationen, kan

variera beroende pa vilka tjanster som finns tillgangliga pa din plats.

Vi bearbetar dven sddana produktdata nar det ar nodvandigt for att Sony ska kunna tillvarata
sina legitima intressen, det vill séga att leverera relevanta tjanster till dig, av sakerhetsskal och

for att hjalpa innehdllsdgare att forhindra copyrightintrang.

Hur Sony delar din information

Sony delar information om din anvandning av denna produkt nar det ar nddvandigt for att
vi ska kunna tillhandahalla en funktion eller tjanst som du vill anvanda. Nar du anvander en
app skickar vi din produkts enhets-ID, status och installningsinformation till apputgivaren, sa

att de kan gora appen tillganglig for dig.

Om du kontaktar ditt lokala Sony-féretag med fragor om din produkt kan vi behéva dela

sadana produktdata med detta Sony-féretag som hjalp med din férfragan.



Personliga uppgifter kan delas med myndigheter, polis och innehdllsagare om det &r
noédvandigt av ovanstaende skal, om lagen sa kraver eller om det ar nédvandigt for att vi ska
kunna skydda vara legitima intressen, eller vara innehallsdgares intressen, i enlighet med

géllande lag.

Om vart foretag saljs eller sldas samman med ett annat féretag kan dina produktdata goras
synliga for vara radgivare och potentiella kopares radgivare, och kan komma att

vidarebefordras till de nya foretagsagarna.

VIKTIGT!
Denna produkt omfattar appar och tjanster som inte tillhor Sony. | respektive sekretesspolicy
som galler for appar och tjanster som inte tillhdr Sony anges hur dina personliga uppgifter

anvands och vilka sekretesskontroller som anvands (om sadana finns).

Vart 6verfor Sony din information?

Sony Video & Sound Products Inc. ar ett foretag som ar registrerat i Japan, och foretagets
servrar kan finnas pa olika platser i varlden (bland andra Japan och USA). Dessa lander kanske
inte har samma lagstadgade dataskydd som i ditt land. Néar vi éverfor produktdata utanfér
EEA till ett land dar Europeiska kommissionens bedomningar och beslut inte galler, skyddar
vi produktdata genom att anvénda standardavtalsklausuler som godkants av Europeiska
kommissionen, ldamplig Privacy Shield-certifiering eller en leverantdrs bindande
hanteringsregler (Processor Binding Corporate Rules). En kopia av relevant skyddsmekanism

kan tillhandahallas pa begaran. Om du 6nskar detta kontaktar du oss enligt nedan.

Vilka rattigheter har du, och hur aberopar du dem?

Du har ocksa ratt att begédra en kopia av dina personliga uppgifter fran oss for att lasa eller
radera dem eller for att begransa aktiv bearbetning av de personliga uppgifterna. | de fall du
har gett oss tillstdnd att anvanda dina data, och i de fall dar vi anvander data for att uppréatta
ett avtal med dig, kan du aven be att fa dina data i ett strukturerat, maskinlasbart format och

be oss dela dessa data med (portera dem till) en annan kontrollinstans.

Du kan ocksa reservera dig mot bearbetning av dina personliga uppgifter under vissa
forhadllanden (i synnerhet i de fall dar vi inte maste bearbeta uppgifterna for att uppfylla

avtalskrav eller juridiska krav). Detta kan begransa din méjlighet att anvanda vissa tjanster.



Vissa begransningar kan galla for dessa rattigheter, till exempel om en annan persons
personliga uppgifter skulle avsldjas om vi uppfyllde din begaran, eller om du ber oss radera
information som vi ar skyldiga enligt lag att bevara eller har ett starkt och rimligt intresse av

att bevara.

Om du vill dberopa nagon av dina rattigheter kan du kontakta oss med hjélp av nedanstaende
information. Om du har fragor eller problem som inte 16sts kan du lamna in klagomal till en
myndighet for EU-dataskydd dar du &r bosatt, dér du arbetar eller dér du tror att ett

sakerhetsintrang kan ha skett.

Hur lange bevarar Sony data?

Sony raderar eller anonymiserar data efter cirka 6 manader.

Hur kan du kontakta Sony om du har fragor?

Sony Video & Sound Products Inc. ar personuppgiftsansvarig enhet for produktdata. Var
representant i EU ar Sony Europe Limited, med féretagsadress The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Storbritannien.

Om du har frdgor om hur vi bearbetar dina data kontaktar du dataskyddsteamet pa Sony
Europe Limited via e-post: privacyoffice. SEU@sony.com. Du kan ocksa skriftligen kontakta

Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
O0XW, Storbritannien, eller kontakta ditt lokala Sony-foretag pa http://sony-europe.com.



http://sony-europe.com/

Miten Sony kayttaa tietojasi

Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") kayttdd IP-osoitettasi ja tuotteesi tietoja
tuotteen yhdistamiseen Internetiin.

Sen kautta saat kayttoosi sovelluksia ja muuta sisaltoa.

Lisaksi tassa tietosuojakaytannossa selitetddn, keiden kanssa jaamme téllaisia tuotetietoja,
miten tietoja siirretddn muihin maihin, miten kauan kyseisia tuotetietoja sailytetaan, mita
oikeuksia ja valinnanmahdollisuuksia sinulla on (mukaan lukien oikeudet vastustaa tietojen

kasittelyd) ja miten voit ottaa meihin yhteytta, jos sinulla on kysyttavaa.

Sony voi kayttaa keradamiaan tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

Talla voit kayttaa Internet Video -ominaisuutta. Saat kayttoosi sovelluksia ja DRM-tunnuksen,
jotta voit kayttaa DRM (digital rights management) -tekniikalla suojattua sisaltoa. Lisaksi
tarkistamme, onko tuotteeseen asennettu uusin ohjelmisto. Sité varten kerddamme ja

kaytamme:

e tuotteen laitetunnusta, tilaa ja asetustietoja (kuten mallinimed, ohjelmistoversiota, kielt,

aluetta/maata).

Osa keraamistamme tiedoista ja tietojen kayttotarkoitukset voivat vaihdella sijainnissasi

kaytettavissa olevien palvelujen mukaan.

Lisaksi kasittelemme kyseisia tuotetietoja, jos se on tarpeellista, jotta Sony voi hyddyntaa
oikeutettuja etujaan, jotka ovat asianmukaisten palvelujen toimittaminen sinulle tietojen

suojaustarkoituksiin ja sisallon omistajien tekijanoikeuksien rikkomisen estaminen.

Miten Sony jakaa tietojasi

Sony jakaa tietoja siitd, miten kaytat tuotetta, kun se on tarpeellista, jotta Sony voi tarjota
ominaisuuden tai palvelun, jota haluat kayttaa. Kun kaytat sovellusta, lahetamme tuotteen
laitetunnuksen, tilan ja asetustiedot sovelluksen julkaisijalle, jotta julkaisija voi tarjota

sovelluksen kayttoosi.

Jos otat yhteyden paikalliseen Sonyn edustajaan, kun sinulla on kysyttavaa tuotteestasi,

meidan tarvitsee ehka jakaa kyseiset tuotetiedot kyseisen Sonyn edustajan kanssa, jotta se



voi auttaa pyyntosi suhteen.

Henkil6tietoja voidaan jakaa valtion viranomaisten, muiden viranomaisten ja sisallon
omistajien kanssa edelld mainituista syista, jos laki edellyttda sitéd tai jos se on tarpeellista
oikeutetun etumme tai sisdllon omistajien etujen suojaamiseksi, jotta sovellettavaa lakia

voidaan noudattaa.

Jos yrityksemme myydaan tai yhdistetaan toiseen yritykseen, tuotetietosi saatetaan luovuttaa

neuvonantajillemme ja mahdollisen ostajan neuvonantajille seka yrityksen uusille omistajille.

TARKEA HUOMAUTUS:
Tuote sisaltda muiden kuin Sonyn sovelluksia ja palveluja. Niiden tietosuojakdytanndissa
selitetaan, miten kyseiset yritykset kayttavat henkilotietoja ja mita yksityisyyden suojakeinoja

ne mahdollisesti tarjoavat.

Mihin Sony siirtda tietojasi?

Sony Video & Sound Products Inc. on Japanissa sijaitseva osakeyhtid, ja sen palvelimet voivat
sijaita useissa maissa (kuten Japanissa ja Yhdysvalloissa). Naiden maiden lakisaateinen
suojaus ei valttamatta ole samalla tasolla kuin omassa maassasi. Jos siirramme tuotetietoja
ETA-alueen ulkopuolelle maahan, jota EU-komission paatokset eivat koske, suojaamme
tuotetietoja EU-komission hyvaksymilla vakiosopimuslausekkeilla, asianmukaisella Privacy
Shield -sertifioinnilla tai valmistajan Processor Binding Corporate Rules -saannoilla.
Asianmukaisen mekanismin kopio on saatavilla pyynnosta ottamalla meihin yhteytta.

Yhteystiedot ovat jaljempana.

Mita oikeuksia kayttajalla on ja miten niita voi kayttaa?

Lisaksi sinulla on oikeus pyytaa kopiota henkilotiedoistasi, korjata niita tai poistaa ne seka
rajoittaa henkildtietojesi aktiivista kasittelya. Jos olet antanut meille luvan kayttaa tietojasi tai
jos kaytamme tietojasi, jotta voimme toteuttaa kanssasi tekemaamme sopimusta, voit myos
pyytaa tietojasi jasennellyssa, koneella luettavissa olevassa muodossa ja pyytaa meita

jakamaan tiedot toisen rekisterinpitajan kanssa.

Lisaksi voit vastustaa henkilGtietojesi kasittelemista joissakin olosuhteissa (erityisesti, jos

tietoja ei tarvitse kasitella sopimuksellisen tai lakisdateisen vaatimuksen tayttamiseksi). Tama



saattaa rajoittaa mahdollisuuksiasi kayttaa joitakin palveluja.

Nama oikeudet saattavat olla rajoitettuja esimerkiksi siind tapauksessa, ettd pyyntosi
toteuttaminen paljastaisi toisen henkilon henkildtietoja, ettd pyydat meita poistamaan tietoja,
joita laki velvoittaa meitd sailyttdmaan, tai jos tietojen sailyttdmisestad on meille oikeutettua

etua.

Jos haluat kayttaa naita oikeuksia, voit ottaa meihin yhteytta kayttamalla jaljempana olevia
yhteystietoja. Jos sinulla on ratkaisemattomia ongelmia, sinulla on oikeus tehda valitus EU:n
tietoturvaviranomaiselle alueella, jolla asut tai tydskentelet tai jolla rikkomus on mielestasi

tapahtunut.

Miten kauan Sony sdilyttada tietoja?

Sony poistaa tuotetiedot tai muuttaa ne nimettdmiksi noin 6 kuukauden kuluttua.

Miten saat yhteyden Sonyyn?

Sony Video & Sound Products Inc. on tuotetietojen rekisterinpitdja. Edustajamme EU:ssa on
Sony Europe Limited, jonka kdyntiosoite on The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Jos sinulla on kysyttavaa siita, miten kasittelemme tietojasi, voit ottaa yhteyden Sony Europe
Limitedin tietoturvatiimiin, jonka sahkopostiosoite on privacyoffice. SEU@sony.com. Voit
ottaa yhteyden myds kirjepostitse: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, tai ottaa yhteyden paikalliseen

Sonyn edustajaan osoitteessa http://sony-europe.com.



http://sony-europe.com/

Slik bruker Sony opplysninger om deg

Sony Video & Sound Products Inc. («Sony») bruker IP-adressen din og informasjon om
produktet ditt for a koble produktet ditt til Internett.

Disse retningslinjene for personvern forklarer ogsa hvem vi deler slike produktdata med,
hvordan vi overfgrer dem til andre land, hvor lenge vi lagrer slike produktdata, hvilke
rettigheter og valgmuligheter du har (inkludert retten til & nekte oss & behandle data), og

hvordan du kan kontakte oss hvis du har spgrsmal.
Sony kan bruke opplysninger for faglgende formal:

Dette lar deg dra nytte av Internettvideo-funksjonen. Vi gjer apper tilgjengelig for deg, gir
deg en «DRM»-ngkkel, slik at du far tilgang til innhold som er beskyttet av digital
rettighetsbehandlingsteknologi (DRM), og vi kontrollerer produktet ditt for & se om det har

installert den siste programvareversjonen. For & kunne gjgre dette innhenter og bruker vi:

e |D, status og informasjon om innstillinger for produktenheten (som modellnavn,

programvareversjon, sprak og region/land).

Noe av informasjonen vi henter, og formalet med a bruke denne informasjonen, kan variere,

avhengig av tjenestene som er tilgjengelige der du er.

Vi behandler ogsa slike produktdata nar det er ngdvendig for Sony & opprettholde sine
legitime interesser, som er & levere de relevante tjenestene til deg, for
informasjonssikkerhetsgrunner og for & hjelpe eiere av innhold til & beskytte seg mot

krenkelse av opphavsretten.
Slik deler Sony informasjonen din

Sony deler informasjon om din bruk av dette produktet nar det er ngdvendig for & kunne
levere en funksjon eller tjeneste du gnsker a bruke. Nar du bruker en app, sender vi enhets-
ID-en, statusen og informasjon om innstillinger for produktet ditt til appens utgiver, slik at

de kan gjgre appen tilgjengelig for deg.

Hvis du tar kontakt med din lokale Sony-forhandler for & stille spgrsmal om produktet ditt,

kan det hende at vi ma dele slike produktdata med denne Sony-forhandleren for & kunne



hjelpe deg.

Personlige opplysninger kan bli delt med nasjonale myndigheter, politiinstanser og eiere av
innhold, hvis dette er ngdvendig for grunnlagene nevnt ovenfor, hvis det er foreskrevet av
relevante lover, eller hvis det er nadvendig for oss a beskytte var legitime interesse eller

interessen til eierne av innholdet i henhold til relevante lover.

Hvis bedriften var blir solgt eller integrert med en annen bedrift, kan det hende at
produktdata blir delt med radgiverne vare og radgiverne til potensielle kjgpere, og de kan

derfor bli videresendt til de nye eierne av bedriften.

VIKTIG MERKNAD:
Dette produktet omfatter apper og tjenester som ikke kommer fra Sony. Retningslinjene til
disse appene og tjenestene forklarer hvordan de bruker personopplysninger og hvilke

personvernkontroller de tilbyr (om gjeldende).

Hvor overfarer Sony informasjonen din?

Sony Video & Sound Products Inc. er et selskap som er innlemmet i Japan, og serverne kan
veere lokalisert i forskjellige land rundt om i verden (inkludert Japan og USA). Disse landene
har kanskje ikke samme grad av juridisk beskyttelse for produktdata som lovene i ditt land.
Nar vi overfgrer produktdata utenfor EQS til et land som ikke drar nytte av en beslutning tatt
av EU-kommisjonen, beskytter vi produktdata ved & bruke en standardkontrakt som er
godkjent av EU-kommisjonen, en gjeldende Privacy Shield-sertifisering, eller en leverandgrs
bindende foretaksregler. Du kan fa tilsendt en kopi av de gjeldende retningslinjene pa

forespgarsel ved a kontakte oss som beskrevet nedenfor.

Hvilke rettigheter har du, og hvordan kan du utave disse?

Du har ogsa rett til & be oss sende deg en kopi av personopplysningene dine, korrigere eller
slette dem og begrense all aktiv behandling av personopplysninger om deg. Der du har gitt
oss samtykke til & bruke data, eller der vi bruker data for & oppfylle en kontrakt med deg, kan
du ogsa be om a fa denne informasjonen i et strukturert, maskinleselig format og a be oss

om a dele (port) disse opplysningene med en annen kontrollgr.

| tillegg kan du protestere mot behandlingen av personopplysninger i noen tilfeller (seerlig



hvor vi ikke ma behandle opplysninger for & mgte krav i henhold til kontrakt eller lov). Dette

kan begrense tilgangen til diverse tjenester.

Disse rettighetene kan veere begrenset, for eksempel hvis oppfyllelsen av forespgrselen din
vil avslgre personlige data om en annen person, eller hvis du ber oss om a slette opplysninger

som vi etter loven ma beholde, eller har overbevisende legitime interesser i & beholde.

Hvis du har behov for & utgve noen av disse rettighetene, kan du ta kontakt med ossved a
bruke detaljene nedenfor. Hvis du har ulgste problemer, har du rett til & klage til en EU-
databeskyttelsesmyndighet der du bor, jobber eller der du mener at et brudd pa rettighetene
kan ha oppstatt.

Hvor lenge lagrer Sony data?

Etter 6 maneder vil Sony enten slette data eller gjgre dem anonyme.

Hvor kan du ta kontakt med Sony hvis du har spgrsmal?

Sony Video & Sound Products Inc. er kontrollgren for produktdata. Var representant i EU er
Sony Europe Limited, og bedriftsadressen er: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, Storbritannia.

Hvis du har et problem med maten vi behandler dine opplysninger p4, kan du ta kontakt med
Sony Europe Limiteds datapersonvernteam pa e-post: privacyoffice. SEU@sony.com. Du kan
ogsa skrive til: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 OXW, Storbritannia, eller du kan ta kontakt med din lokale Sony-bedrift pa:

http://sony-europe.com.



http://sony-europe.com/

MNwg xpnotpototel n Sony Ta Sedopeva oag

H Sony Video & Sound Products Inc. (""Sony"") xpnowomolel tn Sevbuvon IP oog kot
TIANPOYOPIEG TXETIKA LIE TO TIPOIOV 0OG YL VA oUVSETEL TO Tipoldv oag ato StadikTuo.

AUTA N TIOALTIKA aTOPPATOU £Ttiong €€nyel o€ OOV KOWOTIOOVHE Ta eV Adyw SedSopéva
TIPOIOVTOC, L€ TIOLOV TPOTIO TA UETOPEPOUE TE AANEG XWPEC, YL TIOTO XPOVIKO SLAaTNH
Sotnpovpe Ta gv Aoyw Sedopéva TPoIOVTOC, TU SIKALWHOTO KOl ETIAOYEC EXETE
(OUMTIEPNOUPBAVOR EV WV TWV SIKAWUATWY evavtiwong otnv emeéepyaoia) Kol Twg

MTIOPELTE VA ETIIKOWWVACETE Pl LOG YIO T EPWTHIATA OOC,
H Sony pmopei va xpnotpomotrost Ta SESOEVA TIOU GUAAEYEL VIO TOUG TIXPOKATW OKOTIOVG;

4G emTpenel va amoAapBavete Tn Asttoupyion Stadiktuoakol Bivteo. KaBiotodus Tig
epapuoyeg Slabéolpeg o €0, 0ag Sivoupe eva KAWL ""DRM"" yia va umtopeite va €xete
npdofaon o TEPLEXOPEVO HE TipooTacia amd Tnv texvoloyia Digital Rights Management
(DRM), kI eAéyXOUUE TO TPOLOV 0AG, YO VO SOUE GV £XEL EYKATATTOOEL TO TILO TIPOCPATO

AOYLopIkO. o val TO KAVOUE, CUAAEYOUE KOL XPNOLLOTIOOUIE TA €EAG:

e AvayvwploTikO OUOKELNG TIPOLOVTOC, KOTAOTOON Kol TIANpo@opieq pubuiong (Omwg

OVOMa HOVTEAOV, £kEOON AOYLOULKOU, YAWOOQ, TIEPLOX/XWPQ).

Kdnoleg amd T mAnpo@opie¢ TOu GUANéyYOLME Kal Ol AGyOoL Yl TOUG OTIoioug
XPNOWOTIOLOVHE SeSopéva, evEEXETAL VA TTOKIAOUY avadoya e TIG SLBETIUEG VTtNPETiEg

otnv tonoBeoia oog.

ErmunAéov, eme€epyaldpaocte avaoya OSedopéva TPOIOVTOG OTIG TEPUTTWOEL TIOU
QMALTETALO WOTE N Sony va KMopei var eTSIWEEL T VOO GUUPEPOVTE TNE, TA OTIoIX
EYKEWVTAL OTNV TIOPOXN TWV OXETIKWV UTINPECWWV Of €04G, YLt OKOTIOUG OOPAAELOG
TIANPOPOPLWY KOL Y& va BonBnosl Toug KATOXOUG TIEPLEXOUEVOU VO OTIOTPETIOUV TNV

TapaBiaan TVEVHATIKWY SIKOLWHUATWV.
Me Ttolov TPOTIO N Sony KOWVOTIOLEL TIG TIANPOWOPIEG TUG
H Sony kolwotolel TAnpo@opieq OXETIKA e TN XPHRON OUTOU TOU TPOIOVTOC, OTLG

TIEPLTITWOELG TIOV (VAL ATIOPAITNTO YLO VO TIOPEXEL L AELTOVPYI A} Lo UTINPETIX TNV OoTtoia

Béhete va  xpnowomowjoete. ‘Otav XPNOWUOTIOLEITE MO €QAPHUOYN, OTEAVOUME TO



QVOYVWPLOTIKO GUOKEUNG TIPOIOVTOC, TNV KATAOTAON KAL TIC TIANpoQopieg pubuiong atov

ekSOTN TNG EPAPHOYNG, WOTE VA PUTIOPETEL VO KATAOTHOEL TNV £Qappoyn Slabeolun o 04,

EAQV emkowwvAOETE Pe TOV TOTIKO QVTITPOCWTIO TNG SONy QVOPOPIKA HE EPWTHMATA
OXETIKA HE TO TIPOIOV OOC, EVOEXETOL VO XPELAOTEL VO KOLWOTIOW|OOUME TA avAAoyd
Sedopéva TIPolOVTOG OTOV CUYKEKPLUEVO QVTITTPOOWTO TNG Sony ywa va fonBriooupe T

Siekmepaiwon Tou atHUATOG CoC.

Ta mpoownkd O&edopéva UMOPEL VO KOLWVOTIOLOUVTOL HE  KUBEPVNTIKEG OPXEC,
QELWHATOUX0UG TWV AOTUVOULKWY OPXWV KOl KATOXOUG TIEPLEXOHEVOU, EAV ATIALTEITAL YIX
TOUG TIAPATIAVW OKOTIOVG, €4V amattnOel amod Tov VOO 1 €&V amatTeital amod euAg yio TV
TPOOTACIX TWV VOUIPIW V  OUHPEPOVIWY HAG N} TWV OUUPEPOVIWV TWV KATOXWV

TIEPLEXOMEVOV, OE CUHUOPPUIOT HE TNV LOXVOUoX VOHoBeaia.

EAv n emixsipnon pog mwAnBsi fi ouyxwveutel pe GANeg emixelproslg, to SeSopéva
TPOIOVTOC 00 EVOEXETAL VO KOWVOTIOINBOUV GTOUG CUKBOVAOUG LaG KAl GTOUG GUHBOVAOUG
OTIOWWVONTIOTE LTTIOYNRPLWY OYyoPOOTWY Kol evdexetal va SlafLBaotolv oToug VEOuq

KOXTOXOUG TNG ETILXEPNONG.

ZHMANTIKH IHMEIQZH:

To Topov TPoidy TIEPIAAUPAVEL EQAPUOYEG KL UTINPETiEG Tou Sev avrikouv otn Sony. Ot
TIOALTIKEG QTIOPPNTOV QUTWY TWV EQAPHOYWV KAl VTINPECLWY TIOU SEV aViiKOuwv 0Tn Sony
€€NyolVv TWG XPNOLUOTIOOUV TO TIPOCWTIKA OeSOMEVA KOl TL €AEYXOUG OOPOAENG

QMOPPATOV TIAPEXOLV (EPOCOV TIAPEXOLV).

MoV petapépel n Sony TG TTANPOYPOPiEG TAG;

H Sony Video & Sound Products Inc. givar pia etaipeia pe €dpa v lamwvia kat ot
OlOKOMIOTEG TNG Mmopel va  Ppilokovtal o SlQopeq XwWPeG oV TOV  KOOHO
(ovpmepAapPavopevng g lamwviog kat Twv HMA). AuTEG Ol XWPEG EVOEXETAL VO NV
éxouv To {610 emimedo VoUKNG TpooTaciog SeSouévwy TPoidvTog pe T vopobeaia tng
XWPOG 00G. XTIG TIEPUTTWOELG TIOU HETAPEPOUUE SeSopEVA TIPOIOVTWY €KTOG Tou EOX, ot
MLt WP TIou SeV ATOACPAVEL TO TIAEOVEKTHMATA LAG ATIOPOONG ETTAPKELNG OO TNV
Evpwnaikh ETTpoTr, TpootateVoupse Ta SeS0UEVA TPOIOVTOC, XPNOWWOTIOWWVTAC TIG
EYKEKPLUEVEG TUTIIKEG OUMPOTIKEG PATPEG TG Eupwmaikng Emitpomng, pia KAtdAAnAn

Totomoinon oVUpPWVA HE TN oup@wvia "“Privacy Shield"" peto&d EE ko HMA A



SEOPEVTIKOUG ETALPLKOVG KAVOVEG YLt TOV EKTEAOVVTA TNV emegepyaaio TV Sedopévwv.
‘Eva avtiypa@po Tou OXETIKOU UNXOVIOUOU UTTOPEL va TTapaoxebel yio TNV evnpépwaor oo,

EPOOOV TO {NTNOETE, ETIKOWWVWVTOG LAl LOG LE TOV TPOTIO TIOL TIEPLYPAPETOL TIXPAKATW.

Mowx gival T SIKALWHATA TOG KO TIWG UTIOPEITE VA T EEAOKNOETE;

Eniong, éxete to Sikaiwpa va pog {NTAHOETE QVTIYPAPO TWV TIPOCWTIKWY SeSOUEVWV 0OG,
va to SlopBwoeTe 1 va Ta SlaypaPeTe, KABWE KOL VO TIEPLOPIOETE TNV EVEPYN EMEEEPY QT
TWV TIPOCWTIKWY SeSOPEVWV 0AG. XTI TIEPUTTWOEL TIOU HOG EXETE TIAPOXWPNOEL TN
ouvalveor oag Yyl VO XPNOLUOTIOOOUVUE Tt SeSOpEVA 0O 1 OTIOU XPNOLUOTIOLOVME
Sedopéva Yyl VoL CUVAPOUHE KATIOLO CLMBOALO pE €0GG, PTtopEiTe emiong va {NTNOETE T
dedopéva oag og Sopnpevn HOopPPR, KATGAANAN Yl avAyvwaon oo PNXOVH KL VA HOG
{NTACETE VO KOWOTIOIOOVHE (LETAPEPOUHE) auTd T SeSopéva o GANoV LTIEUBLVO

enegepyaoiog.

EninA€ov, umopsite va evavTiwdsite otnv eneéepyacio TwV TPOOWTIKWY SeS0uévwy 00G
0€ KATIOLEG TIEPUTTWOELG (CUYKEKPLUEVD, OTIOV SV VAl ATAPAITNTO VO ETIEEEPYATTOVHE T
Sedopéva 0OG YL VO EKTIANPWOOVHE KATIOLO CUMBOTIKH 1) VOULKT UTIOX pEwan). AuTO pmopet

VO TIEPLOPICEI TNV IKAVOTNTA 0O VO XPNOLUOTIOLEITE KATIOLEG UTINPEOTIEG.

AUTA Ta SIKOUWPATO PTTOPEL va TteplopilovTal, Yo TIHPASELYUA, GV N IKAVOTIOINaN Tou
AUTAPATOG 0OG ATALTEL TNV ATTOKGAVYN TIPOCWTIKWY S£S0UEVWV GAAOU OTOUOU 1) EQV KOG
{nthoete va Stayp&Poupe TTANPOPOPIEG TIG OTIOLEG UTIOXPEOVUAOTE QTO TN VopoBeoia va

SlxtnproovpE N ylo TN SLATAPNCN TWV OTIOIWV £XOVHE OSIATEIOTO £VVOHO CUUPEPOV.

Ma tnv doknon OAwv aUTWV TWV SIKALWUATWY, UTIOPEITE VO ETILKOWWVACETE padll HOg
XPNOLUOTIOLWVTOG TA TIOPOKATW oTtolxeia. EGv €xete avemiAuta {NTAUOTE, SIKALOVOTE vV
umtoPAAeTe KatayyeAia ot apxég mpootaociog dedopévwy tng EE, tng xwpag o6mou
KOTOLKE(TE, EPYACEOTE 1 eKel OTIOL TILOTEVETE OTL PTTOPEL v £xEL CLUMPEL N TtapaBiaon.

MNa téco Xpoviko Siactnpa Statnpei n Sony ta Sedopéva;

H Sony eite Slaypdpel T Sedopeva TPOIOVTOG EiTE TA VWVUHOTIOLEL HETA Ao TiEPITIOU 6

MAVEC.

Mwg HTOPEITE VO EMKOWVWVIOETE HE TN SONy £AV £XETE EPWTNOELG;



H Sony Video & Sound Products Inc. givat o vmevBuvog ene€epyaaiog Twv dedopévwv
mpoidvtog. O avtimpoownog pog otnv EE eivar n Sony Europe Limited, tng omolag n
eTapikn SievBuvon eivan n €€ng: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 OXW, Hvwpuévo BaoiAeto.

Edv éxete MPoPANUATIONOUE OXETIKA ME TOV TPOTO emMe€epyaoiog Twv SeSopévwy 0og,
MTIOPELTE VO ETILKOWVWVNOETE e TNV opdda amoppritou dedopgvwy tng Sony Europe Limited,
otéAvovtag email otn &wevbuvon: privacyoffice. SEU@sony.com. Mmopeite, emiong va
ETUKOIWVWVNOETE péow oupPatikov taxudpopeiov, otn SievBuvon: Sony Europe Limited,
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, Hvwpévo Baailelo,
N VO EMIKOWWVNOETE ME TNV TOTIKN etoupeia tng Sony otn SievBuvon http://sony-

europe.com.


http://sony-europe.com/
http://sony-europe.com/

Kak komnaHus Sony NCNoNb3yeT Balln AaHHbIE

KomnaHusa Sony Video & Sound Products Inc. (aanee — «Sony») ucnonb3syet Baw IP-agpec
M JaHHble O BaleM MPOAYKTe ANA MOAKNHOUYEHWNSA BaLLEro NpoaykTa K VIHTepHeTy.

B HacTosAwen nonmtuke KOHOUAEHLMANBHOCTU Tak>Ke OMUCaHO, KOMY Mbl MpejocTaBasiem
JaHHble O NPOAYKTe, Kak OCYLLEeCTBAAEM WX NMEPEeHOC B Apyrne CTpaHbl, CKOAbKO BPEMEHMU
XpPaHUM WX, a Takxke Kakue npaBa W BapuwaHTbl BblbOpa (B TOM umMcie npaBa Bo3paxaTb

NpPoT1B 06paboTKM) ecTb Yy Bac 1 Kak Bbl MOXeETe 06PaTUTLCA K HaM C 3anpocamu.

SOI’]y MOXEeT NCNOb30BaTh AaHHblIE, KOTOPbIE OHa co6|/|paeT, B Ciegyrowmnx uenax:

Bnaropapsa »>tomy Bbl MOXeTe MCNOAb30BaTb (QYHKUMIO WHTEpHET-BMAeO. Mbl
npejocTaBAseM BaM JOCTYM K MPUAOXKeHnaM, gaem DRM-katoy, ytobbl Bbl MOM/IV MOAYYUTb
AOCTYN K KOHTEHTY, 3alUMLLEHHOMY TeXHONOrMel ynpasaeHns undposbiMu npasamu (DRM),
¥ NpoBepPSAEM, YCTaHOBNEHO I HOBEMNLLIEE MpOorpammHoe obecrieyeHmne Ha BalleM MPoayKTe.

C aToM Uenbro Mbl co6|/|paeM N NCNOJIb3yeM YKa3aHHble Jasiee AaHHDbIE.

e (CgeseHuns 06 ugeHTMdMKATOpPE YCTPOWCTBA, COCTOSIHUM W HACTpOMKax MpoayKTa
(Hanpumep, Ha3BaHWe MOJeNn, Bepcus MpPorpamMHOro obecneyeHus, A3blK, PEFMOH UK

CTpaHa).

HeKOTOpble n3 co6|/|pae|v|b|x HaMW AaHHbIX 1 Lenn X NcnoJib3oBaHMA MOTYT ObITb pa3HbIMK

B 3aBUCMMOCTU OT CJ'Iy)K6, AOCTYMNHbIX B BalleM pPernoHe.

Takxke Mbl 0bpabaTbiBaeM 3TV AaHHbIe B Clyyasx, KOrja 3To HeobxoAMMo Ans obecneyeHms
3aKOHHbIX MHTEPeCcoB KOMMNaHUu Sony, T. €. NPeA0CTABNIEHNSA BaM COOTBETCTBYHOLLMX CNY>KO,
B uenax obecneuveHns WHPOPMaULMOHHON 6e30MacHOCTM M ANs MOMOLWM BAagesbLam

KOHTEHTa B NnpejaoTBpalleHN HapyLleHna aBTOPCKOro rnpaea.

Kak komnaHusa SOI'Iy nepepaeTt Balun AaHHbIle

[laHHble 06 MCNoNb30BaHWM BaMUW JaHHOTO MPOAyKTa KOMMaHUs Sony nepeaaet B cayyasy,
KOrga 3TO He06XOAUMO ANs NpefoCTaBAeHUNA QYHKLMN UK CRy>KObl, KOTOPbIE Bbl XXenaeTe
ncnonb3osatb. Koraa Bbl CMo/Ib3yeTe Kakoe-Nmbo NpuaoXeHne, Mbl OTNPaBAsSEM CBEAEHUs
06 naeHTMdMKaTope YCTPOWCTBA, COCTOSHUM W HAcTpoMKax Ballero npoAykTa ugatento

NPUNOXKEHNA, yYTOObI OH caenan npunaoxeHune AoCTyrnHbIM AnAa Bac.



Ecnun Bbl obpatutech B permoHanbHoe npeacTaBUMTENbCTBO KOMMaHUKM Sony C 3anpocamu
KacaTenbHO BalLero MpoAykTa, HaM, BO3MOXHO, MOHaAobuWTCA nepesaTb AaHHble 06 3TOM
NPOAyKTe 3TOMY MPEACTaBUTENbCTBY KOMMaHUM Sony, 4To6bl MOMOYb YAOBNETBOPUTL BaLl

3anpoc.

nepCOHaﬂbele AaHHblE MOryT 6bITb npeaocTtaBaeHbl rocygapCtBeHHbIM OpraHam,
COTpyAHMKaM NMpPaBOOXPaHUTENbHbIX OPraHOB 1 BJaje/ibLlaM KOHTEHTa, €C/IN 3TO Tpe6yeTc;|
B YKa3aHHbIX BbllWe Uenax, npeanncaHo 3akOHOM WU HGO6XOAI/IMO ANnA 3alnTbl HallnX
3aKOHHbIX WMHTEpPECOB nmbo MHTepe C O B BJ/aje/ibLieB KOHTEHTAa B COOTBETCTBUU C

Ael\/’lCTByI-OLLI,I/IM 3aKOHO4aTeNIbCTBOM.

B cnyyae npogaxu Halwelr KoMnaHUM uan ee 06beAVHEHNS C APYro KOMMaHWeN JaHHble O
BaLLeM NpoAyKTe MOryT 6bITb PaCKpPbITbl HALLMM COBETHUKAM U COBETHMKAM NOTEHLMANbHOTO

nokynartesaa n MoryTt ObITb nepejadHbl HOBbIM BJlage€nblaM KOMMNaHUN.

BAXXHOE NPUMEYAHUE

B HacTofALemM npoaykTe ecTb MPUAOXKEHNA 1 CyXObl, He NPUHaANeXaLLne KoMnaHum Sony.
B nonutvke KOHOUAEHUMaNbHOCTW, KacatoWencs MPUIOXKEHUN WU Cayxb, KOoTopble He
npvHaaaexaT KOMNaHun Sony, onNncaHo, Kak B HUX MCMOJIb3YHOTCA MEPCOHa/bHbIE AaHHbIE U
Kakumun cpeacTBamMn KOHTPOJIA obecneyeHns KOHPUAEHLIMaNbHOCTM OHM 0bnajatoT (Npwm

Hanu4um).

Ky,qa KOMMNaHuA SOI‘Iy nepeHocuT Balun AaHHbIle

KomnaHusa Sony Video & Sound Products Inc. 3apeructpuposaHa B inoHuy, a ee cepaepsl
MOTYT HaxoANTbCA B PA3NNUYHbIX CTpaHax Mupa (B Tom yncae B AnoHum un CLUA). 3T cTpaHsl
MOryT obecneumnBaTb He Tako YPOBEHb MPaBOBOM 3aLLUMTbl AaHHbIX O MPOAYKTE, Kak 3aKOHbI
BalleW CcTpaHbl. B cnyyasax korga Mbl MepeHOCMM AaHHble O MpoAykTe 3a npesensl E33 B
CTpaHy, Ha KOTOpYyHO He pacnpocTpaHseTcs pelleHve EBponenickon Komuccum o
AOCTaTOYHOCTM Mep obecneveHnsa 6e30nacHOCTM, Mbl obecneumBaemM 3alUWUTy JAaHHbIX O
NPOAYKTE C MOMOLLbIO YTBEPXKAEHHbIX EBPONENcKON KoMUCCHel CTaHAAPTHBIX 4OTOBOPHbIX
YyCNOBWI, Hagnexallero ceptudukata Privacy Shield nam obsazatenbHbix KOpRoOpaTUBHBIX
npaBua gna o6paboTuMKOB, NPUMEHAEMbIX MOCTaBLLMKOM ycayr. [To 3anpocy Bam MOXeT
6bITb NMpefocCTaBieHa KOMUA COOTBETCTBYHOWLErO MexaHu3Ma aAns ulydeHus. [na 3toro

CBAXNTECH C HAMMU, KaK YKa3aHO HWXKe.



Kakne Yy Bac €CTb NpaBa U KakK MO>XXHO UMW BOCNOJ1b30BaTbCA

Tak>Ke y Bac eCTb NPaBO NOMPOCUTL Y HAC KOMUIO BaLLMX NEPCOHaNbHbIX AaHHbIX, UCMPaBUTb
VAN YAANINTb UX U OTPaHNYUTb akTUBHYO 06paboTKy BalLMX MepCOHaNbHbIX AaHHbIX. ECan Bbl
NpefoCTaBUAN HaM COrfacMe Ha WCNoJb30BaHWE BalUMX JaHHbIX WAW Mbl WCMOJb3yeM
AaHHble A4 UCMONHEHWA AOroBopa C BaMu, Bbl Tak)Ke MOXeTe MONpPOCUTbL CBOW AaHHble B
CTPYKTYPUPOBAHHOM, MaluMHouYMTaeMoM dopmMate M MOMPOCUTb Hac NpPeAoCTaBUTb

(NepeHecT) 3TV AaHHbIE APYrOMY KOHTPOJEPY.

Kpome Toro, Bbl BnpaBe BO3pa3nTb NPOTVB 06paboTKM BaLUMX MEPCOHAsbHbIX AaHHbIX B
HEeKOTOpbIX CUTyaLusax (OCOBEHHO ecn Mbl He 06s3aHbl 06pabaTbiBaTh AaHHblE, YTOOLI
cobatoctn TpeboBaHMA JOroBOpa WM 3aKOHOZATEeNbCTBA). B 3TOM cnyyae BO3MOXHOCTb

MCNonb30BaHWA BaMy onpeae/leHHbIX cay>K6 MoXeT ObITb orpaHnyeHa.

YKasaHHble npaBa MOryT ObiTb OrpaHWYeHbl, HaNpuUMep, eCau MpU BbINOJHEHUW BaLLero
3anpoca MoryT 6biTb PackpbiTbl MEPCOHabHbIE AaHHbIE O APYrOM YeNoBEKe WAN eCau Bbl
npocuTe Hac yAannTb AaHHble, KOTOPble Mbl 06513aHbl XpPaHWTb MO 3aKOHY, @ TakXke eCcin nx

XpaHeHne COOTBETCTBYET HalUMM Ba>XHbIM 3aKOHHbIM UHTEpPEeCaMm.

YT06bI BOCMOABL30BATLCA NHOOLIMU U3 yKa3aHHbIX MPaB, Bbl MOXeTe 06paTUTbCs K HaM Mo
yKa3aHHbIM HUXe KOHTaKTHbIM JaHHbIM. ECn y Bac ocTannch HepeLleHHble Npobaemsl, y Bac
ecTb npaBo o0bpaTutbcs ¢ >anobor B opraH EC no Hagsopy 3a cobatoseHvem
3aKOHOZATeNbCTBA O 3awWwmuTe AaHHbIX MO MECTy XWUTeNbCTBa, paboTbl MAM MO MecTy

npeanonaraéMoro BaMn HapyLleHus.

Kak AO0JZIrT0 KOMMNaHuA Sony XPaHUT AadHHble

KoMnaHuna Sony yaansert nav aHOHUMU3NPYET JaHHble O NPOAYKTe NpubAN3nTenbHO Yepes

6 mecsaues.
Kak cBA3aTbcA C KOMNaHMeit Sony, ec/iM BO3HUK/IN BONPOChI
KomnaHusa Sony Video & Sound Products Inc. sBasieTcs KOHTPOAEPOM AaHHbIX O NPOAYKTE.

Hawwum npegcraButenem B EC sBnsetca komnaHua Sony Europe Limited, pacnonoxeHHas no
agpecy: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, The United



Kingdom (Bennkobputanus).

Ecnun Bac 6ecnokout TO, Kak Mbl obpabaTbiBaeM BallM AaHHble, obpaTtuTecb B OTaen
komnaHum Sony Europe Limited no obecrneueHunto KOHGUAEHLMANBHOCTY JAaHHbIX, OTIPaBMB
3/71eKTPOHHOE NUCbMO Mo agpecy privacyoffice SEU@sony.com. Tak>e Bbl MOXETe OTNPaBnUTb
nucemo Mo agpecy: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom (BenvkobputaHus) nanm obpatutbcs B

pernoHanbHOE npeacTtaBUTENbLCTBO KOMMAHUA SOI’]y, KaK YyKa3aHO Ha cante httQZ“SOﬂy-

europe.com.


http://sony-europe.com/
http://sony-europe.com/

W jaki sposob firma Sony wykorzystuje Twoje dane

Sony Video & Sound Products Inc. (,Sony”) uzywa Twojego adresu IP oraz informacji o Twoim
produkcie do potaczenia tego produktu z Internetem.

Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia takze, komu udostepniamy takie dane o produkcie,
w jaki sposob przesytamy je do innych krajow, przez jaki czas przechowujemy takie dane
o produkcie, jakie sg Twoje prawa i mozliwosci wyboru (w tym prawa do sprzeciwu wobec

przetwarzania) oraz jak skontaktowac sie z nami w przypadku pytan.
Firma Sony moze wykorzysta¢ zgromadzone dane do nastepujacych celéw:

Ta opcja pozwala uzywac funkcji wideo internetowego. Udostepniamy Ci aplikacje,
przesytamy klucz ,DRM" zapewniajacy dostep do materiatdw chronionych technologia
zarzadzania uprawnieniami cyfrowymi (Digital Rights Management — DRM) i sprawdzamy, czy
w produkcie zainstalowane jest najnowsze oprogramowanie. W tym celu gromadzimy

i wykorzystujemy:

¢ |dentyfikator sprzetowy produktu oraz informacje o stanie i ustawieniach (takie jak nazwa

modelu, wersja oprogramowania, jezyk i kraj).

Gromadzone przez nas informacje icele, w jakich je wykorzystujemy, zalezg od ustug

dostepnych w Twojej lokalizacji.

Dane takie przetwarzamy tez w przypadkach podyktowanych uzasadnionym interesem
prawnym Sony, ktorym jest dostarczanie odpowiednich ustug, cele ochrony informacji oraz

pomoc wiascicielom tresci w zapobieganiu naruszeniom praw autorskich.
W jaki sposéb firma Sony udostepnia informacje o Tobie

Sony udostepnia informacje o Tobie, gdy jest to potrzebne do zapewnienia funkcji lub
Swiadczenia ustugi, ktérej chcesz uzywad. Kiedy korzystasz z aplikacji, przesytamy wydawcy
aplikacji identyfikator sprzetowy produktu oraz informacje o stanie i ustawieniach, aby

umozliwi¢ udostepnienie tej aplikacji.

Jesli zwracasz sie do lokalnego podmiotu Sony z pytaniami dotyczacymi produktu, konieczne

moze by¢ udostepnienie takich danych o produkcie lokalnemu podmiotowi Sony w celu



udzielenia mu pomocy zwigzanej z Twoim zapytaniem.

Dane osobowe moga by¢ udostepniane, zgodnie z odpowiednimi przepisami, wladzom
panstwowym, przedstawicielom organow Scigania i wtascicielom tresci, jesli wymagaja tego
powyzsze cele, przepisy prawa, ochrona naszych uzasadnionych intereséw lub intereséw

wiascicieli tresci.

W przypadku sprzedazy naszego przedsiebiorstwa albo jego potaczenia zinnym
przedsiebiorstwem dane o Twoim produkcie moga zosta¢ ujawnione naszym doradcom oraz
doradcom potencjalnego nabywcy imoga zosta¢ przekazane nowym wiascicielom

przedsiebiorstwa.

WAZNE:

W sktad tego produktu wchodza aplikacje i ustugi producentéw innych niz Sony. Sposéb
wykorzystywania przez nie danych osobowych oraz dostepne ustawienia prywatnosci (jesli
maja zastosowanie) sa wyjasnione w politykach prywatnosci tych aplikacji i ustug

producentdw innych niz Sony.

Dokad Sony przesyta informacje o Tobie?

Sony Video & Sound Products Inc. jest spdtka japonska, a jej serwery moga sie znajdowac
w réznych krajach (miedzy innymi w Japonii i Stanach Zjednoczonych). Takie kraje moga nie
stosowac¢ ochrony prawnej danych o produkcie na poziomie identycznym z zapewnianym
przez prawo w Twoim kraju. W przypadkach przesytania danych o produkcie poza EOG, do
kraju, w stosunku do ktérego Komisja Europejska nie wydata decyzji stwierdzajacej
odpowiedni poziom ochrony, chronimy dane o produkcie za pomoca zatwierdzonych przez
Komisje Europejska standardowych klauzul umownych, odpowiedniej certyfikacji w ramach
Tarczy prywatnosci lub stosowanych przez kontrahenta Wigzacych regut korporacyjnych dla
przetwarzajacych. Dokument dotyczacy stosownego mechanizmu mozemy dostarczy¢ na

wniosek ztozony we wskazany ponizej sposob.
Jakie masz prawa i jak mozesz z nich skorzystac?
Masz rowniez prawo do wystgpienia o kopie swoich danych osobowych, do ich poprawiania

i usuwania oraz do ograniczania aktywnego przetwarzania swoich danych osobowych.

W przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody na wykorzystywanie Twoich danych lub gdy



wykorzystujemy dane do zawarcia z Tobg umowy, mozesz réwniez wystapi¢ o swoje dane
w ustrukturyzowanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego oraz

o przeniesienie tych danych do innego administratora.

Oprécz tego masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
w okreslonych sytuacjach (w szczegdlnosci gdy przetwarzanie tych danych nie jest konieczne
do wypetnienia zobowigzan umownych badz prawnych). Moze to spowodowac ograniczenie

mozliwosci korzystania z pewnych ustug.

Prawa te moga podlega¢ ograniczeniom — na przyktad gdy spetnienie Twojego zadania
spowodowatoby ujawnienie danych osobowych innej osoby lub gdy wnioskujesz o usuniecie
informacji, do ktérych przechowywania zobowigzuje nas prawo lub w ktérych

przechowywaniu mamy wazny i uzasadniony interes.

Aby skorzystac z tych praw, mozesz skontaktowac sie z nami, uzywajac podanych ponizej
danych kontaktowych. W przypadku nierozwigzanych probleméw masz prawo ztozy¢ skarge
do organu ochrony danych w Unii Europejskiej wtasciwego dla kraju, w ktérym mieszkasz,

pracujesz lub w ktérym w Twojej ocenie doszto do naruszenia praw.

Jak dtugo firma Sony przechowuje dane?

Sony usuwa dane o produkcie lub je anonimizuje po mniej wiecej szesciu miesigcach.

Jak mozna skontaktowac sie z Sony w przypadku pytan?

Administratorem danych o produkcie jest firma Sony Video & Sound Products Inc. Naszym
przedstawicielem w UE jest Sony Europe Limited z siedzibg pod adresem The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, Wielka Brytania.

W przypadku obaw lub watpliwosci co do sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje dane, mozesz
skontaktowa¢  sie  zSony  Europe Limited, wysylajac e-mail na adres
privacyoffice. SEU@sony.com. Mozesz tez skorzysta¢ z tradycyjnej poczty, piszac na adres
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, Wielka Brytania, lub zwrdcic sie do lokalnego oddziatu Sony za posrednictwem strony

http://sony-europe.com.
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