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How Sony uses your data

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) uses your IP address and information about your TV to connect
your TV to the internet and to provide content and services you request. If you give consent, we also
use TV data to provide Sony Smart TV functionality and to develop better products and services.

This privacy policy also explains with whom we share TV data, how we transfer it to other countries,
how long we keep TV data, what rights and choices you have (including rights to object to processing)
and how you can contact us with queries.

Your choices

You can withdraw consent at any time by selecting [Upload History Log] in [Settings] > [Product
Support] and altering your choices.

Sony Smart TV services:

This lets you experience the full smart TV experience. We make apps available which use Sony Smart
TV servers, give you a 'DRM' key so you can access content protected by digital rights management
(DRM) technology and we check your TV to see if it has the latest software installed. To do this, we
collect and use:

* TV device ID, status and setting information (such as model name, software version, language,
region/country).

Product improvements:

We improve our TVs, applications and device settings by analysing customer use patterns. To do this
we collect and use:

» TV device ID, status and setting information (such as model name, software version, language,
region/country and settings for pictures, sound and system);

» TV application and remote control use data (such as frequency of application use, remote button
presses, audio/visual format, settings for pictures, sound and system and type number of the
connected devices e.g. USB, HDMI).

Advertisements:



We do not serve advertising that has been targeted to you specifically. However we do serve
advertisements that are specific to your country/region. To do this we collect and use:

* TV device ID, IP address, MAC address, status and setting information (such as model name,
software version, language, region/country).

Some of the information we collect, and the purposes for which we use data, may vary depending on

the services available in your location.

We also process information about your TV where this is necessary for Sony to pursue its legitimate
interests which are to deliver TV related services to you, for information security purposes and to help
content owners prevent copyright infringement.

How Sony shares your information

Sony shares information about your use of this TV where this is necessary to provide a feature or
service you wish to use.

* If you would like to learn more about content, cast, or creative contributors, your TV device ID, a
Gracenote ID and the request for more information will be sent to Gracenote to provide you with these
details.

* If you use an app which uses Sony Smart TV servers, we send your TV device ID, status and setting
information to the app publisher, so they can make the app available to you.

If you contact your local Sony entity in relation to queries about your TV, we may need to share TV
data with that Sony entity to assist with your request.

Personal data may be shared with government authorities, law enforcement officials and content
owners if required for the purposes above, if mandated by law or if required for us to protect our
legitimate interests, or the interests of content owners, in compliance with applicable law.

If our business is sold or integrated with another business, your TV data may be disclosed to our
advisers and any prospective purchaser’'s advisers and may be passed to the new owners of the
business.

IMPORTANT NOTE:
This TV includes non-Sony apps and services. The privacy policies for these non-Sony apps and
services explain how they use personal data and what privacy controls they provide (if any). Some



broadcast services also have interactive applications - such as HbbTV. This includes features such
as text services and catch-up. If you enable these services you will share TV data with them. You can
configure HbbTV via the settings menu in [Interactive Application Setup] under Settings. This is not
available in all countries.

Where does Sony transfer your information?

Sony Visual Products Inc. is a company incorporated in Japan and its servers may be located in
various countries around the world (including Japan and the United States). These countries may not
have the same level of legal protection for TV data as the laws in your country. Where we transfer TV
data outside the EEA to a country that does not benefit from an EU Commission adequacy decision,
we protect TV data by using EU Commission approved standard contractual clauses, an appropriate
Privacy Shield certification or a vendor's Processor Binding Corporate Rules. A copy of the relevant
mechanism can be provided for your review on request by contacting us as set out below.

What rights do you have, and how can you exercise them?

You can go to [Settings] > [Product Support] > [Upload History Log], at any time, to withdraw consent
you have given to our processing your data.

You also have the right to ask us for a copy of your personal data, to correct or delete it and to restrict
any active processing of your personal data. Where you have given us consent to use your data, or
where we use data to perform a contract with you, you can also ask for your data in a structured,
machine readable format and ask us to share (port) this data with another controller.

In addition, you can object to the processing of your personal data in some circumstances (in particular,
where we don’t have to process the data to meet a contractual or legal requirement). This may limit
your ability to use certain services.

These rights may be limited, for example if fulfilling your request would reveal personal data about
another person, or if you ask us to delete information which we are required by law to keep, or have
compelling legitimate interests in keeping.

To exercise any of these rights, you can get in touch with us using the details set out below. If you
have unresolved concerns, you have the right to complain to an EU data protection authority where

you live, work or where you believe a breach may have occurred.

How long does Sony keep data?



Sony either deletes TV data or anonymises it after approximately 6 months.

How can you get in contact with Sony if you have questions?

Sony Visual Products Inc. is the controller for TV data. Our representative in the EU is Sony Europe
Limited, whose business address is The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom.

If you have any concerns about how we process your data, you can contact the Sony Europe Limited
data privacy team by emailing: privacyoffice. SEU@sony.com. You can also get in touch by writing to
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom, or you can contact your local Sony company at http://sony-europe.com.



Mo KakbB Ha4YMH Sony M3nosn3Ba BalwlaTta MHdopmauus

Sony Visual Products Inc. (""Sony") nsnonsea sawusT IP agpec v nugopmauus 3a Baums Tenesmsop,
3a Ja CBbpKe Tenesm3opa C MHTEPHET 1 4a NPeaoCcTaBsa CbAbpPXXaHWe 1 yCryru no Bawla 3asiBka. Ako
AajeTe CBOETO cbrnmacve, msnonssame WHGOpMauuaTa OT TeneBusopa U 3a npegocTaBsHE Ha

dyHKUMOHanHocTTa Sony Smart TV n 3a paspaboTBaHe Ha No-4o6pu NPOAYKTU N YyCryru.

Hactoswara peknapauus 3a MNOBEpPUTENHOCT CblIO Taka obsicHABa C KOro crogensimMe
nHdpopmaumaTa OT TenesBnsopa, Kak s Npexsbprsme B APYrK CTPaHW, C KakBa NPOObIMKUTENHOCT
3ana3BamMe wuHOpMauuaTa OT TeneBu3opa, KakBM MpaBa UM Bb3MOXHOCTM 3a u3bop wumare
(BKNIOYMTENHO NPABOTO BU Ha Bb3pexeHue cpelly obpaboTka) 1 Kak MoXeTe a ce CBbpXeTe C Hac,

adKoO nmate 3anmnTBaHuA.

BawwuTte Bb3MOXHOCTHU 3a U360p

Moxe ga oTTernute cbrnacueTo cu No BCAKO BpeMe, kato nsbepete [Kaum Log dann Ha nctopusataj

oT [HacTtpouku] > [[Mopgapbxka Ha ypeaa] n npoMeHuTe nsdopute cu.

Yenyrn Sony Smart TV:

Te B/ No3onsBaT Aa yceTuTe NbIIHOLEHHO XapakTepuUCcTMKUTE Ha yMHaTa Tenesunsus. PaspaborBame
NPUNOXEHUs, KOUTO M3NoN3BaT CbpBbpM Sony Smart TV u Bn npegoctaBaTr DRM knto4, ¢ KOUTO
MOXeTe fja AOCTbNUTE CbAbpXaHue, 3alNTEHO C TEXHONOrndATa yrnpasreHne Ha rnpasara 3a 4OCTbIl
(DRM), n moxxeM fa nposepsBaMe Tenesmsopa BW, 3a Aa BUOUMM Jann uMa UHCTanvpaH Han-HoBuS

codpTyep. 3a oa HanpaBuM TOBa, HME CbOMpamMe 1 n3nonsBame:

* Vl,D,eHTI/Id)VIKaTOp Ha Mogesna TeneBn3op, CbCToOAHUE U MHCbOpMaLl,VIFI 3a HaCTpOVIKaTa (Hanpwmep

“Me Ha mopern, codhTyepHa Bepcusi, 31K, paioH/cTpaHa).

MpogykToBM NogobpeHus:

Hvue nopobpsiBame HawuTe TeneBM3opW, MPUIIOKEHMA W HACTPOMKM Ha YCTPOWUCTBA 4pes3
aHanusanpaHe Ha MOAenuTe Ha MNoBeAeHWEe Ha HaluTe KNueHTW. 3a ga HanpaBuMM TOBa, Hue

cbbupame n nsnons3pame:

* VlgeHTndukaTtop Ha Mogena Tenesnsop, CbCTOSHNE N MHOPMaLMsa 3a HacTpoukaTa (Hanpumep
nme Ha moaen, copTyepHa Bepcusi, e3uk, palioH/CTpaHa 1 HaCTPOMKM Ha KapTUHa, 3BYK U cUcTema);

* VMiHcpopmaums 3a M3non3BaHe Ha NPUNOXEHMETO Ha Ternesu3opa W AUCTAHLMOHHOTO ynpareHue



(kaTo Hanmpumep YecToTa Ha W3NON3BaHe Ha MNPUIOXKEHWETO, HaTUCKaHUS Ha OyToHUTe Ha
AVCTaHUMOHHOTO, ayauo-Bu3yarneH ¢opMmat, HacTpOWKM Ha KapTuMHaTa, 3Byka M cucTemata U

apTUKYNEH HOMEpP Ha CBbpP3aHUTE YyCTPOMCTBA, Hanp.USB, HDMI).

Peknamu:

He npenocraBAMe peknamMum, KOMTo ca KOHKpPETHO 3a Bac. npeﬂOCTaBﬂMe obave peknamMmu, KomTo ca

KOHKPETHO 3a Baluarta ubpmasa/perMOH. 3a na npasumMm TOBa, HNE c136|/|pame n n3non3same:

» MigpeHTudpmkatop Ha mogena tenesusop, IP agpec, MAC agpec, CbCTOsiHME M UMHopMaLms 3a

HacTpovkaTa (HanpuMmep MMe Ha mogen, copTyepHa Bepcus, e3uk, parioH/cTpaHa).

YacTt ot 0b6mpaHaTa I/lHCbOpMaLI,I/IFI n uennte, nopagnm KOUTo 4 0b6|/|pame, MOXe Oa Bapupart B

3aBUCUMOCT OT yCnyrute, KOMTo ce npennarat BbB BallA PErmoH.

Hwne cblio Taka o6pa60TBame VIHCbOpMaLI,I/IFl 3a Ballna TeneBn3op, Korato Toea € HeobxoaMMo Ha
Sony, 3a Aa npecnengsa CBOUTE 3aKOHHU UHTEepeCH, a UMEeHHO Aa BM NpeaocTtaBAT YCI1yrn, CBbp3aHu
C Tenesn3nd, Cc Uen 3awunta Ha I/IHCbOpMaLI,I/IFITa, KakTo M 3a Aa nomMarat Ha nputexarennte Ha

CbAbpXaHne Aa npenorBpardaBaTt noceraterictea BbpXy aBTOPCKK npasa.

Mo KakbB Ha4MH Sony cnogensa BawaTta I/IH(*)OpMaLIMFI

Sony crnogens WHdopMaLmaTa 3a BallaTa yn0Tpe6a Ha TO3n TeENeBU30pP, KOraTto ToBa € HeobxogMmo

C uen npegocrtaBdAHE Ha (*)yHKLI,VIFI nnu ycnyra, KoAaTto UCKate a n3rnona3sare.

* AKO XenaeTe [da HayduTe MNoBedve 3a CbObPXaHWETO, ekuna UNn CbTPyaHUMUUTE Ha TBOPYECKO
CbAbpXaHue, BaWnAT ngeHtudukaTop Ha tenesusopa, Gracenote ID 1 3agBkaTta 3a AOMbIIHUTENHA
nHpopmaumsa we ce nanparat go Gracenote ¢ Len npegocTtaBsiHe Ha Te3n NogpoBHOCTH.

* AKO umaTe npunoxeHue, KOeTO WU3nons3Ba CbpBbpuTe Ha Sony Smart TV, Hue wusnpawiame
naeHTMdukaTopa Ha Ballus TeNeBm3op, CbCTOSHME U MHpopMaLMsa 3a HaCTponKa A0 nsgarens Ha

NPUNOXEeHNETOo, Taka Ye CbLUMUAT Oa MOXe Oa BU npeaocTtaBn NpunoXXeHUneTo.

KoraTo ce cBbpeTe C MECTHUS NpeacTaBuTen Ha Sony No OTHOLUEHME Ha BbMNPOCK, CBbP3aHU C
BalLMA TeneBM30p, € Bb3MOXHO [da TpsbBa Oa cnogenum uHdopMauuvs 3a Teneeusopa C TO3u

npeactaBuTen Ha Sony, 3a 4a MOXEM [a B MOMOTHEM MO KOHKPETHUSI BbNpOC.

NnyHaTta wHpopmauus Moxe pna Obae crnogensiHa € ObPXaBHU OpraHW, CRyXUTenu Ha

npaBooxXpaHUTEeNHNUTEe oOpraHn wu cobcTBEHMUM Ha CbabpXaHne, ako ToBa Ce U3NCKBa 3a



ropenocoYeHNTe Lienu, ako € HamnoXeHOo OT 3aKoHa MMM ako e HeobxoauMo C Len 3awurta Ha
3aKOHHWUTE HU MHTEPECU UMW MHTepecuTe Ha COBCTBEHWUUUTE Ha CbAbpXKaHue, B CbOTBETCTBUE C

NPUNOXMMOTO NpPaBo.

AKO HawuaTt 6usHec 6bae npogageH unu obeguHeH ¢ Apyr, MHopmauuaTa oT BallMsa TeNeBmnsop
MOXe Aa 6bae paskpuTa Npeq HawuTe CbBETHULM M NOTEHUMANHM CbBETHMUM Ha KynyBaya U e

Bb3MOXHO Aa 6baaT npefaneHn Ha HoBUTe COGCTBEHULM Ha GuaHeca.

BAXHA 3ABEJIEXKA:

To3un TeneBn3op CbabpKa NPUNOKEHUS N YCNYTW, YAATO NpUTEXaTEN € KOMMNaHus, pasnmyHa ot Sony.
B neknapaunnte 3a NOBEPUTEMHOCT Ha TE3M NPUIOXEHUS U YCIYT, YUNTO NpUTEXaTen € KoMnaHus,
pasnuyHa oT Sony, € MOSICHEHO MO KakKbB Ha4YMH Te M3MOM3BaT JiMyHa MHOpMauUnUs U Kaksu
MEXaHM3MW OTHOCHO MNOBEPUTENHOCTTa npegnarat Te (ako MMa TakuBa).Hskou ycnyrn 3a
pasnpocTpaHeHne CbLOo pasnonarar ¢ MHTepakTneHu — kato HbbTV. Te cbaobpXaT yHKUUK KaTo
TEKCTOBU YCNyru u catch-up (aBToMaTUYeH 3anuc Ha U3NbYBaHUSA Ha TENEBU3MOHHM NpeaaBaHns).
AKO aKkTuBMpaTe Te3u ycnyru, e cnogenate uHgopmaums OT CBOs Tenesusop ¢ Tax. Moxete fa
KoH(purypupate HbbTV oT MeHHTO ¢ HacTpoukum B [HacTpoika Ha WMHTepakTuBHa nporpama] B

HaCTpOVIKM. Tasn onumsa He ce npeannara BbB BCUYKUN CTPaAHN.

Kbae Sony npexebpnsa Bawata nicgpopmauuna?

Sony Visual Products Inc. e komnaHus, kosaTo e 6asupaHa B AnoHWs, KaTo CbpBbPUTE 1 Ce HammpaTt
B pasnuyHu abpxasu no uenusa ceaT (B T.4. AnoHua n CALL). Bb3MOXHO e Te3n ObpXaBu ga He
npeanarat CbLLOTO HBO Ha NpaBHa 3alluTa No OTHOLLEHME Ha TeNeBU3NOHHa MHpopMaL s, KOETo e
OCUIypeHo 4pe3 3aKoHOOaTencTBOTO BbB Ballata cTpaHa. Korato vHdopmMauuata ce npexeBbpris
n3BbH rpaHnunTe Ha EN3 kbM gbpkaBa, KOATO HE ce Bb3MNon3ea OT pelleHneTo Ha EBponerickaTa
KOMUCUS KaTo Npeanaralla afekBaTHO HMBO Ha 3alluTa, ageKkBaTHOCTTa Ha CUTYPHOCTTa Ha AaHHUTe
ce paBa 4ype3 ogobpeHute OT EBponerickata KOMUCUSA CTaHOApPTHU LOTOBOPHW Knay3w, CbOTBETEH
ceptudpmkaT 3a 3awMTa Ha NOBEpPUTENHOCTTa MM OOBbP3BaLLUTE KOpNopaTMBHWM NpaBuna 3a
obpaboTka OT cTpaHa Ha TbproBeua. Moxete ga nogagetre monba oo AMBXHOCTHOTO NMLE, KOETO
oTroBapsi 3a ocurypsieaHe 6e3onacHoOCTTa Ha JaHHWUTe, 3a Aa BM 6bae npedocTaBeHO 3a nperneq

Konne Ha CbOTBETHUA MEXaHU3bM.

KakBu ca Bawute npaBa 1 NoO KakbB HA4YUH MOXeTe Aa N npunaraTe?

Mo Bcako Bpeme MoxeTe Aa otuaeTe Ha [HacTtponku] > [MNogapbxka Ha ypena] > [Kauu Log chann Ha

UcTopusATal, 3a Aa OTTernnTe CbrnacmeTo, KOeTo cTe Aanu 3a 06paboTka Ha Balata Hdopmauus.



WmaTe npaBo ga nouckate OT HAC KOnue OT fMyHaTa BM MHopmauusi, Aa ro kopuruparte wnu
N3TPUETE M 4a OrpaHMunTE BCSIKAKBO akTMBHO 0bpaboTBaHe Ha nMyHaTa BU MHopmaums. Korato Hu
AajeTe CbIacueTo Aa M3nonssamMe BallaTa NnyHa nHopmaumsa Unu s n3nonssame, 3a 4a CKIo4mMm
[AOroBOp C Bac, MOXeTe Aa A nouckate U B CTPYKTYpupaH, MalmHHoYnTaem opmart 1 ga nouckare

Aa cnogensame (npeHoc) Tasun nHopmMauus ¢ apyr KOHTPONbLOP.

OcBeH TOBa MOXeTe [fOa Bb3pasute cpewy obpaboTkata Ha fimMyHata BWU MHGOpMauus npwm
onpeaerneHn obcrtoaTencraa (no-cneynanHo, Korato He e Heobxoammo fa obpaboTBame faHHUTE, 3a
Aa M3MbIIHMM SOroBOPHO MMM 3aKOHOBO M3nNcKBaHe). ToBa MOXe fa orpaHnym Bb3MOXHOCTTa BU fa

n3nons3esare onpenerneHn ycnyru.

Te3n npasa Morart ga oboar orpaHn4eHun, HanpmnmMmep ako n3nbJiHABAHETO Ha mMon6aTa Bu e pa3Kkpune
JINYHW OaHHU 3a Apyro nvue uin ako HA noMonunTe aa n3Tpmnem I/lHCbOpMaLl,I/IFI, KOATO CMe ONbXHWU Aa

Nna3nM Mo 3akKOH UM 3a KoATO UMamMe HenpeogosiMmMmn 3aKOHHU MHTeEpecu da na3nMm.

3a ga ynpaxHsiBaTe HAKOe OT Te3n npaBa, MOXETe Aa Ce CBbPXEeTe C Hac, KaTto uanonasare
onucaHarta no-gony mHgopmaums. AKO nmate HepelleHn npobnemu, umate npaso fa nogageTe
»anba ao opraHa Ha EC 3a 3awuTa Ha nHopmauusTa B permoHa, KbaeTo XuBeete, paboTnte unm

cMATaTe, 4e € HaCTbNUNo HapyLlueHne.

Konko gbnro Sony na3m nuHcégpopmaumaTta?

Cnep npubnuautenHo 6 meceua Sony nstpvea nHopmaumsita oT Tenesmsopa Unm s aHoHMMU3Mpa.

Kak moxeTe Aa ce cBbpXeTe CbC Sony, ako MMaTe BbNpocu?

Sony Visual Products Inc. e KOHTpoONbOp Ha AaHHUTE Ha Tenesu3opa. Hawuat npeactasuten B EC e
Sony Europe Limited, ynnTto koprnopatuseH agpec € The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

AKO MMaTe HsiKakBM CbOOpaXkeHMs OTHOCHO Ha4MHa, No KOWTO obpaboTBame JaHHUTE BU, MOXETE Aa
ce CBbpXeTe € ekmna Ha Sony Europe Limited, 3aHnmagall ce ¢ NOBEPUTENHOCTTa Ha AAHHUTE MO
nMenn Ha agpec: privacyoffice. SEU@sony.com. MoxeTe Aa ce CBbpXXETe K MMCMEHO Ha agpec: Sony
Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United
Kingdom nnn ga ce cBbp)XeTe ¢ MECTHUSA NpeacTaBmTeN Ha Sony Ha http://sony-europe.com.



Com utilitza Sony les vostres dades
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Sony Visual Products Inc. (""Sony"™) utilitza la vostra adreca IP i la informacio sobre el vostre TV per
connectar el TV a Internet i proporcionar-vos el contingut i els serveis que sol-liciteu. Si doneu el
vostre consentiment, també utilitzarem les dades del TV per proporcionar la funcionalitat de Sony

Smart TV per desenvolupar millors productes i serveis.

Aquesta politica de privadesa també explica amb qui compartim les dades del TV, com les transferim
a altres paisos, el temps que conservem les dades del TV, quins drets i opcions teniu (incloent-hi els
drets d'oposici6 al processament) i com us podeu posar en contacte amb nosaltres per fer consultes.

Les vostres opcions

Per retirar el vostre consentiment en qualsevol moment, seleccioneu [Pujar el registre de I'historial] a
[Ajustos] > [Guia del producte] i canvieu les opcions.

Serveis Sony Smart TV:

Us permet gaudir de tota I'experiéncia d'un TV intel-ligent. Posem a la vostra disposicié aplicacions
que utilitzen servidors de Sony Smart TV i us proporcionem una clau 'DRM' perqué pugueu accedir
al contingut protegit per la tecnologia de gestié de drets digitals (DRM) i revisem el vostre TV per
comprovar si té instal-lat el programari més recent. Per fer-ho, hem de recopilar i utilitzar:

* L'ID de dispositiu del TV, l'estat i la informacié de configuracié (com ara el nom del model, la versié
de programari, l'idioma i la regié/pais).

Millores del producte:

Hem millorat els nostres TV, aplicacions i configuracions de dispositius mitjangant I'analisi dels
patrons d'Us dels clients. per fer-ho, hem de recopilar i utilitzar:

 L'ID de dispositiu del TV, l'estat i la informaci6 de configuracié (com ara el nom del model, la versi6
de programari, l'idioma, la regid/pais i la configuracio de les fotos, el so i el sistema);

» Dades d'Us de l'aplicacié del TV i del comandament a distancia (com ara la freqiiéncia d'Us de
I'aplicacid, les vegades que es premem els botons del comandament a distancia, el format audiovisual,
els ajustos de les imatges, el so i el sistema, aixi com el nimero de tipus dels dispositius connectats,
per exemple USB, HDMI).



Publicitat:

No oferim publicitat que es dirigeixi especificament a vés. Tanmateix, oferim anuncis que sén
especifics del vostre pais o regid. Per fer-ho, recopilem i utilitzem:

 L'ID de dispositiu del TV, I'adreca IP, I'adreca MAC, l'estat i la informacié de configuracié (com ara
el nom del model, la versi6 de programari, l'idioma i la regid/pais).

Una part de la informacio que recopilem, i la finalitat per a la qual utilitzem les dades, poden variar
en funcié dels serveis disponibles a la vostra ubicacio.

També processarem la informaci6 sobre el vostre TV quan sigui necessari per tal que Sony pugui
complir els seus interessos legitims, com ara prestar-vos serveis relacionats amb el TV, amb la
finalitat de protegir la informacié i ajudar els propietaris de contingut a evitar la infraccio dels drets
d'autor.

Com comparteix Sony la vostra informacio

Sony comparteix la informacié sobre I's que feu d'aquest televisor quan sigui necessari per
proporcionar-vos una funcio o un servei que voleu utilitzar.

« Si voleu obtenir més informacié sobre el contingut, I'elenc, o els col-laboradors creatius, s'enviara a
Gracenote I'ID del vostre dispositiu de TV, un ID de Gracenote i la sol-licitud de més informaci6 per
proporcionar-vos aquests detalls.

« Si utilitzeu una aplicacio que utilitza servidors de Sony Smart TV, enviarem el vostre ID de dispositiu
del TV, l'estat i la informacié de configuracié a l'editor de I'aplicacié perqué pugui posar I'aplicacié a
la vostra disposicio.

Si us poseu en contacte amb la vostra entitat local de Sony per fer alguna consulta sobre el vostre
TV, és possible que haguem de compartir les dades del televisor amb aquesta entitat de Sony per
ajudar-lo amb la vostra sol-licitud.

Les dades personals es podrien compartir amb les autoritats governamentals, els funcionaris
encarregats de l'aplicaci6 de la llei i els propietaris dels continguts si aixi ho requereixen les finalitats
abans esmentades, si ho exigeix la llei o si tenim I'obligacid de protegir els nostres interessos legitims,
0 els interessos dels propietaris dels continguts, de conformitat amb la legislacié aplicable.

Si el nostre negoci es ven o s'integra amb un altre negoci, les dades del vostre TV es podrien divulgar



als nostres assessors i als assessores de qualsevol possible comprador i podrien transmetre's als
nous propietaris del negoci.

NOTA IMPORTANT:

Aquest TV inclou aplicacions i serveis que no sén de Sony. Les politiques de privadesa d'aquestes
aplicacions i serveis que no son de Sony expliquen com utilitzen les dades personals i quins controls
de privadesa proporcionen (si n'hi ha). Alguns serveis de radiodifusiéo també tenen aplicacions
interactives, com ara HbbTV. Aix0 inclou caracteristiques com els serveis de text i televisio a la carta.
Si habiliteu aquests serveis, compartireu dades del TV amb ells. Podeu configurar HbbTV a través
del menu de configuracio a [Config. de I'aplicaci6 interactiva] a Configuracié. No esta disponible a
tots els paisos.

A on transfereix Sony la vostra informaci6?

Sony Visual Products Inc. és una empresa constituida al Japd i els seus servidors poden estar situats
en diversos paisos de tot el moén (inclosos el Japd i els Estats Units). Aquests paisos poden no tenir
el mateix nivell de proteccid legal de les dades del TV que el nivell proporcionat per les lleis del vostre
pais. Quan les dades del TV es transfereixen fora de 'EEE a un pais que no es beneficia de cap
decisio d'adequacio de la Comissio de la UE, protegirem les dades del TV mitjancant les clausules
contractuals estandard aprovades per la Comissio de la UE, una certificacio de tipus Privacy Shield
apropiada o les normes corporatives de vinculacié (BCR) del processador de dades d'un proveidor.
Se us pot proporcionar una copia del mecanisme pertinent perqué la reviseu, si la demaneu a la
informacié de contacte indicada a sota.

Quins drets teniu i com podeu exercir-los?

En qualsevol moment, podeu anar a [Ajustos] > [Guia del producte] > [Pujar el registre de I'historial]
per retirar el consentiment que heu donat al processament de les vostres dades.

També teniu dret a sol-licitar-nos una copia de les vostres dades personals, a rectificar-les o eliminar-
les i a restringir el processament actiu de les vostres dades personals. Si no ens heu donat el vostre
consentiment per utilitzar les vostres dades, o si utilitzem les vostres dades per realitzar un contracte
amb vos, també podeu sol-licitar les vostres dades en un format estructurat i llegible per maquina i
demanar-nos que compartim aquestes dades amb un altre controlador.

A més, podeu oposar-vos al processament de les vostres dades personals en determinades
circumstancies (en particular, si no hem de processar les dades per complir un requisit contractual o
legal). Aixo pot afectar la vostra capacitat per accedir a determinats serveis.



Per exemple, aquests drets poden estar limitats si el compliment de la vostra sol-licitud revela dades
personals sobre una altra persona, o si ens demaneu que eliminem informacio que la llei ens obliga
a conservar, o si teniu interessos legitims imperiosos que us cal conservar.

Per exercir algun d'aquests drets, us podeu posar en contacte amb nosaltres a través de les dades
gue s'indiguen a continuacid. Si teniu dubtes sense resoldre, teniu el dret a presentar una reclamacié
davant una autoritat de proteccié de dades de la UE en el lloc on viviu, treballeu o on creieu que
s'hagi pogut produir una infraccié.

Quant de temps conserva Sony les dades?

Sony esborra les dades del TV o les anonimitza quan han transcorregut 6 mesos.

Com us podeu posar en contacte amb Sony si teniu alguna pregunta?

Sony Visual Products Inc. és el responsable de controlar les dades del TV. El nostre representant a
la UE és Sony Europe Limited, I'adreca comercial del qual és The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Siteniu algun dubte sobre com processem les vostres dades, us podeu posar en contacte amb I'equip
de privacitat de dades de Sony Europe Limited enviant un correu electronic a:
privacyoffice. SEU@sony.com. També és podeu posar en contacte amb Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, o podeu
contactar amb la vostra empresa local de Sony a http://sony-europe.com.



Nacin na koji Sony koristi vase osobne podatke

Sony Visual Products Inc. ("™Sony™) koristi vasu IP adresu i podatke o vaSem TV-u u svrhu
povezivanja TV-a s internetom i pruZanja sadrZaja i usluga koje ste zatraZzili. Ako za to date svoj
pristanak, podatke o TV-u koristit éemo i za omogucéavanje znacajke Sony Smart TV i unaprijedenje

proizvoda i usluga.

Ova pravila o zaétiti privatnosti navode i s kim dijelimo podatke o TV-u, kako ih prenosimo u druge
drzave, koliko ih dugo zadrzavamo, koja prava i izbore imate na raspolaganju (uklju€ujuéi i pravo da
se usprotivite obradi podataka) i na koji nam se nacin mozZete obraditi s pitanjima.

Vasi izbori

Svoj pristanak mozete povuci u svakom trenutku na nacin da odaberete [PoSalji povijesni zapis] u
stavci u opciji [Postavke] > [Podrska za proizvod] i izmijenite svoje odabire.

Usluge znagajke Sony Smart TV:

Ova znagajka omogucuje vam da iskusite pravi dozZivljaj pametnog TV-a. Pruzamo vam aplikacijeza
koriStenje posluzitelja za Sony Smart TV i dodjeljuiemo DRM kljué¢ kojij vam omogucuje pristup
sadrzaju zasSticenom tehnologijom za upravljanje digitalnim pravima (DRM) i provjeravamo vas TV da
bismo vidjeli je li instaliran najnoviji softver. Kako bismo to mogli Ciniti, prikupljamo i koristimo:

* ID TV uredaja te podatke o njegovom statusu i postavkama (kao $to su naziv modela, verzija softvera,
jezik, regija/drzava).

Unaprijedenja proizvoda:

Analiziramo uzorke korisni¢ke uporabe kako bismo unaprijedili nade TV uredaje, aplikacije i postavke
uredaja. Kako bismo to mogli Ciniti, prikupljamo i koristimo:

* ID TV uredaja te podatke o njegovom statusu i postavkama (kao $to su naziv modela, verzija softvera,
jezik, regija/drzava i postavke slike, zvuka i sustava);

* Aplikacija TV-a i daljinski upravlja¢ koriste podatke (poput uCestalosti koriStenja aplikacije, pritisaka
na daljinski upravlja¢, audio/vizualnog formata, postavki za slike, zvuka i sustava i broja tipa
povezanih uredaja, npr. USB, HDMI).

Oglasi:



Ne pruzamo vam oglaSavanje koje je namijenjeno posebno vama. Medutim, pruzamo oglase koji se
posebno odnose na vasu drzavu/regiju. Da bismo to ucinili, prikupljamo i koristimo:

* ID TV uredaja, IP adresa, MAC adresa, informacije o statusu i postavkama (kao 5to su naziv modela,
verzija softvera, jezik, regija/drzava).

Neki podaci koje prikupljamo i svrhe u koje ih koristimo mogu se razlikovati ovisno o uslugama
dostupnim na vasoj lokaciji.

Podatke o vaSem TV-u obradivat ¢emo i u slu¢ajevima u kojima je to neophodno kako bi tvrtka Sony
mogla ostvarivati svoje legitimne poslovne interese i pruzati vam TV usluge, kako bismo osigurali
sigurnost podataka i kako bismo pomogli viasnicima sadrZaja da sprijeCe povrede autorskih prava.

Nacin na koji tvrtka Sony dijeli vase podatke

Tvrtka Sony dijeli podatke o vaSoj uporabi TV-a u slu€ajevima u kojima su oni potrebni za pruzanje
usluge koju Zelite koristiti.

 Ako biste Zeljeli saznati viSe o sadrZaju, postavi ili pruzeteljima kreativnog sadrzaja, ID vaSeg uredaja,
ID za Gracenote i zahtjev za viSe informacija poslat ¢e se tvrtci Gracenote kako bi vam dostavila te
detalje.

» Ako koristite aplikaciju koja koristi posluZitelje za Sony smart TV, ID vaSeg uredaja, njegov status i
informacije o postavkama 3alju se izdavacCu aplikacije kako bi vam mogao omoguditi koriStenje te
aplikacije.

Ako se obratite svom lokalnom predstavnistvu tvrtke Sony s pitanjima o svom TV-u, u svrhu pruzanja
odgovora na va$ upti mozda ¢emo morati podijeliti podatke o vaSem TV-u s tim predstavniStvom.

Osobni podaci mogu se dijeliti s nadleznim tijelima vlasti, sluzbama za provodenje zakona i vlasnicima
sadrZaja, u slu€aju da su ti podaci potrebni u prethodno navedene svrhe, da je zakonom propisano
njihovo dijeljenje ili da su nam potrebni u svrhu zastite naSih legitimnih poslovnih interesa ili interesa
vlasnika sadrzaja, u skladu s primijenjivim zakonima.

U slu€aju prodaje ili udruzivanja naseg poslovanja s drugom tvrtkom, podaci o vaSem TV-u mogu biti
otkriveni nasim savjetnicima i savjetnicima nasih potencijalnih kupaca ili mogu biti proslijedeni novim
vlasnicima poslovanja.



VAZNA NAPOMENA:

Ovaj TV sadrZava aplikacije i usluge koje nisu u viasniStvu tvrtke Sony. Pravila o zastiti privatnosti za
te aplikacije i usluge navode na koji nacin one obraduju osobne podatke i koje mjere zastite privatnosti
pruzaju (ako ih pruzaju). Neke usluge za emitiranje programa sadrzavaju i interaktivne aplikacije, kao
Sto je HbbTV. Te aplikacije sadrzavaju znacajke kao §to su tekstne usluge i usluge pozivanja sadrZaja.
HbbTV moZete konfigurirati putem izbornika s postavkama [Postavljanje Interaktivhe Aplikacije] u
stavci Postavke. Usluga nije dostupna u svim drZzavama.

Na koju lokaciju Sony prenosi vaSe podatke?

Sony Visual Products Inc. je tvrtka sa sjediStem u Japanu i njeni posluZzitelji mogu se nalaziti u raznim
drzavama diljem svijeta (ukljuujuéi Japan i Sjedinjene AmeriCke Drzave). Te drzave ne moraju nuzno
pruzati razinu pravne zastite za vaSe TV podatke jednaku onoj koju pruzaju zakoni vaSe drzave. Kada
se TV podaci prenose izvan europskog gospodarskog prostora, a ako je to u zemlji koja nije podlozna
odgovarajuéoj odluci Europske komisije, ti podaci zasti¢eni su uobiajenim ugovornim klauzulama
koje odobrava Europska komisija, certifikatom sustava zastite privatnosti i pravno obvezuju¢im
pravilima za tvrtke dobavljate. Na nacin naveden u nastavku, moZete zatraZiti uvid u kopiju
odgovarajuéeg sredstva zadtite od nadleznog sluZbenika za za$titu podataka, koja ¢e vam biti
dostavljena na zahtjev.

Koja su vasa prava i kako ih mozete ostvariti?

U svakom trenutku mozZete povuci svoj pristanak na obradu podataka koji ste prethodno dali na naéin
da idete na [Postavke] > [PodrSka za proizvod] > [PoSalji povijesni zapis].

Imate pravo i zatraziti kopiju svojih osobnih podataka, zatraziti njihov ispravak ili uklanjanje ili ograniciti
aktivno prikupljanje vasih osobnih podataka. U slu€ajevima u kojima ste nam dali pristanak na
koriStenje vaSih osobnih podataka i u slu€ajevima kada koristimo vaSe osobne podatke radi
izvrSavanja ugovornih obveza koje imamo prema vama, takoder mozete zatraziti svoje podatke na
uvid u strukturiranom, strojno Citliivom formatu, kao i zatraziti da te podatke podijelimo s nekom
sluzbom za kontrolu.

U odredenim okolnostima, moZete se i usprotiviti obradi vasih osobnih podataka (primjerice, u
slucajevima u kojima nam obrada vaSih osobnih podataka nije nuzna za izvrS8avanje ugovornih
obveza ili provodenje zakonskih odredbi). Medutim, time mozete ograniciti svoju uporabu odredenih
usluga.

Ta prava mogu biti ograniCena; primjerice, u sluCaju da bi zadovoljavanje vaSeg zahtjeva



podrazumijevalo otkrivanje osobnih podataka druge osobe, ili u slu€aju slu€aju da zatrazite brisanje
podataka koje smo zakonski duzni Cuvati ili ih trebamo Cuvati zbog nedvojbenih legitimnih interesa.

Kako biste ostvarili bilo koje navedeno pravo, mozete nam se obratiti koriste¢i podatke navedene u
nastavku. U sluc¢aju dvojbi ili nedoumica, imate pravo uloziti prigovor tijelu EU-a nadleZznom za zastitu
podataka u vaSem mjestu prebivalidta, vaSem radnom mjestu ili mjestu na kojem smatrate da je doslo
do povrede prava.

Na koje vremensko razdoblje Sony zadrZzava podatke?

Nakon 6 mjeseci zadrzavanja podataka, tvrtka Sony Ce ih izbrisati ili u€initi anonimnima.

Kojim se putem moZete obratiti tvrtki Sony ako imate pitanja?

VaSe TV podatke kontrolira Sony Visual Products Inc.. Na$ predstavnik u EU je tvrtka Sony Europe
Limited,koja se nalazi na poslovnoj adresi The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

U slucaju bilo kakvih nedoumica u vezi na€ina obrade va$ih osobnih podataka, moZete se obratiti
sluzbi za zaStitu podataka tvrtke Sony Europe Limited slanjem e-poSte na adresu:
privacyoffice. SEU@sony.com, slanjem obi¢ne poSte na adresu Sony Europe Limited, The Privacy
Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, ili se mozete obratiti
svom lokalnom predstavniStvu tvrtke Sony koje mozete pronaci na web-odrediStu http://sony-
europe.com.



Jak spole¢nost Sony pouziva vase udaje

Spole¢nost Sony Visual Products Inc. (dale jen ,spoleCnost Sony*) pouZziva vasi IP adresu a informace
o vasi TV za ucelem pfipojeni TV k internetu a poskytovani obsahu a sluzeb, které pozadujete.
Udélite-li souhlas, budeme udaje o TV vyuzivat také k poskytovani funkci Smart TV spole€nosti Sony
a k vyvoji lepSich produktl a sluzeb.

Tyto zasady ochrany osobnich udaju také vysvétluji, s kym udaje o TV sdilime, jak je pfevadime do
jinych zemi, jak dlouho je uchovavame, jaka se s nimi poji prava a moznosti (v€éetné prava na

vzneseni namitky proti zpracovani), a jak nas v pfipadé dotazi muzete kontaktovat.

VaSe volby

Svlij souhlas mlzete kdykoli odvolat vybérem [Nahrat log soubor s historii] v ¢asti [Nastaveni] >
[Podpora vyrobku] a zménou vasich voleb.

Sluzby Smart TV spole¢nosti Sony:

Diky poskytovanym sluzbam si budete moci plné vychutnat chytrou TV. Vytvofili jsme aplikace, které
pouzivaji servery Smart TV spole€nosti Sony a které vam zprostfedkuiji kli¢ ,DRM", takZe budete mit
pristup k obsahu chranénému Spravou digitalnich prav (DRM) a my kontrolujeme, zda je ve vasi TV

nainstalovan nejnovéjsi software. Za timto u¢elem shromazdujeme a pouzivame:

« ID TV zafizeni, informace o stavu a nastaveni (jako je nazev modelu, verze softwaru, jazyk,
oblast/zemé).

VylepSeni produktu:

Analyza vzorcl pouzivani zakazniky nam pomaha zlepsit nastaveni nasich TV, aplikaci a zafizeni.
Za timto ucCelem shromazdujeme a pouzivame:

» ID TV zafizeni, informace o stavu a nastaveni (jako je nadzev modelu, verze softwaru, jazyk,
oblast/zemé a nastaveni obrazu, zvuku a systému);

» TV aplikace a data o pouzivani dalkového ovladace (napfiklad frekvence pouzivani aplikaci,
stisknuti tlaCitka dalkového ovladace, format zvuku/obrazu, nastaveni obrazkd, zvuk a systém a Cislo
typu pfipojenych zafizeni, napfiklad USB, HDMI).

Reklamy:



Neposkytujeme reklamy, které jsou zacilené specificky na vas. Nicméné poskytujeme reklamy, které
jsou specifické pro vasi zemi/region. Za timto u€elem shromazdujeme a pouzivame:

* ID TV zafizeni, IP adresu, adresu MAC, informace o stavu a nastaveni (jako je nazev modelu, verze

softwaru, jazyk, oblast/zemé).

Nékteré informace, které shromazdujeme, a ucely, ke kterym udaje pouzivame, se mohou liSit v

zavislosti na sluzbach, které jsou ve vaSem umisténi k dispozici.

V nezbytném pfipadé budeme také zpracovavat informace o vasi TV, aby spole¢nost Sony sledovala
své opravnéné zajmy poskytovani sluzeb tykajicich se televize, aby byla zachovana bezpecnost
informaci a aby se pomohlo vlastnikim obsahu pfedchazet poruSovani autorskych prav.

Jak spoleénost Sony sdili vase informace

Spole€nost Sony sdili informace o vadem pouzZiti této TV, jestlize je to nezbytné pro poskytovani
funkce nebo sluzby, kterou chcete pouzivat.

» Chcete-li se dozvédét vice informaci o obsahu, obsazeni nebo kreativnich pfispévatelich, budou
spolecnosti Gracenote za u€elem poskytnuti téchto udaji zaslany: ID vaseho TV zafizeni, ID sluzby
Gracenote a Zadost o dalSi informace.

« Jestlize pouZzivate aplikaci, ktera vyuziva servery Smart TV spolecnosti Sony, posSleme vydavateli
aplikace ID vadeho TV zafizeni a informace o stavu a nastaveni, aby vam mohl aplikaci zpfistupnit.

Jestlize kontaktujete mistni zastoupeni spole€nosti Sony v souvislosti se stiznostmi na vasi TV, mize
byt nezbytné poskytnout tomuto zastoupeni spole¢nosti Sony udaje o vasi TV, aby bylo mozné vasi
Zadost vyridit.

Osobni udaje mohou byt sdileny s vladnimi organy, ufedniky €innymi v trestnim fizeni a vlastniky
obsahu, jestlize je to vyZadovano pro vySe uvedené ucely, jestlize je to pozadovano zakonem nebo
pro ochranu nasich legitimnich zajmu nebo zajmu vlastnikd obsahu v souladu s platnymi zakony.

Jestlize bude naSe firma prodana nebo provedena jeji fize s jinou firmou, mohou byt idaje o vasi TV
zpfistupnény nasim poradcum a pfipadnym budoucim poradcim kupujiciho a mohou byt pfedany

novym vlastnikm firmy.

DULEZITA POZNAMKA:



Tato TV obsahuje aplikace a sluzby jinych spole€nosti nez spolenosti Sony. Zasady ochrany
osobnich udaju pro tyto aplikace a sluzby, které nejsou poskytovany spolec¢nosti Sony, vysvétlu;ji, jak
pouzivaji osobni Udaje a jaké kontroly soukromi poskytuji (jestlize existuji). Nékteré vysilaci sluzby
zahrnuji také interaktivni aplikace — napfiklad televize HbbTV. Mezi tyto aplikace patfi funkce, jako
jsou textové sluzby a internetova televize. Pokud povolite tyto sluzby, budete s nimi sdilet idaje o své
TV. Televizi HbbTV muzete nakonfigurovat pomoci nabidky nastaveni v moznosti [Nastaveni
Interaktivni Aplikace] v ¢asti nastaveni. Tato sluzba neni k dispozici ve vSech zemich.

Kam spoleénost Sony prenasi vase informace?

Spolec¢nost Sony Visual Products Inc. sidli v Japonsku, ale jeji servery se mohou nachazet v riznych
zemich po celém svété (v€éetné Japonska a Spojenych stati americkych). V téchto statech mohou
zakony vymezovat pravni ochranu vztahujici se na Udaje o TV jinak, nez je tomu ve vaSi zemi. Pokud
jsou udaje o TV pienaseny mimo EHP do zemé&, na kterou se nevztahuje rozhodnuti Komise EU o
pfiméfenosti, budeme Udaje o TV chranit standardnimi smluvnimi klauzulemi, které byly schvaleny
Komisi EU, pfisludnou certifikaci Privacy Shield nebo zavaznymi korporatnimi pravidly zpracovatele
(BCR). Dokument o pfislusném mechanizmu vam na vyzadani poskytneme, jestlize nas kontaktujete
na adrese uvedené nize.

Jaka mate prava a jak je mizete vyuzivat?

Chcete-li odvolat svUj souhlas se zpracovanim vasich Udajli, kdykoli tak mazete ucinit v nabidce
[Nastaveni] > [Podpora vyrobku] > [Nahrat log soubor s historii].

Rovnéz mate pravo pozadat o kopii vasich osobnich udajl, pravo na opravu nebo vymaz a omezeni
jakéhokoli aktivniho zpracovani vaSich osobnich udaja. Jestlize jste nam s pouzivanim vasich udaja
udélili souhlas nebo jestlize udaje pouzivame k pInéni smlouvy s vami, mlzete také pozadat o vase
udaje ve strukturovaném, strojové Citelném formatu a pozadat nas o jejich sdileni (pfedani) jinému

Spravci.

Navic mlzete za urCitych okolnosti vznést namitku proti zpracovani vaSich osobnich udaju (v
pfipadech, kde nemusime udaje zpracovavat za ucelem pInéni smluvnich nebo pravnich pozadavku).
Namitka proti zpracovani muze omezit moznost pouzivani urcitych sluzeb.

Tato prava mohou byt omezena, napfiklad pokud by splnéni vaSi Zadosti znamenalo zverejnéni
osobnich udaju jiné osoby, nebo pokud byste nas pozadali o vymaz udaju, jejichz uchovavani po nas
vyZaduje zakon, nebo jestlize pro to mame zavazné opravnéneé zajmy.



Chcete-li uplatnit kterékoli z téchto prav, muzete nas kontaktovat pomoci kontaktnich udaju
uvedenych nize. V pfipadé nevyfeSenych podnétll mate pravo podat stiznost ufadu pro ochranu
osobnich udaji v misté, kde Zijete, pracujete nebo tam, kde k domnélému poruseni doslo.

Jak dlouho spoleé¢nost Sony uchovava osobnich udaje?

Spolec¢nost Sony udaje o TV po uplynuti pfFiblizné 6 mésicl bud vymaze nebo je anonymizuje.

Jak muizete spole€nost Sony kontaktovat v pripadé dotazi?

Spravcem vasich udaju o TV je spole¢nost Sony Visual Products Inc. Nasim zastupcem v EU je
spole¢nost Sony Europe Limited, ktera sidli na adrese The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Jestlize mate néjaké obavy tykajici se zpracovani vasich udaju, mizete kontaktovat tym pro ochranu
osobnich udaji spole€nosti Sony Europe Limited e-mailem na adrese: privacyoffice. SEU@sony.com.
Obratit se na nas muzete také posStou na adrese: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Pfipadné mulzete kontaktovat
mistni poboCku spole¢nosti Sony na adrese http://sony-europe.com.



Hvordan Sony bruger dine data

Sony Visual Products Inc. (""Sony"") bruger dine IP-adresser og oplysninger om dit TV til at forbinde
dit TV til internettet, og til at give dig det indhold og de tjenester, som du forespgrger. Hvis du giver dit
samtykke, bruger vi ogsa TV-data til at levere Sony Smart TV-funktionalitet og til at udvikle bedre

produkter og tjenester.

Denne privatlivspolitik forklarer ogsd, hvem vi deler TV-data med, hvordan vi overfgrer disse data til
andre lande, hvor leenge vil opbevarer TV-data, hvilke rettigheder og valgmuligheder du har (herunder
rettigheder til at modseette dig databehandling), og hvordan du kan kontakte os med forespgargsler.

Dine valg

Du kan nar som helst treekke dit samtykke tilbage, ved at veelge [Send historik] i [Indstillinger] >
[Produktsupport] og eendre dine valg.

Sony Smart TV-tjenester:

Dette lader dig fa glaede af den komplette Smart TV-oplevelse. Vi gar apps tilgeengelige, som bruger
Sony Smart TV-servere, giver dig en 'DRM'-nggle, sa du kan tilga indhold, der er beskyttet af Digital
Rights Management-teknologi (DRM), og vi kontrollerer dit TV for at se, om det har den seneste
software installeret. For at ggre dette, indsamler og bruger vi:

* TV'ets enheds-ID, status og oplysninger om indstillinger (sdsom modelnavn, softwareversion, sprog,
region/land).

Produktforbedringer:

Vi forbedrer vores TV'er, programmer og enhedsindstillinger, ved at analyses kundernes
brugsmgnstre. For at ggre dette, indsamler og bruger vi:

 TV'ets enheds-ID, status og oplysninger om indstillinger (sdsom modelnavn, softwareversion, sprog,
region/land og indstillinger for billeder, lyd og system);

» Brugsdata for TV-applikation og fjernbetjening (sasom hyppighed af applikationsbrug, tryk pa
fiernbetjeningen, lyd-/visningsformat, billedindstillinger, lyd og system og typenummer for de
tilsluttede enheder, f.eks. USB, HDMI).

Annoncer:



Vi viser ikke reklamer, der er rettet specifikt mod dig. Vi viser dog reklamer, der er specifikke for dit
land/region. For at ggre dette indsamler og bruger vi:

« TV'ets enheds-ID, IP-adresse, MAC-adresse, status og oplysninger om indstillinger (sdsom

modelnavn, softwareversion, sprog, region/land).

Nogle af de oplysninger vi indsamler, og det vi bruger disse oplysninger til, kan variere afheengigt af
hvilke tjenester, der er tilgeengelige i dit omrade.

Vi behandler ogsa oplysninger om dit TV, der hvor det er nadvendigt for at Sony kan forfglge sine
legitime interesser, som er at levere TV-relaterede tjenester til dig, opretholde datasikkerheden, og
hjeelpe indholdsejere med at bekeempe overtreedelse af deres copyright.

Hvordan Sony deler dine oplysninger

Sony deler oplysninger om dit brug af dette TV, der hvor det er ngdvendigt i forbindelse med en
funktion eller en tjeneste, som du gnsker at bruge.

» Hvis du vil lzere mere om indhold, casting, eller kreative bidragsydere, vil dit TV's enheds-ID, et
Gracenote-ID, og forespgrgslen om yderligere information, blive sendt til Gracenote, for at give dig
disse oplysninger.

* Hvis du bruger en app, som bruger Sony Smart TV-servere, sender vi dit TV's enheds-ID, status og
oplysninger om indstillinger til appens udgiver, sa de kan ggre appen tilgaengelig for dig.

Hvis du kontakter din lokale Sony-forhandler med forespgrgsler om dit TV, kan vi blive ngdt til at dele
TV-data med den relevante Sony-forhandler, for at hjeelpe med din forespgargsel.

Persondata kan blive delt med myndigheder, retshandhaevende embedsmaend og indholdsejere, hvis
de er pakreevet til formalene ovenfor, hvis kraevet ved lov, eller hvis de er ngdvendige for os, for at
beskytte vores legitime interesser, eller indholdsejernes interesser, i overenstemmelse med
geeldende lov.

Hvis vores virksomhed bliver solgt eller fusioneret med en anden virksomhed, vil dine TV-data blive
gjort tilgaengelige for vores radgivere og den kommende kabers radgivere, og kan blive videregivet til

virksomhedens nye ejere.

VIGTIG BEMZAERKNING:



Dette TV inkluderer apps og tjenester, der ikke er fra Sony. Privatlivspolitikkerne for disse apps og
tienester forklarer, hvordan de bruger personoplysninger, og hvilke privatlivsindstillinger de tiloyder
(hvis nogen overhovedet). Nogle udsendelsestjenester har ogsa interaktive applikationer - sdsom
HbbTV. Dette omfatter funktioner som Tekst-TV og catch-up. Hvis du slar disse tjenester til, vil du dele
dine TV-data med dem. Du kan konfigurere HbbTV via menuen Indstillinger i [Opseetning af Interaktivt
Program] under Indstillinger. Dette er ikke tilgaengeligt i alle lande.

Hvor overfgrer Sony dine oplysninger til?

Sony Visual Products Inc. er en japansk virksomhed, og dets servere er placeret i forskellige lande i
hele verden (herunder Japan og USA). Disse lande kan have lavere krauv til retslig beskyttelse af TV-
data, end de lovmaessige retningslinjer i dit land. Nar TV-data overfares til lande uden for det
europzeiske gkonomiomrade (EQ@S), til et land, som ikke er nyder gavn af EU's
tilstreekkelighedsbestemmelser, beskytter vi dine TV-data ved at bruge EU-Kommissionens
godkendte kontraktklausuler, en passende beskyttelse af personlige oplysninger eller en leverandgrs
bindende virksomhedsregler. Du kan anmode om en kopi af den relevante mekanisme, ved at
kontakte os, som vist nedenfor.

Hvilke rettigheder har du, og hvordan kan du udgve dem?

Du kan ga til [Indstillinger] > [Produktsupport] > [Send historik] nar som helst for at tilbagetreekke
samtykke, du har givet til, at vi behandler dine data.

Du har ogsa ret til at bede om en kopi af dine persondata, for at rette eller slette dem, og for at
begraense enhver aktiv behandling af dine persondata. Der hvor du har givet os dit samtykke til, at vi
kan bruge dine oplysninger, eller der hvor vi bruge dine oplysninger til at opfylde en kontrakt med dig,
kan du ogsa bede om at fa dine oplysninger i et struktureret, maskinafleeseligt format, og bede os om
at dele (porte) disse oplysninger med en anden dataansvarlig.

I tilleeg hertil, kan du modseette dig behandlingen af dine persondata i nogle tilfeelde (mere specifikt,
nar vi ikke er ngdt til at behandle dine data for at imgdega et kontraktkrav eller et lovkrav). Dette kan
begreense din muligheder for at bruge bestemte tjenester.

Disse rettigheder kan veere begraensede, for eksempel hvis det at udfare din forespargsel, vil afslare
en anden persons persondata, eller hvis du beder os om at slette oplysninger, som loven kraever at

vi opbevarer, eller har overbevisende legitime interesser i at beholde.

For at udegve enhver af disse rettigheder, kan du seette dig i forbindelse med os, ved at bruge



oplysningerne nedenfor. Hvis du har sager, der ikke lgst, har du ret til at klage til en EU-
databeskyttelsesmyndighed, der hvor du bor, arbejder, eller mener et brud har fundet sted.

Hvor leenger opbevarer Sony oplysninger?

Sony enten sletter eller anonymiserer TV-data efter cirka 6 maneder.

Hvordan kommer du i kontakt med Sony, hvis du har spgrgsmal?

Sony Visual Products Inc. er dataansvarlig for TV-data. Vores repreesentant i EU er Sony Europe
Limited, hvis virksomhedsadresse er The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom.

Hvis du har bekymringer eller anmaerkninger om hvordan vi behandler dine data, kan du kontakte
Sony Europe Limited databeskyttelsesteam, ved at sende en email til privacyoffice. SEU@sony.com.
Du kan ogsa komme i kontakt, ved at skrive til Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, eller du kan kontakte din lokale Sony-
virksomhed pa http://sony-europe.com.



Hoe Sony uw gegevens gebruikt

Sony Visual Products Inc. ('Sony") gebruikt uw IP-adres en informatie over uw TV om uw TV met
internet te verbinden en u op uw verzoek inhoud en services aan te bieden. Als u toestemming geeft,
gebruiken wij TV-gegevens tevens om Sony Smart TV-functionaliteit te bieden en betere producten

en services te ontwikkelen.

In dit privacybeleid wordt tevens uiteengezet met wie we TV-gegevens delen, hoe we deze
overbrengen naar andere landen, hoe lang we TV-gegevens bewaren, welke rechten en opties u hebt
(inclusief rechten op het bezwaar maken tegen verwerking) en hoe u contact met ons kunt opnemen
als u vragen hebt.

Uw opties

U kunt op elk gewenst moment uw toestemming intrekken door [Historisch logboek uploaden] te
selecteren in [Instellingen] > [Productondersteuning] en uw keuzes te wijzigen.

Sony Smart TV services:

Hierdoor kunt u de volledige Smart TV-ervaring beleven. We stellen apps beschikbaar die Sony Smart
TV-servers gebruiken, geven u een 'DRM'-sleutel, zodat u toegang krijgt tot inhoud die wordt
beschermd via DRM-technologie (digital rights management, oftewel beheer van digitale rechten) en
controleren of op uw TV de meest recente software is geinstalleerd. Hiertoe verzamelen en gebruiken
we de volgende gegevens:

* Apparaat-ID van TV, status- en instellingsinformatie (zoals modelnaam, softwareversie, taal,
regio/land).

Productverbeteringen:

We verbeteren onze TV's, toepassingen en apparaatinstellingen door gebruikspatronen van klanten
te analyseren. Hiertoe verzamelen en gebruiken we de volgende gegevens:

» Apparaat-ID van TV en informatie over TV-status en -instellingen (zoals modelnaam, softwareversie,
taal, regio/land en instellingen voor beeld, geluid en systeem);

» Gegevens over TV-toepassingen en gebruik van de afstandsbediening (zoals hoe vaak
toepassingen worden gebruikt, het indrukken van knoppen op de afstandsbediening, audio-
/beeldindeling, instellingen voor beeld, geluid en systeem en typenummer van de aangesloten



apparaten (bijvoorbeeld USB, HDMI).

Advertenties:

We geven geen advertenties weer die specifiek op u zijn gericht. We geven echter wel advertenties

weer voor uw specifieke land/regio. Hiertoe verzamelen en gebruiken we de volgende gegevens:

» Apparaat-ID, IP-adres, MAC-adres, informatie over de status en instellingen van de TV (zoals
modelnaam, softwareversie, taal, regio/land).

Sommige informatie die wij verzamelen en de doeleinden waarvoor wij die gegevens gebruiken,
kunnen variéren afhankelijk van de services die beschikbaar zijn voor uw locatie.

We verwerken tevens informatie over uw TV als dit nodig is om de legitieme belangen van Sony na
te streven, namelijk het leveren van TV-gerelateerde services, vanwege
informatiebeveiligingsdoeleinden en om auteursrechteigenaren te helpen inbreuk op het auteursrecht
te voorkomen.

Hoe Sony uw informatie deelt

Sony deelt informatie over uw gebruik van deze TV om een functie of service die u wilt gebruiken, te
kunnen bieden.

 Als u meer wilt weten over inhoud, rolbezetting of bijdragers van creatieve inhoud, worden uw TV-
apparaat-ID, een Gracenote-ID en het verzoek om meer informatie naar Gracenote gestuurd om u
deze informatie te kunnen bieden.

* Als u een app gebruikt die Sony Smart TV-servers gebruikt, sturen we uw TV-apparaat-ID, status-
en instellingsinformatie naar de uitgever van de app, zodat deze de app beschikbaar kan stellen aan
u.

Wanneer u contact opneemt met uw lokale Sony-vertegenwoordiger met vragen over uw TV, moeten
we mogelijk TV-gegevens delen met die Sony-vertegenwoordiger om u te helpen met uw vraag.

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met overheidsinstanties, rechtshandhavingsambtenaren
en eigenaren van inhoud indien dit vereist is voor de hiervoor vermelde doeleinden, wettelijk verplicht
is of vereist is om onze legitieme belangen, of de belangen van eigenaren van inhoud, te beschermen
in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving.



Als ons bedrijf wordt verkocht of wordt geintegreerd met een ander bedrijf, kunnen uw TV-gegevens
worden bekendgemaakt aan onze adverteerders en de adverteerders van enige potentiéle kopers en
worden doorgegeven aan de nieuwe eigenaren van het bedrijf.

BELANGRIJKE OPMERKING:

Deze TV bevat apps en services die geen eigendom zijn van Sony. In het privacybeleid voor deze
apps en services die geen eigendom zijn van Sony wordt uiteengezet hoe deze apps en services
persoonsgegevens gebruiken en welke privacy-beschermingsmechanismen ze bieden (indien dit het
geval is). Sommige uitzendservices hebben ook interactieve toepassingen - zoals HbbTV. Deze
omvatten functies als tekstservices en gemiste uitzendingen. Als u deze services inschakelt, deelt u
er TV-gegevens mee. U kunt HbbTV configureren via de menu-instellingen in [Instellingen Interactieve
Toepassing] onder Instellingen. Dit is niet in alle landen beschikbaar.

Waar bewaart Sony uw informatie?

Sony Visual Products Inc. is gevestigd in Japan. De servers bevinden zich in verschillende landen
over de hele wereld (waaronder Japan en de Verenigde Staten). Deze landen hebben mogelijk niet
dezelfde wetten voor de bescherming van TV-gegevens als uw land. Wanneer we informatie
overbrengen buiten de Europese Economische Ruimte, en dit gebeurt naar een land dat niet valt
onder een adequaatsbesluit van de Europese Commissie, beschermen we TV-gegevens door door
de Europese Commissie goedgekeurde standaardcontractbepalingen, een gepaste Privacy Shield-
certificering of de bindende bedrijfsvoorschriften van de leverancier voor de verwerker te gebruiken.
U kunt ter controle een exemplaar van het relevante mechanisme aanvragen door op de hieronder
vermelde manier contact op te nemen met ons.

Welke rechten hebt u en hoe kunt u ze uitoefenen?

U kunt op elk gewenst moment naar [Instellingen] > [Productondersteuning] > [Historisch logboek
uploaden] gaan om door u gegeven toestemming voor onze verwerking van uw gegevens in te
trekken.

U hebt tevens het recht om ons om een exemplaar van uw persoonsgegevens te vragen, deze te
corrigeren of verwijderen en enige actieve verwerking van uw persoonsgegevens te beperken.
Wanneer u ons toestemming hebt gegeven om uw gegevens te gebruiken, of wanneer we gegevens
gebruiken om een contract met u uit te voeren, kunt u tevens uw gegevens opvragen in
gestructureerde, machinaal leesbare indeling en ons vragen deze gegevens te delen met (over te
dragen naar) een andere verwerkingsverantwoordelijke.



Daarnaast kunt u in bepaalde gevallen bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens (in het bijzonder wanneer we de gegevens niet hoeven te verwerken om te
voldoen aan een contractuele of wettelijke verplichting). Hierdoor kan uw mogelijkheid om bepaalde
services te gebruiken worden beperkt.

Deze rechten kunnen beperkt worden, bijvoorbeeld als het tegemoetkomen aan uw verzoek
persoonsgegevens over een andere persoon zou onthullen, of als u ons vraagt informatie te
verwijderen die we wettelijk moeten bewaren, of waarvoor we dwingende wettelijke gronden hebben

om deze te bewaren.

Om een of meer van deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen met gebruikmaking
van de hieronder vermelde contactgegevens. In het geval van onopgeloste problemen hebt u het
recht om een klacht in te dienen bij een EU-instantie voor gegevensbescherming waar u woont, werkt
of denkt dat een schending heeft plaatsgevonden.

Hoe lang bewaart Sony gegevens?

Sony verwijdert TV-gegevens of anonimiseert deze na ongeveer 6 maanden.

Hoe kunt u contact opnemen met Sony als u vragen hebt?

Sony Visual Products Inc. is de verwerkingsverantwoordelike voor TV-gegevens. Onze
vertegenwoordiger in de EU is Sony Europe Limited, met als bedrijfsadres The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Als u bezorgd bent over hoe wij uw gegevens verwerken, kunt u contact opnemen met het team voor
gegevensprivacy van Sony Europe Limited door een e-mail te sturen naar:
privacyoffice. SEU@sony.com. U kunt ook schriftelijk contact opnemen met Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, of contact
opnemen met uw lokale Sony-vertegenwoordiger op http://sony-europe.com.



Kuidas Sony teie andmeid kasutab

Sony Visual Products Inc. (,Sony") kasutab teie IP-aadressi ja teleri teavet selleks, et telerit internetiga
Uhendada ning pakkuda soovitud sisu ja teenuseid. Kui nBustute, kasutame teie teleri andmeid ka
Sony nutiteleri funktsioonide pakkumiseks ja paremate toodete ning teenuste loomiseks.

Privaatsuspoliisis on ka selgitatud, kellega me teleri andmeid jagame, kuidas me andmeid teistesse
riikidesse edastame, kui kaua me teleri andmeid séilitame, millised digused ning valikuv8imalused
teil on (sealhulgas digus andmetdodtlusest keelduda) ja kuidas meiega kisimuste korral Ghendust

votta.

Teie valikud

Voite igal ajal oma ndusoleku tuhistada. Selleks valige menidst [Seaded] > [Tootetugi] suvand [Lae
Ules ajaloo logi] ja muutke oma valikuid.

Sony nutiteleri teenused:

See vdimaldab teil kasutada nutitelerit taielikult. Pakume rakendusi, mis kasutavad Sony nutiteleri
servereid, anname teile DRM-vOtme, mis tagab juurdepaasu digitaaldiguste halduse (DRM)
tarkvaraga kaitstud sisule ning kontrollime, et teie teleris oleks installitud uusim tarkvara. Selleks
kogume ning kasutame:

* teavet seadme ID, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara versioon, keel, piirkond/riik).

Toodete taiustamine:

Analtisime klientide kasutusmustreid, et tiustada telereid, rakendusi ja seadme seadeid. Selleks
kogume ning kasutame:

» Teavet seadme ID, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara versioon, keel, piirkond/riik
ning piltide, heli ja stisteemi seaded);

» Teavet teleri rakenduste ja kaugjuhtimispuldi kasutamise kohta (naiteks rakenduste
kasutamissagedus, kaugjuhtimispuldi klahvivajutused, heli-/pildivorming, piltide, heli ja slsteemi
seaded ning Uhendatud seadmete tiilp ja arv, nditeks USB, HDMI).

Reklaamid:



Me ei esita reklaame, mis on suunatud konkreetselt teile. Kill aga esitame reklaame, mis on suunatud
teie riigile/piirkonnale. Selleks kogume ning kasutame:

» Teavet seadme ID, IP-aadressi, MAC-aadressi, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara
versioon, keel, piirkond/riik).

Kogutav teave ja selle kasutamise eesmargid voOivad varieeruda olenevalt teie asukohas
saadaolevatest teenustest.

Tootleme ka teie teleri teavet, mis on Sonyle vajalik digustatud huvide taitmise jaoks — teleriga seotud
teenuste pakkumine, teabeturvalisus ja sisu omanike autoridiguste rikkumise valtimine.

Kuidas jagab Sony teie andmeid

Sony jagab teavet teie teleri kasutamise kohta, kui see on vajalik funktsiooni vdi teenuse pakkumiseks,
mida soovite kasutada.

» Kui soovite lisateavet sisu, nditlejate vOi kaasautorite kohta, siis saadetakse teie seadme ID,
Gracenote'i ID ja teabepdring ettevittele Gracenote, et teile vastavad andmed edastada.
 Kui kasutate rakendust, mis kasutab Sony nutiteleri servereid, siis saadame teie seadme ID, oleku
ja seadete teabe rakenduse véljaandjale, et nad saaksid rakenduse teile saadavaks teha.

Kui teil on teleri kohta kiisimusi ja vftate Ghendust kohaliku Sony tksusega, vdib meil olla tarvis teie
taotlusele vastamiseks jagada teavet teie teleri ja selle kasutamise kohta vastava Sony uksusega.

Isiklikke andmeid vOidakse asjakohase seaduse kohaselt jagada valitsusasutustega,
Oiguskaitsetodtajatega ja sisu omanikega Ulalnimetatud eesmaérkidel, kui see on seadusega ndutud
vOi on vajalik meie vdi sisu omanike digustatud huvide kaitsmiseks.

Kui meie ettevdte miiakse ara voi liidetakse mdne teise ettevottega, siis voidakse teie teleri andmeid
edastada meie ja omandaja reklaamipartneritele ning edastada ettevtte uutele omanikele.

TAHTIS MARKUS:

Selles teleris on kolmanda poole (mitte Sony) rakendused ja teenused. Nende rakenduste ja teenuste
privaatsuspoliisid selgitavad, kuidas neis kasutatakse isiklikke andmeid ja millised privaatsusseaded
on vdimalikud (kui Uldse). Mdnel leviteenusel vbivad olla interaktiivsed rakendused, naiteks HbbTV.
Siia kuuluvad funktsioonid nagu teletekst ja tagantjargi vaatamine. Kui lubate need teenused, siis
jagate nendega teleri andmeid. HbbTV-d saate konfigureerida seadete menll kaudu, valides suvandi



[Interaktiivse Rakenduse Haalestus] ja Seaded. See vdimalus pole kdikides riikides saadaval.

Kuhu Sony teie andmed edastab

Sony Visual Products Inc. on Jaapanis registreeritud ettevote ja selle serverid vdivad asuda
erinevates riikides tle maailma (sh Jaapan ja Ameerika Uhendriigid). Sellistes riikides ei pruugi teleri
andmetele kehtida samal tasemel diguskaitse nagu kehtib teie riigis. Kui edastame teleri andmeid
EMP-st valjapoole sellisesse riiki, kus sellele ei kehti EL-i komisjoni kaitse piisavuse otsus, siis
kaitseme andmeid EL-i komisjoni heaks kiidetud lepingu tudptingimuste, asjakohase Privacy Shield
sertifikaadi vOi tarnija tootlejat siduvate kontsernisiseste eeskirjade kohaselt. Kui votate meiega
alljargneval viisil thendust, on teil vBimalik ndha koopiat asjakohasest mehhanismist.

Millised on teie digused ja kuidas saate neid kasutada?

Voite igal ajal oma andmete to6tlemise ndusoleku tihistada. Selleks valige [Seaded] > [Tootetugi] >
[Lae Ules ajaloo logi].

Samuti on teil digus kisida Sonylt koopiat oma andmete kohta, seda parandada vo6i kustutada ja
piirata oma andmete aktiivset t66tlust. Nende andmete puhul, mille jaoks olete meile andnud
nousoleku kasutamiseks vOi mida kasutame teiega lepingu taitmiseks, saate kisida valjastamist
korrastatud masinloetavas vormis ning teise andmetdoétlejaga jagamist (portimist).

Peale selle saate teatud tingimustes (tapsemini siis, kui me ei pea andmeid to6tlema lepingulise voi
seadusliku ndude taitmiseks) andmetootlusele vastu vaielda. See voib mojutada teatud teenuste
kattesaadavust.

Need Gigused vdivad olla piiratud — naiteks kui teie taotluse taitmine avaldaks teise isiku isiklikke
andmeid vdi kui palute meil kustutada andmeid, mida peame seaduse alusel sailitama voi mille
sailitamiseks on meil veenvad digustatud huvid.

Nende Oiguste kasutamiseks votke meiega Uhendust alljargnevate juhiste kohaselt. Lahendamata
probleemide korral on teil digus esitada kaebus ELi andmekaitseasutusele elukohas, tddkohas vdi
diguse rikkumise toimumiskohas.

Kui kaua hoiab Sony andmeid alles?

Sony kustutab teleri andmed v8i muudab need anontiimseks umbes kuue kuu jooksul.



Kuidas saab Sonyga kiisimuste korral ihendust votta?

Sony Visual Products Inc. on teleri andmete andmettoétleja. Meie esindaja ELis on Sony Europe
Limited, mille tegevuskoha aadress on The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Kui teil on kisimusi meie andmetddtluse kohta, saate voétta Uhendust Sony Europe Limitedi
andmekaitsemeeskonnaga, saates e-kirja aadressile privacyoffice. SEU@sony.com. Samuti vbite
kirjutada ettevottele Sony Europe Limited aadressil The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Vdite vtta thendust ka kohaliku Sony ettevottega

veebiaadressil http://sony-europe.com.



Miten Sony kayttaa tietojasi

Sony Visual Products Inc. ("™Sony"") kayttaa IP-osoitettasi ja tietoja TV:stasi yhdistamaan TV:si
internetiin ja tarjoamaan sinulle pyytdmaasi sisaltda ja palveluja. Mikali annat suostumuksesi,
kaytamme TV-tietojasi myds Sony Smart TV -toiminnallisuuksien tarjoamiseen ja kehittdmaan entista
parempia tuotteita ja palveluita.

Tietosuojaseloste selittda myos, kenen kanssa jaamme TV-tietoja, miten siirrdmme niitd muihin
maihin, kuinka kauan sailytdmme TV-tietoja, mitd oikeuksia ja vaihtoehtoja sinulla on (mukaan lukien
oikeus vastustaa tietojen kasittelyd) sek& miten voit ottaa meihin yhteytta, mikali sinulla on kysyttavaa.

Vaihtoehtosi

Voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa valitsemalla [Lahetyshistoria] kohdassa [Asetukset] >
[Tuotetuki] ja muuttamalla valintojasi.

Sony Smart TV -palvelut:

Saat kokea tayden aly-TV-kokemuksen. Voit kayttaé sovelluksia, jotka kayttavat Sony Smart TV -
palveluita, ja saat 'DRM'-avaimen, jolla pdaset digitaalisen kayttdoikeuksien hallinnan (DRM-
tekniikka) suojaamaan sisaltoon. Tarkistamme TV:si myds varmistaaksemme, etta silhen on
asennettu uusin ohjelmistopaivitys. Tata tarkoitusta varten kerddmme ja kdytamme seuraavia tietoja:

» TV-laitteen ID, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio, kieli, alue/maa).

Tuotekehitys:

Kehitdmme televisioitamme, sovelluksiamme ja laiteasetuksiamme analysoimalla asiakkaidemme
kayttotottumuksia. Tata tarkoitusta varten kerdamme ja kaytdmme seuraavia tietoja:

» TV-laitteen ID, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio, kieli, alue/maa seka kuvan,
aanen ja jarjestelman asetukset);

» TV-sovellusten ja kauko-ohjaimen kayttétiedot (kuten sovellusten kayttétajuus, kauko-ohjaimen
nappainten painaminen, aani/kuvaformaatti, kuva-asetukset, &éni ja jarjestelma seka yhdistettyjen
laitteiden tyyppinumero, esim. USB, HDMI).

Mainokset:



Emme tarjoa mainoksia, jotka on kohdennettu juuri sinulle. Tarjoamme kuitenkin mainoksia, jotka ovat
maa-/aluekohtaisia. Tata tarkoitusta varten kerédmme ja kdytamme seuraavia tietoja:

» TV-laitteen tunnus, IP-osoite, MAC-o0soite, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio,
kieli, alue/maa).
"Jotkin kerddmistamme tiedoista seka tarkoitukset, joita varten kerddmme tietoja, saattavat vaihdella

riippuen sijainnissasi saatavilla olevista palveluista.

Kasittelemme TV-tietojasi myds, kun se on valttdmatonta Sonylle oikeutetun edun perusteella, kuten
toimittaaksemme sinulle TV-palveluita, tietosuojasyista ja auttaaksemme siséltdoikeuksien haltijoita
suojautumaan tekijanoikeusrikkomuksilta.

Sony jakaa tietojasi

Sony jakaa TV:n kayttotietojasi, mikali sitéd edellytetddn haluamasi toiminnallisuuden tai palvelun
toimittamiseksi.

» Mikali haluat lisétietoja sisallosta, esiintyjista tai sisallontuottajista, TV-laitteesi ID, Gracenote-ID ja
lisatietopyyntd lahetetdan Gracenotelle, jotta saisit lisatietoja.

» Mikali kaytat Sony Smart TV:n palvelimia kayttavaa sovellusta, lahetamme TV:si laite-ID:n ja tila- ja
asetustiedot sovelluksen julkaisijalle, jotta he voivat antaa sinulle kayttdoikeuden sovellukseen.

Jos otat yhteyttéd paikalliseen Sony-edustajaan TV-laitteeseesi liittyvien kysymysten vuoksi, meidan
on ehka jaettava TV-tietosi kyseisen Sony-yksikon kanssa auttaaksemme sinua.

Henkilttietoja voidaan jakaa viranomaisten, lainkayttdjien ja sisallénomistajien kanssa, mikali ylla
mainitut tarkoitukset tai laki sitd edellyttavat, tai meidan on tehtava niin suojataksemme oikeutettuja
etujamme tai sisdllonomistajien oikeuksia sovellettavan lain mukaisesti.

Mikali liiketoimintamme myydaan tai yhdistetaan toiseen liiketoimintaan, tietosi saatetaan julkaista
neuvonantajillemme ja potentiaalisen ostajan neuvonantajille, ja voidaan antaa edelleen uusille
liketoiminnan omistajille.

TARKEAA:

Tama TV sisaltaa sovelluksia ja palveluita, jotka eivét ole Sonyn tuottamia. Naiden sovellusten ja
palveluiden tietosuojaseloste selittaa, kuinka ne kayttavat henkilttietoja ja mita yksityisyydensuoja-
asetuksia niissa on (mikali on). Joillain lahetyspalveluilla on myds interaktiivisia sovelluksia - kuten



HbbTV. Tama sisaltdd toimintoja, kuten tekstipalvelu ja catch-up -palvelu. Jos otat nama palvelut
kayttdosi, jaat TV-tietosi niiden kanssa. Voit konfiguroida HbbTV:n kaytté6n asetuksista kohdassa
[Interaktiivisen Sovelluksen Asetus] Asetukset-valikossa. Tama ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Mihin Sony siirtaa tietojasi?

Sony Visual Products Inc. on Japanissa rekisterdity yhtio, ja sen palvelimet voivat sijaita useissa
maissa ympari maailman (mukaan lukien Japani tai Yhdysvallat). Naiden maiden lainsdadanto ei
valttamatta suojaa tietojasi samalla tavalla kuin oman maasi lainsdadantt. Jos TV-tietoja siirretédén
ETA:n ulkopuolelle maihin, joiden osalta Euroopan komissio ei ole tehnyt tietosuojan tason riittavyytta
koskevaa paatostd, tietoja suojataan Euroopan komission mallisopimuslausekkeiden mukaisesti,
soveltuvan Privacy Shield -sertifikaatin tai myyjan omien kasittelijaa sitovien saantdjen mukaisesti.
Voit pyytdad kopion ndista mekanismeista ottamalla yhteyttd meihin alla selitetylla tavalla.

Mit& oikeuksia sinulla on ja miten voit kayttaa niita?

Voit milloin tahansa menna kohtaan [Asetukset] > [Tuotetuki] > [Lahetyshistoria] ja perua
suostumuksesi tietojesi kasittelyyn.

Sinulla on my6s oikeus pyytdd meiltd kopio henkildtiedoistasi, pyytdd meitd korjaamaan tai
poistamaan tietosi, ja rajoittaa henkilttietojesi kasittelya. Jos olet antanut meille suostumuksesi
tietojesi kayttamiseen tai olemme kayttaneet tietoja tayttadksemme kanssasi tehdyn sopimuksen, voit
myds pyytaa meilté tietosi jasennellyssa, koneellisesti luettavassa muodossa ja pyytdd meita
jakamaan (toimittamaan) tietosi toiselle tietojen kasittelijélle.

Liséksi voit joissain tapauksissa vastustaa tietojesi kasittelyd (tilanteissa, joissa meidan ei tarvitse
késitella tietojasi tayttddksemme sopimuksellisia tai lainsdadannén meille asettamia vaatimuksia).
Tama voi rajoittaa joiden palveluiden kayttbasi.

Na&ita oikeuksia voidaan rajoittaa, esimerkiksi mikali pyyntosi toteuttaminen aiheuttaisi toisen henkilon
henkilGtietojen paljastamisen tai pyydat meitd tuhoamaan tietoja, joita meidan on lain mukaan
sdilytettava, tai tietoja, joita meilla on pakottava tarve sailyttaa.

Kayttadksesi oikeuksiasi voit olla meihin yhteydesséa alla olevia yhteystietoja kayttaen. Mikali sinulla
on ratkaisemattomia huolenaiheita, sinulla on oikeus valittaa EU:n tietosuojaviranomaisille asuin- tai

tydskentelymaassasi tai maassa, jossa uskot tietosuojarikkomuksen tapahtuneen.

Kuinka kauan Sony sdilyttaa tietoja?



Sony joko tuhoaa TV-tiedot tai anonymisoi ne noin 6 kuukauden kuluttua.

Miten voit olla Sonyyn yhteydessa4, jos sinulla on kysyttavaa?

Sony Visual Products Inc on TV-tietojen rekisterinpitdja. Edustajamme EU:ssa on Sony Europe
Limited, jonka osoite on The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
The United Kingdom.

Mikali sinulla on kysyttavaa siitd, miten kasittelemme tietojasi, voit olla yhteydessd Sony Europe
Limitedin tietosuojayksikkddn lahettamalla sahkodpostia osoitteeseen: privacyoffice. SEU@sony.com.
Voit my6s Kirjoittaa osoitteeseen: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 O0XW, United Kingdom, tai olla yhteydessa paikalliseen Sony-yhtiton,
Internet: http://sony-europe.com.



Utilisation de vos donnée par Sony

Sony Visual Products Inc. (« Sony ») utilise votre adresse IP et les informations concernant votre
téléviseur pour connecter celui-ci a Internet et fournir le contenu et les services que vous demandez.
Si vous nous donnez votre accord, nous utilisons également les données du téléviseur pour fournir

la fonctionnalité Sony Smart TV et développer de meilleurs produits et services.

Cette politique de confidentialité explique également avec qui nous partageons les données du
téléviseur, comment nous les transférons vers d'autres pays, la durée pendant laquelle nous les
conservons, les droits et les choix dont vous disposez (y compris le droit de vous opposer au
traitement des données), et comment vous pouvez nous contacter en posant des questions.

Vos choix

Vous pouvez retirer votre accord a tout moment en sélectionnant [Envoyer les données de I'historique]
dans [Réglages] > [Support produit] et en modifiant vos choix.

Services Sony Smart TV :

Cela vous permet de bénéficier de I'expérience compléte de téléviseur intelligent. Nous mettons a
votre disposition des applications qui utilisent les serveurs Sony Smart TV et vous procurent une clé
« DRM » pour vous permettre d'accéder au contenu protégé par la technologie de gestion des droits
numériques (DRM), et nous vérifions que votre téléviseur dispose du logiciel le plus récent. A cet effet,
nous recueillons et utilisons les éléments suivants :

« Identifiant du téléviseur, informations relatives a I'état et a la configuration (telles que le nom du
modele, la version du logiciel, la langue, la région/le pays).

Améliorations du produit :

Nous améliorons nos téléviseurs, les applications et les paramétres des appareils en analysant les
schémas d'utilisation des clients. A cet effet, nous recueillons et utilisons les éléments suivants :

« ldentifiant du téléviseur, informations relatives a I'état et a la configuration (telles que le nom du
modéle, la version du logiciel, la langue, la région/le pays, ainsi que des parameétres relatifs aux
images, aux sons et au systéme);

» Données d'utilisation de I'application du téléviseur et de la télécommande (telles que la fréquence
d'utilisation de I'application, les appuis sur le bouton de la télécommande, le format audio/vidéo, les



réglages relatifs aux images, aux sons et au systéme, ainsi que le type et le nombre d'appareils
connectés, par exemple USB, HDMI).

Annonces publicitaires :

Nous ne délivrons pas des publicités qui ont été ciblées spécialement pour vous. Cependant, nous
délivrons des publicités propres a votre pays ou région. A cet effet, nous recueillons et utilisons les

éléments suivants :

« Identifiant du téléviseur, adresse IP, adresse MAC, informations relatives a I'état et a la configuration
(telles que le nom du modele, la version du logiciel, la langue, la région/le pays).

Certaines informations que nous recueillons et les raisons de leur utilisation peuvent varier selon les
services disponibles dans votre région.

Nous traitons également les informations relatives a votre téléviseur lorsqu'il est nécessaire a Sony
de poursuivre ses intéréts légitimes qui consistent a vous fournir des services associés au téléviseur,
pour des motifs liés a la sécurité des informations, ainsi que pour aider les propriétaires de contenus
a empécher la violation de leurs droits d'auteur.

Partage vos informations par Sony

Sony partage des informations concernant votre utilisation de ce téléviseur lorsqu'il est nécessaire de
fournir une fonction ou un service que vous souhaitez utiliser.

* Si vous souhaitez obtenir plus informations sur le contenu, la distribution ou les contributeurs créatifs,
l'identifiant de votre téléviseur, un identifiant Gracenote ainsi que la demande d'informations
supplémentaires seront envoyés a Gracenote afin de vous fournir ces informations.

* Sivous utilisez une application qui fait appel aux serveurs Sony Smart TV, nous envoyons l'identifiant
de votre téléviseur ainsi que les informations relatives & son état et sa configuration a I'éditeur de
I'application, afin qu'il soit en mesure de mettre I'application & votre disposition.

Si vous contactez votre représentant Sony local pour des questions relatives a votre téléviseur, nous
serons peut-étre amenés a partager les données de votre téléviseur avec ce représentant Sony afin
gu'il puisse répondre a votre demande.

Les données personnelles peuvent étre partagées avec les autorités publiques, les autorités
policiéres et les propriétaires de contenus pour les raisons exposées ci-dessus, si cela est imposé



par la loi ou si cela est nécessaire pour protéger nos intéréts légitimes, ou les intéréts de propriétaires
de contenus, conformément aux lois applicables.

Si notre activité est vendue ou intégrée a d'autres activités, les données de votre téléviseur sont
susceptibles d'étre divulguées a nos conseillers, ainsi qu'aux conseillers d'éventuels acquéreurs, et

peuvent étre transmises aux nouveaux propriétaires de l'activité.

REMARQUE IMPORTANTE :

Ce téléviseur inclut des applications et des services qui ne sont pas développés par Sony. Les
politiques de confidentialité de ceux-ci expliguent comment ils utilisent les données personnelles et
les contréles de confidentialité qu'ils fournissent (le cas échéant). Certains services de diffusion
disposent également d'applications interactives (comme HbbTV). Cela inclut des fonctionnalités telles
gue le service télétexte et le rattrapage. Si vous activez ces services, vous partagerez les données
de téléviseur avec ceux-ci. Vous pouvez configurer HbbTV via le menu Paramétre dans [Réglage de
I'application interactive] sous Parametres. Ces services ne sont pas disponibles dans tous les pays.

Ou sont transférées vos informations par Sony ?

Sony Visual Products Inc. est une société domiciliée au Japon et ses serveurs peuvent étre localisés
dans divers pays dans le monde (y compris le Japon ou les Etats-Unis). Ces pays peuvent ne pas
garantir le méme niveau de protection juridique pour les données des téléviseurs que les lois en
vigueur dans votre pays. Si nous transférons les données du téléviseur en dehors de I'EEE vers un
pays non soumis a une décision de conformité par la Commission européenne, nous protégeons ces
données par les clauses contractuelles standard approuvées par la Commission européenne, une
certification de protection de la confidentialité adaptée ou des Régles d'entreprise contraignantes. Sur
demande, une copie du document détaillant le mécanisme en question peut vous étre adressée pour
examen, en nous contactant comme indiqué ci-dessous.

Quels sont les droits dont vous disposez et comment pouvez-vous les exercer ?

Vous pouvez accéder a tout moment a [Réglages] > [Support produit] > [Envoyer les données de
I'historique] pour retirer l'accord que vous nous avez donné pour traiter vos données.

Vous avez également le droit de demander une copie de vos données personnelles, de les corriger
ou de les supprimer, ainsi que de limiter tout traitement actif de celle-ci. Si vous nous avez donné
votre accord pour utiliser vos données, ou si nous utilisons les données dans le cadre d'un contrat
avec vous, vous pouvez également réclamer vos données dans un format structuré lisible par un
ordinateur et nous demander de partager (porter) ces données avec un autre contréleur.



En outre vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles dans certaines
circonstances (notamment, lorsque nous n'avons pas a traiter les données en vue de satisfaire une
obligation contractuelle ou légale). Cela peut toutefois limiter votre possibilité d'utiliser certains
services.

Ces droits peuvent étre limités, par exemple dans le cas ou la réponse a votre demande dévoilerait
des données personnelles d'une autre personne, ou si vous nous demandez de supprimer des
informations que la loi nous exige de conserver, ou si nous avons des intéréts Iégitimes incontestables

pour conserver ces informations.

Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter en utilisant les informations détaillées ci-dessous.
Pour toute question non résolue, vous avez le droit de contacter une autorité de protection des
données européenne dans le pays ou vous vivez ou travaillez, ou si vous avez des raisons de penser
gu'une violation s'est produite.

Quelle est durée de conservation des données par Sony ?

Sony supprime les données des téléviseurs ou les anonymise au bout de 6 mois environ.

Comment pouvez-vous contacter Sony si vous avez des questions ?

Sony Visual Products Inc. est le contréleur pour les données concernant les téléviseurs. Notre
représentant dans I'Union européenne est Sony Europe Limited, dont I'adresse commerciale est :
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Si vous avez d'autres questions concernant le traitement de vos données, vous pouvez contacter
I'équipe en charge de la confidentialité des données de Sony Europe Limited en envoyant un e-mail
a l'adresse : privacyoffice. SEU@sony.com. Vous pouvez également nous contacter en écrivant a
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom, ou contacter votre représentant Sony local sur le site http://sony-europe.com.



Verwendung lhrer Daten durch Sony

Sony Visual Products Inc. (,Sony") verwendet lhre IP-Adresse und Informationen tber lhren TV, um
diesen mit dem Internet zu verbinden und von lhnen angeforderte Inhalte und Dienste bereitzustellen.
Ihre Zustimmung vorausgesetzt, verwenden wir TV-Daten auch fur die Bereitstellung der Sony Smart
TV-Funktion und um verbesserte Produkte und Dienste zu entwickeln.

Diese Datenschutzerklarung erklart auch, an wen wir TV-Daten weitergeben, wie wir sie in andere
Lander Ubertragen, wie lange wir TV-Daten aufbewahren, welche Rechte und Auswahliméglichkeiten
Sie haben (einschlie3lich des Rechts, der Verarbeitung zu widersprechen) und wie Sie sich bei
Fragen an uns wenden kénnen.

Ihre AuswahImaoglichkeiten

Sie kdnnen lhre Zustimmung jederzeit widerrufen, indem Sie in [Einstellungen] > [Produkt-Support]
die Option [Gesamte Chronik hochladen] wahlen und lhre Auswahl andern.

Sony Smart TV-Dienste:

Auf diese Weise kdnnen Sie Smart TV umfassend erleben. Wir stellen Anwendungen zur Verfiigung,
die Sony Smart TV-Server verwenden, stellen Ihnen einen DRM-Schliissel zur Verfiigung, sodass Sie
auf durch die Digital Rights Management (DRM)-Technologie geschiitzte Inhalte zugreifen kénnen,
und wir prifen, ob auf Threm TV die neueste Software installiert ist. Zu diesem Zweck erfassen und
verwenden wir folgende Informationen:

» TV-Gerate-ID, Status- und Einstellungsinformationen (wie Modellname, Softwareversion, Sprache,
Region/Land).

Produktverbesserungen:

Wir verbessern unsere TVs, Anwendungen und Geréteeinstellungen, indem wir Nutzungsmuster der
Kunden analysieren. Zu diesem Zweck erfassen und verwenden wir folgende Informationen:

» TV-Gerate-ID, Status- und Einstellungsinformationen (wie Modellname, Softwareversion, Sprache,
Region/Land und Einstellungen fiir Bild, Ton und System);

 Daten zur Nutzung von TV-Anwendungen und der Fernbedienung (z. B. Haufigkeit der Nutzung von
Anwendungen, Driicken der Tasten auf der Fernbedienung, Audio/Video-Format, Einstellungen fiir
Bild, Ton und System und Typnummer der angeschlossenen Geréte, z. B. USB, HDMI).



Werbung:

Wir schalten keine Werbung, die speziell auf Sie zugeschnitten ist, aber Werbung speziell fir Ihr
Land/lhre Region. Zu diesem Zweck erfassen und verwenden wir die folgenden Informationen:

» TV-Gerate-ID, IP-Adresse, MAC-Adresse, Status- und Einstellungsinformationen (wie Modellname,
Softwareversion, Sprache, Region/Land).

Einige der Informationen, die wir erfassen, und die Zwecke, fiir die wir Daten verwenden, kénnen je
nach den an lhrem Standort verfligbaren Diensten variieren.

Wir verarbeiten auch Informationen Uber lhren TV, wenn dies notwendig ist, damit Sony seine
legitimen Interessen verfolgen kann. Diese bestehen darin, lhnen TV-bezogene Dienste
bereitzustellen, die Informationssicherheit zu gewéhrleisten und Inhaltsbesitzer zu unterstiitzen,
Urheberrechtsverletzungen zu verhindern.

Weitergabe lhrer Informationen durch Sony

Sony gibt Informationen Uber lhre Nutzung dieses TVs weiter, wenn dies fir die Bereitstellung einer
Funktion oder eines Dienstes, die bzw. den Sie verwenden mdchten, erforderlich ist.

* Wenn Sie mehr tber Inhalte, zur Besetzung oder zu beteiligten Kreativen erfahren mochten, werden
Ihre TV-Gerate-ID, eine Gracenote-ID und die Anforderung weiterer Informationen an Gracenote
gesendet, um Ihnen diese Details bereitzustellen.
* Wenn Sie eine Anwendung nutzen, die Sony Smart TV-Server verwendet, senden wir lhre TV-
Geréate-ID, Status- und Einstellungsinformationen an den Herausgeber der Anwendung, damit dieser
Ihnen die Anwendung zur Verfligung stellen kann.

Wenn Sie sich mit Ihrer Sony Niederlassung vor Ort wegen Fragen zu lhrem TV in Verbindung setzen,
mussen wir moglicherweise Daten zu Ihrem TV an diese Sony Niederlassung weitergeben, um lhre
Anfrage beantworten zu kénnen.

Personenbezogene Daten kénnen an Behorden, Strafverfolgungsbehérden und Inhaltseigentiimer
weitergegeben werden, wenn dies fir die oben genannten Zwecke erforderlich ist, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn wir unsere legitimen Interessen oder die Interessen der
Inhaltseigentiimer in Ubereinstimmung mit geltendem Recht schiitzen miissen.



Wenn unser Unternehmen verkauft oder in ein anderes Unternehmen integriert wird, kdnnen Ihre TV-
Daten an unsere Berater, die Berater potenzieller Kaufer sowie an die neuen Eigentimer des
Unternehmens weitergegeben werden.

WICHTIGER HINWEIS:

Dieser TV enthalt Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen. Die
Datenschutzerklarungen fur diese Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen, erlautern,
wie sie personenbezogene Daten verwenden und welche Datenschutzkontrollen sie bieten (falls
vorhanden). Einige Ubertragungsdienste verfiigen auch tber interaktive Anwendungen — wie z. B.
HbbTV. Dazu gehoren Funktionen wie Textdienste und CatchUp. Wenn Sie diese Dienste aktivieren,
geben Sie TV-Daten mit diese weiter. Sie kdnnen HbbTV Uber das Einstellungsmen in [Interaktive
Anwendungseinrichtung] unter ,Einstellungen“ konfigurieren. Diese Option ist nicht in allen Landern
verfugbar.

Wohin tbertragt Sony Ihre Informationen?

Sony Visual Products Inc. ist ein japanisches Unternehmen mit Servern in diversen Landern
(einschlief3lich Japan und den USA). In diesen Landern gibt es mdglicherweise nicht denselben
Rechtsschutz fur die TV-Daten, wie dies in Ihrem Land gesetzlich vorgeschrieben ist. Wenn TV-Daten
an Lander aulRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums tbertragen werden und es sich um ein
Land handelt, fir das keine Angemessenheitsentscheidung der EU-Kommission vorliegt, sind die TV-
Daten geschiitzt mittelst der durch die EU-Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln, einer
entsprechenden  Datenschutzvereinbarung oder der verbindlichen unternehmensinternen
Vorschriften eines Anbieters. Eine Kopie des entsprechenden Mechanismus kdnnen Sie zur Prifung
anfordern, indem Sie sich wie nachfolgend angefiihrt an uns wenden.

Welche Rechte besitzen Sie und wie kénnen Sie diese austben?

Sie konnen jederzeit unter [Einstellungen] > [Produkt-Support] > [Gesamte Chronik hochladen] Ihre
Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten widerrufen.

Sie haben auch das Recht, eine Kopie lhrer personenbezogenen Daten anzufordern, diese zu
korrigieren oder zu léschen und die aktive Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
einzuschranken. Wenn Sie uns lhre Einwilligung zur Nutzung lhrer Daten gegeben haben oder wenn
wir Daten zur Erfiillung eines Vertrages mit lhnen verwenden, kénnen Sie Ihre Daten auch in einem
strukturierten, maschinenlesbaren Format anfordern und uns bitten, diese Daten an einen anderen
Datenverantwortlichen weiterzugeben (zu portieren).



DarlUber hinaus konnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter Umstanden
widersprechen (insbesondere, wenn wir die Daten nicht zur Erfullung einer vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtung verarbeiten missen). Dies kann lhre Mdoglichkeiten zur Nutzung
bestimmter Dienste einschranken.

Diese Rechte kdnnen eingeschrankt sein, z. B. wenn die Erflllung Ihrer Anfrage personenbezogene
Daten Uber eine andere Person offenlegen wirde, oder wenn Sie uns auffordern, Informationen zu
I6schen, zu deren Aufbewahrung wir gesetzlich verpflichtet sind, oder wenn Sie ein zwingendes
berechtigtes Interesse daran haben.

Um von diesen Rechten Gebrauch zu machen, kénnen Sie sich tber die unten aufgefiihrten Angaben
an uns wenden. Bei ungeldsten Problemen kdnnen Sie sich au3erdem bei einer Datenschutzbehérde
in einem Land der EU beschweren, in dem Sie leben, arbeiten oder wo Sie glauben, dass ein Verstol3
stattgefunden haben kénnte.

Wie lange speichert Sony Daten?

Sony léscht entweder TV-Daten oder anonymisiert sie nach ungeféahr 6 Monaten.

Wie kodnnen Sie sich bei Fragen an Sony wenden?

Sony Visual Products Inc. ist der Datenverantwortliche fur TV-Daten. Unser Vertreter in der EU ist
Sony Europe Limited mit folgender Geschaftsadresse: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Sollten Sie Bedenken beziglich der Nutzung lhrer Daten haben, kdnnen Sie sich per E-Mail an das
Datenschutzteam von Sony Europe Limited wenden: privacyoffice. SEU@sony.com. Sie kdnnen sich
auch schriftlich an Sony unter folgender Adresse wenden: Sony Europe Limited, The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Weiterhin haben Sie die
Moglichkeit, Ihre Sony Niederlassung vor Ort unter http://sony-europe.com zu kontaktieren.



Mwg xpnoipoTtroici Ta dedopéva oag n Sony

H Sony Visual Products Inc. (“Sony”) xpnoiyotrolgi 1n dietBuvaon IP kai TIg TTANPOQOpIiEG OXETIKA HE
TNV TV 0ag yia 1 olvdeon Tng TV oTo internet kaBWg Kal yia TNV TTAPOoX TOU TTEPIEXONEVOU Kal TWV
uTTNPEECIWY TTou ¢nTdte. Av  TTOpaXwpPAOETE Tn oOuvaiveor) cag, Ta Oedouéva g TV 6Ba
XPNoIJoTToloUVTal ETTIONG YIA TIG AsIToupyieg Sony Smart TV Kal TNV avatrTuén KaAUTEPWY TTPOIOVTWYV

KOl UTTNPECIWV.

H Trapouca TToMITIKA aTToppATOU £ENYEI ETTIONG O€ TTOI0UG KOIVOTTOIOUUE Ta dedopéva Tng TV, Tov TpOTTO
METAQOPAG TOoug o€ AAANEC XWpPES, TO Xpovikd OidoTnua dlIaTAPNoNG Twv dedouévwy TG TV, T
OIKQIWMOTA KAl ETTIAOYEG £XETE (CUMTTEPIAQUBAVOUEVWV TWV BIKAIWHATWY UTTOBOARG £vOTAONG OXETIKA
ME TNV €TTECEPYATIA) KAl TO TTWG KTTOPEITE VA ETTIKOIVWVACETE Padi JOg yIa TV UTTOBOAA EpWTNUATWV.

O1 emAoyég oag

Mrropeite va avakaAEOETE T OUVAIVEDT) 0OG ava TTACA OTIYUN, ETTIAEyovTag [POpTWaON apxeiou KaTayp.
I0TOpIKOU] oTnVv evoTnTa [Pubpiocig] > [YTrooTApIEn TTpoidvTog] Kal aAAG{ovTaG TIG £TTIAOYEG OOG.

YTinpeoieg Sony Smart TV:

AuTh n emAoyA 0dG eMTPETTEI VA ATTOAQUPBAVETE TNV TTARPN euTTelpia smart TV. KaBioTouue d1aB£oiueg
EQPAPHOYEG TTOU XPNOIMOTTOIOUV TOUG BIOKOMIOTEG Sony Smart TV, oag divoupe éva KAIdi "'DRM™, yia
vVa UTTOPEITE va EXETE TTPOCPAON C€ TTEPIEXOUEVO TTOU TTPOCTATEUETAI ATTO TNV TEXVOAOYia dlaxeipiong
OIKAIWHATWY WYnelakou Trepiexouévou (DRM) kai eAéyxoupe TV TV yia va dOUUE av £XEl EYKATAOTABET
N 110 TTPAC@ATn £Kd0aN AOYIGMIKOU. A va TO KAVOURE aUTO, GUAAEYOUE KOl XPNOIUOTTOIOUUE Ta €EAG:

* MAnpoopieg OXeTIKA Pe TO ID OUOKEUNG, TNV KATAOTAON Kal Tn puBuion Tng TV (6TTwg 10 dvoua
MovTéAOU, N €kdoon AOyIOHIKOU, N YAWOOQ, N TTEPIOXA/XWPQ).

BeAtiwon 1TpoiovTwv:

BeATiwvoupe TIG TV, TIG €QAPUOYES Kal TIG pUBUICEISC CUOKEUWY, avaAuovTag Ta PoTiBa XpAong Twv
TeAaTwyv. MNa va 10 KAvoupe autd, CUAAEYOUUE KAl XPNOIKMOTTOIOUME Ta €ENG:

* MAnpoopieg OXeTIKA Pe TO ID OUOKEUNG, TNV KaTGOoTOON Kal Tn puBuion Tng TV (6TTwg 10 dvoua
MovTéAou, n €kdoan AoyIoHIKOU, N YAWOOQ, n TTEPIOXN/XWPA Kal Ol pUBUICEIS OXETIKA UE TIG EIKOVEG,
TOV AXO Kal TO cUCTNUQ),

o Agdopéva Xprong eQapuoywyv Kai TnAexeipiotnpiou TV (6TTwg gival n ouyxvotnTa XpRong Twv



EQAPUOYWV, TA TTATAMOTA TWV KOUUTTIWVY TOU TNAEXEIPIOTNPIOU, N HOPPN NXOU/EIKOVAG, Ol puBuicElg
yIQ TIG EIKOVEG, TOV X0 Kal TO 0UCTANA KABWG Kal 0 apiBudg Twv ouvoedepévwy ouoKeuwy TT.X. USB,
HDMI).

Alagpnpioeig:

Aev TpoBdaAoupe dlagnuiceig TTou oToxeuouy €18IKG €0dg. QoTéoo, TTpodANoupe diapnuicelg 1dIKA
yla TN XWwpa/trepioxr oag. MNa va 1o Kavoupe autd, CUANEYOUE Kal XPNOILOTTOIOUUE Ta £EAG:

* MAnpogopieg oXeTIKA Pe TO ID ouokeung, TN dielBuvan MAC, Tnv KaTaoTaon Kal Tn puBuion tng TV
(61TTw¢ 1O dvopa povTéAou, n €kdoan AOYIOUIKOU, N YAWOOoQA, N TTEPIOXN/XWPQ).

Opliopéveg atrod TIG TTANPOYOPIEG TTOU GUAANEYOULIE KAl OI OKOTTOI YIa TOUG OTTOIOUG XPNOIKOTTOIOUUE TA
Oedopéva eviEXeTal va dlaPEPOUV avaAoya WE TIG UTTNPETiES TToU gival SIBECIPEG OTNY TOTTOBECIa OOC.

EmeéepyalduaoTe, €1TiONG, TIG TTANPOQPOPIEG OXETIKA Pe TNV TV OTTOU QUTO €ival atrapaitnTo yia Tnv
ETTITEUEN TWV VOUIUWY CUPQEPOVTWY TNG Sony, oTa OTToia TTEPIAAUBAvVOVTal N TTapox uTThpeaiwy TV,
Ol OKOTTOi AC@AAEING TWV TTANPOYPOPIWYV KAl N TTapox ! BonBeIag 0TOUG KATOXOUG TTEPIEXOMEVOU VIO TV
ATTOTPOTTA TNG TTAPARIACNG TWV TIVEUHATIKWY BIKAIWHATWY.

Me 1TOoIOV TPOTTO KOIVOTTOIEI N SONny TIG TTANPOPOpPiEg Tag

H Sony koivoTroigi TI TTANPOQOpieg OXETIKA WE TV ATTO HEPOUG 0aG XPAON auTtrg TG TV &1Tou autd
gival arrapaiTnTo YIa TV TTAPOXN MIAG AEITOUPYIAG 1) UTTNPETIOG TTOU BEAETE VA XPNOIUOTTOINCETE.

* Av BEAETE va PABETE TTEPIOTOTEPA OXETIKA UE TO TTEPIEXOUEVO, TOUG OUVTEAEDTEG 1] TOUG dnpIoupyoUg,
10 ID ouokeung NG TV oag, 1o Gracenote ID kai TO aitnua yia TTEPICCOTEPEG TTANPOPOpPIEG Ba
atrooTéAAovTal oTnv Gracenote yia TNV TTOPOXH AUTWY TWV AETTTOPEPEIWV.

* AV XpNOIUOTIOIEITE KATTOIO EQAPHOYR TTOU XPNOIKOTIOIET BIAKOPIOTEG Sony Smart TV, armooTéEAAoupE
TIG TTANPOPOPIEG OXETIKA YE TO ID OUOKEUNG, TNV KATAOTOON KAl TN pUBUIon TnG TV oTov €kdAOTN TNG
€EQAPMOYNG, Yia va uTtopéael va dlaBEéael TNV epapuoyn o€ €04G.

Av ETTIKOIVWVACETE JE TNV TOTTIKA QVTITIPOCWTTEIQ TNG Sony yia va UTTOBAAETE EPWTANATA OXETIKA UE
TNV TV 00ag, iowg XpEIOOTE va KoIvoTTolIfoouuE Ta 0edopéva TNG TV 0T OUYKEKPIPEVN AVTITIDOCWTTEIQ
NG Sony yia va cag Bondriooupe Pe To aitnud oag.

EvOéxeTal va KOIVOTTOINOOUNE TIPOCWTTIKA O£D0UEVA OE KUBEPVNTIKEG APXEG, AgIWUATOUXOUC ETTIBOAAS

TOU VOUOU KOl TTAPOXEIGC TTEPIEXOMEVOU, AV €ival ATTAPAITNTO YIA TOUG TTAPATTAVW OKOTTOUG, av



aTTaITEITOI aTTé TOV VOUO A av gival atrapaitnTo yia TNV TTPOCTACIA TWV VOUINWY CUUQEPOVTWY JaG N

TWV CUPQEPOVTWY TWV TTAPOXEWY TTEPIEXOMEVOU, O CUMNOPPWaN KE TNV IoxUouoa vouoBeaia.

2 € TTEPITITWOoN TTWANONG TNG ETTIXEIPNONAS HAG A eVOWUATWON TNG WE AAAN €TTIXEipnon, evOEXETAI vVa
atTokaAUWoupe Ta dedopéva NG TV 0ag oToug GUUPBOUAOUG Hag Kal 0Toug GUpBoUuAoug Tou TmBavou
QyopaOTr VW PTTOPET va PETARIBACTOUV OTOUG VEOUG IBIOKTHTEG TNG ETTIXEIPNONG.

ZHMANTIKH ZHMEIQZH:

Auti N TV TTEPIEXEl EQAPHOYES Kal UTTPETieg TTou Ogv avrikouv oTn Sony. O1 TTOMITIKEG aTTopprRToU
OXETIKA PE TIG EQAPUOYEG KAl TIG UTTNPETIEG TTOU OEV AVAKOUV OTn Sony £¢nyolv Tov TPOTTO WE TOV
OTTOI0 XPNOIKOTIOIOUV TA TTPOCWTTIKA O€OOMUEVA KAl TA OTOIXEIO EAEYXOU ATTOPPNTOU TTOU TTAPEXOUV
(eav TTapéxouv). Opiopéveg utTnpeaicg PeTadoong diaBéTouy, €TTiong, AAANAETTIOPACTIKEG EQAPHOYEG
- O0Twg 10 HLbLTV. Ze autég eplhauBdavovTal AsiToupyieg OTTWG gival o1 UTTNPETIEG KEIPEVOU Kal TA
TTpoypAupaTa TTou £xouv AdN PETAd0BE. Av EVEPYOTTOINOETE AUTEG TIG UTTNPECIEG, BA KOIVOTTOINCETE
oe auTég Ta dedopéva TG TV. Mtropeite va diapoppwoete 10 HbbTV péow Tou pevou puBuicewy,

emAéyovTag [PUBU. aAAnNAemOpacTIKAG e@ap.] otnv evotnta ""Pubpicsig™. Autr n Asitoupyia dev

gival S100€01un 0€ OAEG TIG XWPEG.

Mou peTa@épel n Sony AUTEG TIG TTANPOPOPIES;

H Sony Visual Products Inc. gival pia etaipeia ye £dpa mnv latrwvia Kal o1 SIGKOPIOTEG TNG KTTOPED va
Bpiokovtal o€ dIAPOPES XWPES avd Tov KOOPO (CupTtTepIAaupBavouévng TnG lattwviag kar Twv HIA).
>€ QUTEG TIG XWPEG, TO ETTITTED0 VOUIKAG TTPOOTACIAG YIa Ta dedopéva TV evOEXETAI VA PNV gival TO id1o
ME auTd TTOU TTPORAETTETAN OTTO TN vopoBeaia TnG dIKAG aag xwpag. Otav petagépoupe dedopéva TV
€KTOG Tou EOX, o¢ xwpa 1Tou dev UTTOKEITAI € ATTOPOCH ETTAPKEIAG aTro TNV EupwTraikr) EmiTpot,
TTPOOTATEUOUHE Ta OEOOUEVA XPNOIMOTIOIVTAG TIG EYKEKPIUEVEG OUMPBOTIKEG TUTTOTTOINKEVEG PHTPES
NG EupwTrdikig EmTpotrg, éva katdAAnAo mmoTotrointikd AcoTidag lNpooTtaciag MpoowtTikwyv
Aedopévwyv 1 TOuG BECUEUTIKOUG ETAIPIKOUG Kavoveg uTTeUBuvou etreCepyaaiag Tou trapoxéa. ‘Eva
avTiypa@O TOU OXETIKOU MNXOVIOPOU WJTTOPEI va 0ag TrapacxeBei Katomyv  QITAuaTtog, €dav
ETTIKOIVWVACETE Padi Jag PE Evav atrd Toug TTAPAKATW TPOTTOUG.

Moia gival Ta SIKAIWPATA COG KOl TTWG UTTOPEITE VA TA ESAOKNOETE;
Mrropeite va petafeite oTo pevou [Pubpioeig] > [YTTootrpign TTpoidvTog] > [PépTwon apxeiou Katayp.
IOTOPIKOU] avd TIA0Q OTIYMK, TTPOKEIMEVOU VO OVOKOAEOETE T OUVAIVECK) OQG OXETIKA HE TNV

eme€epyaoia Twv dedoPEVWV 0aG.

‘Exete, €mmiong, 10 dIKaiwua va {NTACETE £va avTiypa@o Twv TTPOCWITTIKWY OeOOUEVWY Oag, va Ta



OlopbwaoeTe A va Ta dIAYPAWETE KOl VA TIEPIOPICETE TNV EVEPYN ETTECEPYATia TwV TTPOCWTTIKWV
0edouévwv 0ag. Av €XETE TTAPAXWPEAOEI TN ouvaiveon 0ag yia TN Xprion Twv dedouévwy 1 OTToU
Xpnoigotroloupe Ta dedopéva yia Tn auvaywn cupBacng padi oag, utropeite va {nTRoeTe Ta dedopéva
0ag o€ dounuUEVN Hop@r) e duvaToTNTa avAayvwong atrd UTTOAOYIOTA KAl TNV KOIVOTToinon (METapopd)
QUTWV TWV OEOOPEVWV O€ AANOV EAEYKTH.

EmTAov, 0€ OPIOPEVEG TTEPITITWOEIG WMTTOPEITE VA UTTORAAETE EvOTOON OXETIKA UE TNV €TTECEPYQTia
TWV TTPOCWTTIKWY BESOUEVWV 0OG (TTI0O CUYKEKPIPEVA, OTIG TTEPITITWOEIG TTOU BEV Eival ATTapaitnT N
emmegepyaoia Twy dedoPEVWY VIO TN CUPPOPPWON WE HIa CUPBATIKA A VOMIKN uttoXpéwaon). Auth n
EVEPYEIQ UTTOPEI va TTEPIOPITEI TN BUVATOTNTA XPrONG OPICHEVWY UTTNPECIWV.

Autd Ta OIKQIWMOTA UTTOPEI va eival TTEPIOPICHEVA, VIO TTOPADEIYUA, AV UE TNV IKAVOTTOINGCHN Tou
AITAPATOG O00G ATTOKOAUTITOVTAl TTPOCWTTIKA Oedopéva GANou atépou 1 av pag ¢nTAoETe va
dlaypdyouuEe TTANPOYOPIEG TTOU €ipaoTe UTToXpEWPEVOI va diatnpoupe Bdoel vouoBeoiag 3 étav n
dIaTrPENOT) TOUG EEUTTNPEETEI VOUINA CUNQEPOVTA HAG.

MNa va aoknoete KATOI0 atmd autd Ta OIKAIWMATA, MTTOPEITE VA ETTIKOIVWVACETE padi Jag,
XPNOIUOTTOIVTOG T CTOIXEIO TTOU ava@EPOVTal TTAPAKATW. Z& TTEPITITWON TTOU TO £pwTNUd O0ag dev
atravTnOei, éxete 1O OIKaiwua SlopapTupiag o€ piIo apxn TpooTaciog dedouévwy TNG EE otnv
ToTroBe0ia OTTOU BIaUEVETE, EPYACETTE ) OTTOU TTIOTEUETE OTI £XEI TIPOKUYEI TTapapiaon.

Molo gival To XpovIK6 didoThpa S1aTRPNOoNG TwV dedoPéVwyY atrd Tn Sony;,

H Sony diaypdgel Ta dedopéva TV A Ta HETATPETTEI O AVWVUPA dEBOPEVA PETA ATTO TTEPITTOU 6 PAVEG.

Mwg PTTOPEITE VA ETTIKOIVWVHAOETE HE TN SONY €AV EXETE ATTOPIES;

H Sony Visual Products Inc. gival 0 eAeykTrig Twv dedopévwy TV. O avTitpoowttog pag otnv EE €ivai
n Sony Europe Limited, n dietBuvon Tng otroiag eival The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Edv éxete amopieg OXeTIKG pe TOv TPOTIO emetepyaciag Twv Oedouévwyv 00G, WTTOPEITE va
ETMKOIVWVACETE PE TNV opada atroppritou dedopévwy TG Sony Europe Limited péow email:
privacyoffice. SEU@sony.com. Mtropeite, €TTiong, va oTeiAeTe €MIOTOAR 0Tn Sony Europe Limited, otn
OleuBuvon The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United
Kingdom 1 va €TTIKOIVWVAOETE PE TNV TOTTIKA QVTITIPOOWTTEIO TNG Sony péow Tng dielBuvong
http://sony-europe.com.
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Hogyan hasznélja a Sony az adatait

A Sony Visual Products Inc. (,Sony”) arra hasznalja az IP-cimét és a TV-je informacidit, hogy
csatlakoztassa a TV-t az internethez, és biztositsa a szikséges tartalmakat és szolgéaltatasokat.
Amennyiben beleegyezik, a TV adatait a Sony Okos TV funkcioi biztositasahoz és a jobb termékek
és szolgaltatasok kialakitdsa érdekében is felhasznaljuk.

A jelen adatvédelmi nyilatkozat leirja, hogy kivel osztjuk meg a TV adatait, hogyan tovabbitjuk mas
orszagokba, meddig 8rizziik meg ezeket az adatokat, tovabba elmagyarazza a jogait és valasztasi
lehetbségeit (kdztik a feldolgozas elleni tiltakozasa jogat), valamint azt, hogy a kérdéseivel hogyan
tud vellink kapcsolatba lépni.

A valasztasi lehetéségei

A hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, ha a [Bedllitasok] > [Terméktdmogatas] alatt kivalasztja a
[El6zménynaplé feltdltése] lehetbséget, majd megvaltoztatja a dontéseit.

Sony Okos TV szolgéltatdsok:

Ezzel a telies Okos TV élményt élvezheti. Az Okos TV kiszolgalokat hasznéld alkalmazéasok
elérhetdek, és kap egy ,DRM"™ kulcsot, amivel hozzaférhet a digitélis jogkezelés (DRM) technoldgia
altal védett tartalomhoz, és ellenérizheti, hogy a TV-re a legfrissebb szoftver van-e telepitve. Ebben
az esetben a kovetkezOket gyUjtjuk és hasznaljuk:

» ATV készilékazonosito, az allapot és bedllitds informécioi (példaul a modellnév, szoftververzio,
nyelv, régid/orszag).

Termékfejlesztések:

A TV-ket, alkalmazasokat é€s készilékbeallitasokat az tgyfélhasznélati mintdk alapjan fejlesztjik.
Ebben az esetben a kdvetkezbket gydjtjuk €s hasznaljuk:

» TV készillékazonositd, az allapot és bedllitas informacioi (példaul a modellnév, szoftververzio, nyelv,
régio/orszag, a képek beallitdsai, hang és rendszer);

« A TV alkalmazas és a taviranyit6 hasznalati adatai (példaul az alkalmazas hasznalatanak
gyakorisaga, a taviranyité gombjainak lenyomasa, az audio/vizualis formatum, a képek beallitasai, a
hangrendszer és a csatlakoztatott eszk6zok tipusszama pl. USB, HDMI).



Hirdetések:

Nem biztositunk kilon hirdetéseket Onnek. Azonban biztositunk hirdetéseket az On

e

A TV készillékazonositd, az IP-cim, MAC-cim, az allapot és beallitas informaciéi (példaul a
modellnév, szoftververzid, nyelv, régid/orszag).

"Bizonyos gyiijtétt informacidk, valamint a célok, amelyre hasznalva vannak, a helyzete alapjan
elérhet6 szolgaltatasoktol fuggnek.

Emellett ott is feldolgozzuk a TV-je informécioit, ahol a Sony torvényes érdekei (a TV érintett
szolgéltatdsainak biztositasa) ezt kdvetelik. Ez informacidbiztonsagi célokbdl térténik, valamint azért,
hogy megévjuk a tartalmak tulajdonosait a szerz6i jogsértésektdl.

Hogyan osztja meg a Sony az informacioit

A Sony akkor osztja meg a TV hasznalati informécioit, ha ez a hasznalni kivant funkcié vagy
szolgaltatas biztositdsdhoz sziikséges.

» Ha tovabbi részletekre kivancsi a tartalommal, esetleg a stabbal vagy a mivészeti munkatarsakkal
kapcsolatban, a rendszer elkiildi a TV készilékazonositojat, a Gracenote azonositot és a kérelem
tovabbi informacioit a Gracenote felé, hogy elkilldhesse Onnek a keresett informéaciokat.

» Ha olyan alkalmazast haszndl, amely a Sony Okos TV kiszolgélokat hasznal, akkor elkildjuk az
alkalmazaskiadonak a TV készulékazonositot és az allapot és bedllitas informaciéit, hogy elérhetd
legyen Onnek az alkalmazas.

Ha a TV-vel kapcsolatos kérdéseivel kapcsolatba lép a helyi Sony képviselettel, akkor el6fordulhat,
hogy meg kell osztanunk bizonyos adatokat az érintett képviselettel, hogy segitsik a kérelmét.

El6fordulhat, hogy a személyes adatok az alkalmazando térvények szerint meg lesznek osztva a
kormanyzati szervekkel, a hatésaggal és a tartalmak tulajdonosaival, ha azt a fenti célok, a térvény,
a jogi érdekeink vagy a tartalom tulajdonosainak érdekei megkovetelik.

Amennyiben az Uzlet eladasra kerll, vagy egyesil egy méasik vallalattal, a TV-je adatai el6fordulhat,
hogy fel lesznek tarva a hirdet6ink, valamint mas potencialis hirdet8ink el6tt, és tovabbitva lesznek
az lzlet (j tulajdonosainak.



FONTOS MEGJEGYZES:

A TV tartalmaz olyan alkalmazasokat és szolgaltatasokat, amelyek nem a Sony vallalattol
szarmaznak. Az ilyen alkalmazasok és szolgaltatdsok adatvédelmi iranyelvei leirjak a személyes
adatok hasznélatanak modjat, valamint az adatvédelmi eszkdzoket (ha vannak). Bizonyos
misorszolgaltatdsoknak vannak interaktiv alkalmazésai, példaul a HbbTV. Ebbe olyan funkcidk
tartoznak, mint a szdveges szolgaltatasok és a korabbi misorok. Ha engedélyezi ezeket a
szolgaltatdsokat, megosztja vellk a TV adatait. a BedllitAsok alatt az [Interaktiv Alkalmazéas
Beallitasa] lehetéség beallitdsok menijén keresztll konfiguralhatja a HbbTV-t. Ez nem érhet6 el

minden orszagban.
Hova tovabbitja a Sony az informacioit?

A Sony Visual Products Inc. vallalat székhelye Japanban talalhato, kiszolgal6i pedig a vilag tébb
orszagaban mikédnek (egyebek mellett Japanban és az Egyesiilt Allamokban). Ezekben az
orszagokban a feltoltott TV adatok jogszabalyi védettsége nem feltétlenll azonos mértékii az On
orszagaban érvényes torvények altal elirttal. Ha az adatok tovabbitasa az Eurdpai Gazdasagi
Térségen kivili olyan orszagba toérténik, mely nem rendelkezik az Eurdpai Bizottsag megfeleléségi
jovahagyasaval, a TV adatok biztonsagat védi az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott, szabvanyos
szerz6dések, megfelel6 Privacy Shield tanusitvany vagy a partnervallalat Adatkezel6i kotelezd
szervezeti szabalyzata. A kapcsol6do eljardsok leirasdnak egy példanyat kérésre az alabb megadott
elérhetbségek biztositjak tanulmanyozas céljabal.

Milyen jogai vannak, és hogyan gyakorolhatja azokat?

A [BedllitAsok] > [Terméktdmogatas] > [El6zménynapld feltdltése] lehetéség alatt barmikor
visszavonhatja az adatok feldolgozasaba adott beleegyezését.

Jogaban all kérnie t6link egy masolatot a személyes adatairdl, hogy javitsa vagy térdlje azokat, vagy
korlatozzon barmilyen jellegli, a személyes adataival kapcsolatos aktiv feldolgozast. Abban az
esetben, ahol beleegyezett az adatai hasznalataba, vagy ahol szerzédéskotés céljabol hasznaljuk az
adatait, kérhet az adatairdl egy felépitett, géppel olvashatd formatumot, valamint kérheti téliink ezen
adatok egy masik kezelbvel torténé megosztasat.

"Tovabba bizonyos helyzetekben tiltakozhat a személyes adatai feldolgozasa ellen (ahol nem kell
feldolgoznunk az adatokat szerz6désbeli vagy jogi kbvetelmény miatt). El6fordulhat, hogy bizonyos
szolgaltatasok hasznalata korlatozva lesz.

Ezek a jogok korlatozottak is lehetnek, példaul ha a kérelme teljesitése mas személy adatait fedné



fel, vagy ha olyan informaciok torlését kéri, melyek jogi érdekek vagy a torvények miatt nem
torélhetéek.

A jogai gyakorlasa érdekében kapcsolatba léphet veliink az aldbb megadott cimeken. Ha barmilyen
megoldatlan problémaja van, panaszt tehet a lakéhelye, munkahelye, vagy a sérelem helyének
kdzelében lévé EU adatvédelmi hatésagnal.

Meddig 6rzi meg a Sony az adatokat?

A Sony a TV adatait 6 hénap mulva vagy torli vagy anonimizalja.

Hogyan tehetem fel a Sony felé intézett kérdéseimet?

A Sony Visual Products Inc. a TV adatok kezel6je. Az EU képviselénk a Sony Europe Limited, melynek
az uzleti cime a kovetkezd: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
O0XW, The United Kingdom.

Ha barmilyen aggélya van az adatai feldolgozasaval kapcsolatban, akkor kapcsolatba Iéphet a Sony
Europe Limited adatvédelmi csapataval, ha e-mailt kild a kovetkez6 cimre:
privacyoffice. SEU@sony.com. A The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, United Kingdom cimen is kapcsolatba léphet a Sony Europe Limited vallalattal, a helyi
Sony vallalattal pedig a http://sony-europe.com cimen veheti fel a kapcsolatot.



Utilizzo dei dati da parte di Sony

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) utilizza l'indirizzo IP e le informazioni della TV per connettere la
TV a Internet e per fornire i contenuti e i servizi richiesti. Se si fornisce il consenso, i dati della TV
vengono utilizzati anche per fornire la funzionalita Sony Smart TV e per sviluppare prodotti e servizi

migliori.

Questa informativa sulla privacy indica anche con chi vengono condivisi i dati della TV, come vengono
trasferiti in altri Paesi, per quanto tempo vengono conservati, quali sono i diritti e le scelte a
disposizione dell'utente (compreso il diritto di opposizione all'elaborazione) e come contattarci per
richieste.

Scelte dell'utente

E possibile ritirare il proprio consenso in qualsiasi momento selezionando [Carica log cronologia] in
[Impostazioni] > [Supporto prodotto] e modificando la propria scelta.

Servizi Sony Smart TV:

Consente di vivere |'esperienza Smart TV completa. Rendiamo disponibili app che utilizzano i server
Sony Smart TV, forniamo una chiave DRM che consente di accedere a contenuti protetti dalla
tecnologia Digital Rights Management (DRM)e controlliamo la TV per verificare che sia installato il
software piu recente. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

* ID dispositivo e informazioni su stato e impostazioni della TV (come nome del modello, versione del
software, lingua, regione/Paese).

Miglioramenti dei prodotti:

Miglioriamo le nostre TV, applicazioni e impostazioni dei dispositivi analizzando i modelli di uso dei
clienti. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

« ID dispositivo e informazioni su stato e impostazioni della TV (come nome del modello, versione del
software, lingua, regione/paese e impostazioni di immagini, audio e sistema);

 Dati di utilizzo del telecomando e delle applicazioni della TV (come la frequenza di uso delle
applicazioni, le pressioni dei pulsanti del telecomando, il formato audio/video, le impostazioni delle
immagini, audio, sistema e numero dei tipi di dispositivi connessi, come USB, HDMI).



Pubblicita:

Non forniamo pubblicita specificamente rivolte all'utente. Tuttavia, forniamo pubblicita specifica per il
Paese/regione dell'utente. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

* |ID dispositivo, indirizzo IP, indirizzo MAC e informazioni su stato e impostazioni della TV (come
nome del modello, versione del software, lingua, regione/Paese).

Alcune delle informazioni raccolte e gli scopi per cui utilizziamo i dati possono variare in base ai servizi

disponibili nella propria area.

Inoltre, elaboriamo le informazioni della TV dove necessario per consentire a Sony di perseguire i
propri legittimi interessi, ovvero fornire all'utente i servizi correlati alla TV, proteggere le informazioni
e consentire ai proprietari dei contenuti di prevenire violazioni del copyright.

Modalita di condivisione delle informazioni da parte di Sony

Sony condivide le informazioni sull'uso della TV da parte dell'utente dove necessario per fornire la
funzione o il servizio desiderato.

» Se si desidera ottenere ulteriori informazioni su contenuti, cast o collaboratori creativi, verranno
inviati a Gracenote I'ID dispositivo della TV, un ID Gracenote e la richiesta di ulteriori informazioni per
ottenere questi dati.

» Se si utilizza un‘app che usa i server Sony Smart TV, inviamo I'ID dispositivo della TV e le
informazioni su stato e impostazioni all'autore dell'app, in modo che possa rendere disponibile I'app
all'utente.

Se viene contattata I'entita Sony locale per domande sulla propria TV, potrebbe essere necessario
condividere i dati della TV con tale entitd Sony per consentire di fornire assistenza.

| dati personali possono essere condivisi con autorita governative, funzionari di polizia e proprietari
dei contenuti se necessario per gli scopi sopra indicati, se richiesto dalla legge o se necessario per
proteggere i nostri legittimi interessi o gli interessi dei proprietari dei contenuti, in linea con la legge
applicabile.

Se l'azienda viene venduta o incorporata in un'altra azienda, i dati della TV possono essere divulgati
ai nostri consulenti e ai consulenti dei possibili acquirenti e possono essere trasferiti ai nuovi
proprietari dell'azienda.



NOTA IMPORTANTE:

Questa TV include app e servizi non di proprieta di Sony. Le informative sulla privacy di queste app
e servizi definiscono I'uso dei dati personali e i controlli sulla privacy forniti (se presenti). Alcuni servizi
di trasmissione dispongono anche di applicazioni interattive, come HbbTV. Sono incluse funzioni
come servizi di messaggi di testo e on demand. Se si abilitano questi servizi, i dati della TV saranno
condivisi con essi. E possibile configurare HbbTV tramite il menu delle impostazioni in [Interaktyviyjy
Programy Diegimas] in Impostazioni. Questa funzione non & disponibile in tutti i Paesi.

Dove trasferisce le informazioni Sony?

Sony Visual Products Inc. € una societa con sede in Giappone e i suoi server si trovano in vari paesi
del mondo (compresi Giappone e Stati Uniti). In tali paesi potrebbe essere applicato un livello di
protezione legale per i dati della TV caricati non corrispondente a quello previsto dalle leggi del proprio
paese. Se i dati della TV vengono trasferiti all'esterno dello Spazio economico europeo, in un paese
che non beneficia di una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea, i dati
vengono comunque protetti dalle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione
Europea, da una certificazione appropriata relativa allo scudo per la privacy o da norme aziendali
vincolanti per chi effettua I'elaborazione. Una copia del meccanismo pertinente pud essere fornita
come documentazione su richiesta contattandoci come indicato di seguito.

Quali sono i diritti dell'utente e come vengono esercitati?

E possibile accedere in qualsiasi momento a [Impostazioni] > [Supporto prodotto] > [Carica log
cronologia] per ritirare il consenso fornito per I'elaborazione dei dati.

L'utente ha inoltre il diritto di richiedere una copia dei propri dati personali, di correggerli o eliminarli
e di limitarne I'elaborazione attiva. Se I'utente ha fornito il proprio consenso all'utilizzo dei dati o se
utilizziamo i dati per I'esecuzione di un contratto con l'utente, l'utente pud anche richiedere i propri
dati in formato strutturato e leggibile elettronicamente e richiedere la condivisione (portabilitd) dei dati
con un altro titolare.

Inoltre, l'utente pud opporsi all'elaborazione dei dati personali in alcune circostanze (in particolare, se
non siamo tenuti a elaborarli per rispettare un requisito contrattuale o legale). Cid potrebbe limitare la
capacita dell'utente di utilizzare determinati servizi.

Questi diritti possono essere limitati, ad esempio se la soddisfazione della richiesta rivelerebbe dati
personali di un altro individuo o se l'utente richiede di eliminare informazioni che siamo tenuti per



legge a mantenere o la cui conservazione € per noi un legittimo e valido interesse.

Per esercitare questi diritti, I'utente puo contattarci come indicato di seguito. Per i problemi che non
hanno ottenuto risposta, € possibile inviare un reclamo all'autorita che si occupa della protezione dei
dati per I'Unione Europea nel Paese dove l'utente vive, lavora o sospetta che si sia verificata una

violazione.

Per quanto tempo Sony conserva i dati?

Sony cancella o rende anonimi i dati della TV dopo circa 6 mesi.
Come contattare Sony in caso di domande?

Sony Visual Products Inc. ¢ il titolare dei dati della TV. Il nostro rappresentante per I'Unione Europea
e Sony Europe Limited, con sede legale in The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

In caso di dubbi sulla nostra elaborazione dei dati dell'utente, & possibile contattare il team dedicato
alla privacy dei dati Sony Europe Limited inviando un'e-mail all'indirizzo:
privacyoffice. SEU@sony.com. E anche possibile contattarci scrivendo a Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom o visitando
il sito Sony locale all'indirizzo http://sony-europe.com.



Sony KOMMaHUACBLIHbIH AepPeKTepiHi3ai nanganaHybl

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) TeneamngapbiHbi3gbl IHTEPHETKE KOCY XKaHe Ci3 cypaFaH KOHTEHTTI
XOHe Kbl3aMeTTepai kamTamacbld eTy YLWiH IP MekeHXanblHbI3Obl XaHe TeneanaapbiHbi3 Typarbl
aknapatTbl nanganaHagpbl. Erep kenicim 6epceHis, T[ gepektepiH Sony Smart TV yHKUMACHIH

KaMTaMachbl3 €Ty XXoHe XXaKCblpak GHiM,El,ep MeH KbI3MeTTep,EI,i Xacay YLIJiH nanganaHambia.

byn kynuanblk cadcatbl T[ gepektepiH kimmeH GeniceTiHimizgi, onapabl ©acka engepre kanau
OepeTiHimiagi, T OepekTepiH KaHwa YyakblT CakTaMTbiHbIMbI3Obl, KYKblKTapbliHbl3  OeH
TaHgaynapbliHbI3abl (eHaeyre kKapcbinblk 6ingipy KyKblKTapblHbi3abl KOca anfaHga) xoHe Oisre
cypaynapblHbi3beH kananm xabapnaca anaTtblHbIHbI3Abl TYCiHAIpeai.

CispiH TaHaaynapbiHbI3

[PetTeynep] > [OHimai kongay] Genimingeri [Tapux >kasynapbiH Kepi XyKTey] onumsicbiH Tangan,

TaHgaynapbIHbI3Obl 63repTy apKblibl KEMIiCiMiHi3Ai Ke3 KernreH yakbITTa KauTapbin ana anachbis.

Sony Smart TV kbI3meTTepi:

Byn cisre TonbiKk akbingbl T MyMKiHAINH NanganaHyFra MymkiHAgik 6epeqi. LiMdpnbiK KyKbikTapapl
B6ackapy (DRM) TexHONOrmsicbl apkbifibl KOpFanfaH KOHTEHTKE KON XKeTKidy ywiH Sony Smart TV
cepBepnepiH nanganaHaTtbiH XaHe cidre "'DRM™ kinTiH 6epeTiH KkongaHbanapabl KOMMKETIMAi eTeMi3
XeHe Tenegupapaa CoHfbl Gargapnamanblk KypangblH OpHaTbifiFaHbiH TekcepeMis. On yuwiH 6i3

Keneci ManiMeTTepai XXMHanmbI3 XXeHe narganaHambl3:

* TIl KypbInfFbICbIHbIH, NOEHTUMUKATOPLI, KYWN XaHe napameTp aknapatbl (Mbicarnbl, MOLENb aTtaybl,

Gafgapnamanblk KypangblH Hyckachl, Tin, anmak/en).

OHimai xakcapTy:

ManganaHywbinapgbly, nanganady yarinepiH Tangay apkeiibl  6i3  TeneangapnapbiMbi3gbl,
kongaHbanapbiMbi3gbl K8HE KypblUIFbl napameTprepiH >kakcaptamblid. On ywiH 6i3  keneci

MoaniMeTTepai XNHaNMbI3 XaHe nanganaHambls:

e Tl KYpbINFbICbIHbIH, NOEHTUMUKATOPLI, KYA XoHe napameTp aknapatbl (Mbicanbl, MOAENb aTtayhl,
Oafgapnamanblk  KypangblH, Hyckackl, Tifl, anWMak/en xeHe cypeTTep, AblbbIC XaHe Xyne
napametpnepi);

» TO konpgaHbacbl xaHe KalblkTaH Gackapy Kypanbl gepektepdi namganaHagbl (kongaHb6aHbiH,



nanganadbiny Xuiniri, kawblkTaH 6ackapy Kypanbl nepHenepiHib, 6acbinybl, ayauo/6enHe niwimi,
KecKiHAEpAiH peTTeynepi, xanfaHraH KypbinfbinapablH AblObIChI, XXYNECi XXaHe Typi CUAKTbI, MbiCanbl:
USB, HDMI).

YKapHamanap:

Cisre apHanbl MakcaTTanfaH apHamara KbI3MeT kepcetnenmis. bipak eniHisre/anmarbiHbi3fa
apHanfaH xapHamanapfa KbIaMeT kepcetemi3. On ywiH 6i3 keneci ManimeTTepai XXMHanMbI3 KoHe

nanganaHambi3;

* T KypbInfbICbIHBIH, MaoeHTUudukaTopsl, IP MekeHxanbl, MAC MekeHXaWbl, Kyh XeHe napameTp

aknapartbl (Mblcanbl, Modenb ataybl, bargapnamanblk KypangblH, Hyckachl, Tin, anmMak/en).

Bi3 XunHakTanTblH aknapaTTbiH kenbipi MEH AepekTepAai NnarganaHy MakcaTTapbiMbi3 aviMarbiHbl3ga

KonaaHbINaTblH Kbl3aMeTTepre 6anaHbICTbl 8pTypni 6onybl MyMKiH.

Conpan-ak, Teneguaapra KaTbICTbl KbIBMETTEPAI Cidre kaMmTamachi3 eTyae Sony YLiH e3iHiH, 3aHabl
Mya4enepiH opbiHAAY YLWiH KaxeT 6onFaHaa, aknapaTTbikK Kayinciagik MakcaTTapblHAA )XOHE KOHTEHT
nenepiHe aBTOPnbIK KyKblKkTapAblH, Oy3binyblH 6GongbipMayFa KemekTecy YLWiH TeneanaapbiHbl3

Typanbl aKknapaTTbl eHOeNMi3.

Sony KOMMaHUACBIHbIH aKknapaTbliHbI3abl 6enicyi

ManganaHfbiHbI3 KeNreH PyHKLMAHbI HeMece KbI3METTi KaMTamachI3 €Ty YLUiH KaeT 6onFaHaa, Sony

KOMMNaHUSICbI Ci3fliH ocbl Teneauaapabl NanganaHybiHbI3 Typanbl aknapaTTbl Genicesi.

* Erep KOHTEHT, opblHAaywblnap Hemece LWbifapMallbifblK KaTbICylbinap Typanbl KocbiMLIA
ManiMeTTep anfbiHbI3 Kence, TI KypbIfbIChIHbIH, naeHTUgukatopel, Gracenote naeHTudmkaTopsbl
XOHe KOoCbIMLIa aknapaTt Typarnbl cypay OCbl ManiMeTTepAi Cisre KkamTamacbl3 eTy MakcaTblHAa
Gracenote koMnaHuscbIHa xibepineai.

» Erep Sony Smart TV cepBepnepiH nanganaHaTblH kongaHbaHbl nanganaHcaHbl3, kongaHbaHbl cis
YLWiH KOrmkeTiMai eTy ywiH T KypbIfbICbIHbIH, MOEHTUMUKATOPbIH, KYW XaHe napamMeTp aknapaTtbiH

KorngaHbaHbl xxapusanayLubiFa xidepemis.

T Typanbl cypaynapbiHpbl3fa KaTbICTbl XXeprifikTi Sony 6enimweciHe xabapnaccaHpl3, cypayblHbl3fa
KaTbICTbl KEMeKkTecy MakcaTbiHaa T aepektepiH con Sony GenimwecimeH Genicyimis kaxeT 6onybl

MYMKIiH.



Erep ofapblga KepceTinireH MakcatTap YLWiH KaxeT ©ornca, 3aH GoubiHIWA KaxeT Gonca Hemece
KONngaHbICTafFbl 3aHFa CaMKeC 3aHabl Mya4enepiMisgi HeMece KOHTEHT MenepiHiy Mygaenepid kopray
YWiH KaxeT Gonca, xeke AepekTep MeMIekeTTiKk opraHgapfa, KyKblk KOpFay opraHgapbliHa XeHe

KOHTEHT mnenepiHe 6epinyi MyMKiH.

Erep 6usHecimi3 caTbinca Hemece 6acka 6usHecneH GipikTipince, T[ AepekTepiHi3 keHecwinepimisre
XOHe Ke3 KernreH bIKTMMarn caTbin anyLlwblHbIH KeHecLinepiHe 6epinyi MyMKiH XeHe BU3HeCTIH, XaHa

nenepiHe eTyi MyMKiH.

MAHbI3[Obl ECKEPTIE:

Byn Teneguaapaa Sony emec kongaHbanap MeH kbiamettep 6ap. byn Sony emec kongaHbanap meH
KbI3MEeTTepre apHanfaH Kynusnblk cadgcaTTapbl XXeke AepekTepaiH kanam nanganaHbiniaTbiHbIH XaHe
KaHaan kynuanblk 6akpbinaynapbiHbIH KaMTaMachI3 eTineTiHiH (erep 6onca) TyciHaipeai. Kenbip Tapary
KbIBMETTepiHAe MHTepakTUBTI konaaHbanap 6ap, mbicansl, HbbTV. OraH MaTiHAK Kbi3MeTTep MeH
KOMKeTIMAINIKTI y3apTy CUAKTbI MyMKIHAIKTEp Kipeai. byn kblameTTepai KoccaHpl3, T aepektepiH

onapmeH 6enicecis. HbbTV dyHkumnsaceiH "'MapameTtpnep™ 6enimiHaeri [MIHTepakTuBTi 6argapnama
opHaTy] onuusacbiHAarbl NapameTprnep Magipi apkbinbl peTteyre 6onagbl. Byn MymkiHAik 6apnbik

enaepae 6ona 6epmenai.

Sony KOMNaHUACHI aKnapaTbiHbI3Abl Kanpa TacbiMmanganabl?

Sony Visual Products Inc. — >KanoHusiga TipKenreH KOMMaHusi XXeHE OHbIH, cepBepnepi gyHue
Xy3iHgeri apTypni engepae opHanackaH 6onybl MymkiH (XKanoHus meH AKLL-Tbl kockanga). MyHaan
engepae cisgin enidisgeri 3aHgapmeH 6epinetiHgen T gepekTepi yLWiH 3aHgbl KOpFaHbICTbIH Bipaen
AeHremnin 6epmeyi mymkiH. T nepektepi Eyponanblk SkoHOMUKanblK aiMakTaH TbiC TacbiMangaHaTbiH
XaHe Oyn Eyponanblk KOMUCCUSAHBIH KETKINIKTI weLimMiH kongaHbanTeliH en 6onfFaH xargavga, T
Aepektepi Eyponanblk kommuceusa GekiTkeH cTangapTTapAblH KeniciMwapT wapTTapbiMeH, cainkec
KYMUANbIKTbI KOpFay cepTuduKaTbIMEH HEMece caTylblHbIH ©HAEYLICIHIH MIHAETTI KopnopaTuBTiK
epexenepiMeH Kopranagbl. TWICTI MexaHU3MHiH, KeLlipMeci ci3re TeMeHaeri kepceTinreH gepekrep

BonbliHWwa xabapnacy apkblnbl 6epinyi MyMKiH.

KaHaan KyKbIKTapbliHbI3 6ap XoHe onapAbl Kanan KonpaHyfa 6onaabl?

[epekTepiHi3ai eHaeyimisre 6epreH keniciMiHi3ai kanTapbin any yLiH ke3 KenreH yakbiTta [PeTTeynep]

> [©Himai konaay] > [Tapux xxa3ynapblH Kepi XykTey] 6enimiHe eTe anachbis.

Xeke pepekTepinisgiH kewipmeciH Oi3geH cypayfa, onapabl Ty3eTyre HEMECe >XOHfa XOHe XKeke
AepekTepini3ai 6enceHai Typae enaeyai wekreyre KykbiFbiHbI3 6ap. bisre oepekTepiHisai narganaHyra



Kenicim OepreH xafgamga Hemece 06i3 gepektepai cisbeH >kacanFaH KeniciMwapTTbl OpbiHOAY
MaKkcaTblHOa nanganadraHga, OepekTepiHisai KypbinbiMaanfaH, MawunHa OKWTLIH niwimge cypam
anacbli3 XaHe byn gepektepai 6acka 6akpinaywbeiMeH benicyai (TacbiMangaynbl) cypan anachbi3.

CoHblIMeH KaTap, Kenbip afgannapaa xxeke gepekTepiHisai engeyre kapcbinblk 6ingipe anacois (atan
anTkaHga, KeniciMwapT Hemece 3aH TanabblH opblHAAy YLWiH AepekTepadi eHaeyiMmi3 MiHOeTTi

bonmaraH xargavnapaa). byn kenbip kelameTTepai nanganady MyMKIHAIMHI3A WeKTeyi MyMKiH.

Mbicansl, eTiHiWiHi3ai opbiHOay 6acka agam Typanbl XXeke OepeKkTepdi allyFa akernce Hemece 3aH
folblHLIa cakTaybiMbI3 KXXET HEMeCe CaKkTay YLiH 3aHabl Myagenepimia 6onfaH aknapaTtTbl XKOKAbI

cypacaHbi3, Oy KyKbIKTap LWeKTenyi MyMKiH.

Byn KyKkbIKTapAblH Ke3 KenreHiH nanganaHy yLwiH ToMeHAEe KepceTinreH AepekTepai nangananoin 6isre
xabapnaca anacbi3. Erep wewinmereH macenenepinia 6onca, e3iHi3 TypaTblH, >XYMbIC iCTENTIH
Xepaeri Hemece epexe 6y3binabl Aen ecentereH xepaeri EO aepektepai kopray opraHbiHa LafFbim

Tycipe anachbis.

Sony KOMNaHusCbl AepeKTepAai KaHwa yakbIT caKkTangbl?

Sony KoMnaHusackl WamaMeH 6 anaaH keriH T aepekTepiH xosabl HeMece OHAafbl XKeke aepekTepai

Xoaabl.

CypakrapbIHbI3 6onca, Sony KomnaHMAcbIiHa Kanam xabapnaca anacbi3?

Sony Visual Products Inc. T[] aepekrtepi ywiH 6akpinaywsl 6onbin Tabeinagbl. Eyponansik Ogakrarbl
6i3aiH ekinimi3 - Sony Europe Limited, oHbIH pecmn mekeHxaubl: The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

[epekTepinisai Kananm eHOoenTiHiIMI3re KaTbICTbl anaHdayLbifblK TyablpaTbiH CypakTapbliHbi3 6onca,
Sony Europe Limited KOoMnNaHWACBIHBbIH OepeKTepdiH KynuAnbinbiFblH - KopFay TobblHa Kerneci
3ANEKTPOHAbIK NoLwTa apkelnbl xabapnaca anachkl3: privacyoffice. SEU@sony.com. CoHgan-ak, Sony
Europe Limited komnaHusicbiHa xat xasyra 6onagbl: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 O0XW, United Kingdom Hemece Xeprifikti Sony KomnaHuscbiHa
xabapnacbIHbI3: http://sony-europe.com.



Ka Sony izmanto jusu datus

Sony Visual Products Inc. (""Sony") izmanto jasu IP adresi un informaciju par jasu TV, lai savienotu
jisu TV ar internetu un nodroSinatu saturu un jlsu pieprasttos pakalpojumus. Ja jis tam piekritat, tad
meés izmantojam informaciju par jasu TV ari, lai nodroSinatu Sony Smart TV funkcionalitati un

izstradatu labakus produktus un pakalpojumus.

Saja konfidencialitates politika arT izklastits, ar ko més kopigojam informaciju par TV, k& més to
nosttam uz citam valstim, cik ilgi més to glabajam, kadas ir jusu tiesibas un izvéles (tostarp tiesibas

iebilst pret informacijas apstradi) un ka jlus varat ar mums sazinaties un uzdot jautajumus.
Jisu izvéles

JUs jebkura laika varat anulét savu piekriSanu, izvéloties [AugSupieladét véstures reg. Zurnalu] sadala
[lestatijumi] > [Produkta atbalsts] un izmainot savas izvéles.

Sony Smart TV pakalpojumi:

Sadi jus iegisiet visvairak no savas Smart TV pieredzes. Més laizam klaja lietotnes, kuras izmanto
Sony Smart TV serverus, sniedzam jums piekluvi saturam, ko aizsarga digitala satura tiesibu
parvaldibas (DRM) tehnologija, kam jis varat pieklat ar masu pieskirtas DRM atslégas palidzibu, un
parbaudam jusu TV, lai uzzinatu, vai ir instaléta jaunaka programmatdra. Lai to nodroSinatu, meés
apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

» TV ierices identifikacijas numuru un iestatjumu informaciju (pieméram, modela nosaukumu,

programmatdras versiju, valodu, regionu/valsti).
Produktu uzlabojumi:

més uzlabojam savus TV, lietotnes un ieriCu iestatijumus, analizéjot patérétaju ricibas tendences. Lai
to daritu, més apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

* TV ierices identifikacijas numuru, statusa un iestatijumu informaciju (pieméram, modela nosaukumu,
programmatiras versiju, valodu, regionu/valsti un attélu, skanas un sistémas iestatijumus);

* Informaciju par TV lietotném un talvadibas izmantosanu (pieméram, lietotnu izmantosanas bieZumu,
informaciju par talvadibas pults taustinu piespieSanas reizém, audio/vizuala formata datiem, attélu,
skanas un sistémas iestatijumus un savienoto iericu skaitu un pieslégumu veidu, pieméram, USB vai
HDMI).



Reklamas:

més neizvietojam reklamas, kas ir mérkétas tiesi jums. Tomér més izvietojam reklamas, kas attiecas
uz jasu valsti/regionu. Lai to daritu, més apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

» TV ierices identifikacijas numuru, IP adreses, MAC adresi, statusu un iestatijumu informaciju

(pieméram, modela nosaukumu, programmatdras versiju, valodu, regionu/valsti).

Dala masu apkopotas informacijas un noldki, kddos més to izmantojam, var atskirties atkariba no
pakalpojumiem, kas pieejami jusu atraSanas vieta.

Meés arT apstradajam informaciju par jisu TV, kad tas nepiecieSams, lai Sony varétu 1stenot savas
legitimas intereses, proti, lai sniegtu jums ar TV saistitus pakalpojumus, lai palidzétu satura
Tpasniekiem noveérst autortiesibu parkapumus, ka art informacijas droSibas noltkos.

Ka Sony kopigo jusu informaciju

Sony kopigo informaciju par to, ka jus izmantojat So TV, ja tas nepiecieSams, lai nodrosinatu kadu
funkciju vai pakalpojumu, kuru jls vélaties izmantot.

* Ja vélaties uzzinat vairak par saturu, aktieru sarakstu vai radoSaja darba iesaistitajam personam,
tad Gracenote tiks nosutits jisu TV ierices identifikacijas numurs, Gracenote identifikacijas numurs
un pieprasijums iegut plasdaku informaciju.

» Ja izmantojat lietotni, kas izmanto Sony Smart TV serverus, tad més nosttam jasu TV ierices
identifikacijas numuru, statusu un iestatljumu informaciju lietotnes izdevéjam, lai jums varétu tikt

sniegta iespé€ja izmantot So lietotni.

Ja jUs sazinasieties ar savu vieté€jo Sony organizaciju saistiba ar vaicajumiem par jasu TV, tad mums,
iespéjams, bus jakopigo informacija par jusu TV ar attiecigo Sony organizaciju, lai palidzétu izskatit

jusu pieprasijumu.

Personas dati var tikt kopigoti ar valsts iestadem, tiesibaizsardzibas amatpersonam un satura
Tpasniekiem, ja tas nepiecieSams augSminétajos noltkos, ja to paredz likums vai ja tas nepiecieSams
masu legitimo intereSu vai satura TpaSnieku intereSu TstenoSanai saskand ar spéka esoSajiem
likumiem.

Ja musu uznémums tiek pardots vai integréts cita uznémuma, tad informacija par jusu TV var tikt



atklata misu padomdevéjiem un jebkuru iesp&jamo uznémuma pircéju padomdeveéjiem, ka art ta var
tikt nodota talak jaunajiem uznémuma ipasniekiem.

SVARIGA PIEZIME:

Saja TV atrodamas lietotnes un pakalpojumi, ko nenodrosina Sony. Konfidencialitates politika, kas ir
saistoSa S§Im lietotném un pakalpojumiem, izklastits, ka tas izmanto personas datus un kadi ir to
konfidencialitates noteikumi (ja tadi ir). Dazi apraides pakalpojumi piedava arT interaktivas lietotnes,
pieméram, HbbTV. Tajas ieklautas arT tadas funkcijas ka teksta pakalpojumi un ieraksti. Ja jis
iesp€jojat Sos pakalpojumus, tad jis kopigojat ar tiem informaciju par savu TV. Jus varat konfiguréet
HbbTV iestatijumu izvéIné, sadala [Interaktivas Lietotnes lestatiSana], kas atrodama sadala

lestattjumi. ST funkcija nav pieejama visas valstis.
Uz kurieni Sony parsuta jusu informaciju?

Sony Visual Products Inc. ir uznémums, kas registréts Japana, un ta serveri var atrasties dazadas
pasaules valstis (tostarp Japana un Amerikas Savienotajas Valstis). Sajas valstls, iesp&jams, nav
tads pats juridiskas aizsardzibas limenis informacijai par TV, kads tiek nodroSinats jasu valsts tiesibu
aktos. Gadijumos, kad més parsatam informaciju par TV uz valstim arpus EEZ, uz kuram neattiecas
Eiropas Komisijas adekvatuma lemums, més aizsargajam informéaciju par TV, izmantojot Eiropas
Komisijas apstiprinatas standarta liguma klauzulas, atbilstoSus Privacy Shield sertifikatus vai
piegadataja noteiktus un apstradatajam saistodus korporativos noteikumus. Attieciga mehanisma
kopija var tikt iesniegta jums parskatidanai péc pieprasijuma, ka izklastits turpmak.

Kadas ir jusu tiesibas un ka varat tas izmantot?

Jebkura brid1 varat sadala [lestatfjumi] > [Produkta atbalsts] > [AugSupieladét véstures reg. Zurnalu]
anulét savu piekriSanu savu datu apstradei.

Jums ir arT tiestbas no mums pieprastt jasu personas datu kopiju, lai labotu, dzéstu jasu informaciju
vai ierobezotu jebkadu aktivu jisu personas datu apstradi. Ja esat piekritis, ka més izmantojam jasu
datus, vai ja més izmantojam jasu datus, lai pilditu mdsu liguma saistibas, tad jus varat pieprasit
sanemt savus datus sakartota, maSinlasama formata un lagt, lai més Sos datus kopigojam
(parnesam) citam datu kontrolierim

Turklat jas varat iebilst pret jusu personas datu apstradi konkrétos apstaklos (ipasi tad, ja mums nav
jaapstrada jasu dati, lai pilditu ar ligumu vai likumu saistitus pienakumus). Ta rezultata jisu iespé€jas
izmantot konkrétus pakalpojumus var kltt ierobezotas.



Sis tiestbas var tikt ierobeZotas, pieméram, ja, lai izpilditu jisu pieprasijumu, batu jaatklaj kada cita
personas dati vai ja jus lGdzat mas dzest informaciju, kuras saglabasanu pieprasa likums, vai ja mums
ir parliecinosas legitimas intereses §Ts informacijas saglabasana.

Lai izmantotu kadas no 8§im tiesibam, jls varat ar mums sazinaties, izmantojot turpmak izklastito
kontaktinformaciju. Ja jums ir kddas neatrisinatas bazas, jums ir tiesibas vérsties pie Eiropas
Savienibas datu aizsardzibas iestades tuvuma jlsu dzivesvietai, darbavietai vai citur, kur, jisuprat,
varétu but noticis parkapums.

Cik ilgi Sony glaba datus?
Sony péc aptuveni 6 ménesiem informaciju par TV vai nu dz&€$ vai padara anonimu.
Ka sazinaties ar Sony, ja rodas jautajumi?

Datu kontrolieris informacijai par TV ir uznémums Sony Visual Products Inc. Musu parstavis Eiropas
Savieniba ir Sony Europe Limited, t& uznémuma adrese ir The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ja jums ir bazas par to, ka més apstradajam jusu datus, jis varat sazinaties ar Sony Europe Limited
datu konfidencialitates komandu, rakstot e-pastu uz $adu adresi: privacyoffice. SEU@sony.com. Vél
jus ar mums varat sazinaties, rakstot véstuli Sony Europe Limited uz $adu adresi: The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. JUs varat sazinaties art ar
savu vietéjo Sony uznémumu, par kuru informacija atrodama $aja majas lapa: http://sony-europe.com.



Kaip ,Sony" naudoja jusy duomenis

»Sony Visual Products Inc.” (,Sony“) naudoja jusy IP adresg ir informacijg apie televizoriy, kad
prijungty jasy telev. prie interneto ir teikty jisy pageidaujamag turinj ir paslaugas. Jei sutinkate, mes
taip pat naudojame telev. duomenis, kad teiktume ,Sony" iSmaniosios televizijos funkcijas ir kurtume
geresnius produktus ir paslaugas.

Si privatumo politika taip pat i$aiskina, su kuo dalijamés telev. duomenimis, kaip juos perduodame |
kitas Salis, kaip ilgai saugojame telev. duomenis, kokias teises ir pasirinkimus turite (jskaitant teises
priestarauti apdorojimui) ir kaip galite susisiekti su mumis turédami klausimy.

Jasy pasirinkimai

Galite bet kada atSaukti sutikimg [Nustatymai] > [Gaminio palaikymas] pasirinkdami [Jkelti istorijos

zurnala] ir pakeisdami savo pasirinkimus.
»S0Ny" iSmaniosios televizijos paslaugos:

Tai leidZia jums iSbandyti iSmanigjg televizijg. Padarome prieinamas programas, kurios naudoja
»o0Nny* iSmaniosios televizijos serverius, suteikiame DRM rakta, kad galétuméte pasiekti skaitmeniniy
teisiy valdymo (DRM) technologija apsaugotg turinj, ir tikriname, ar telev. jdiegta naujausia progr. jr.
Tam mes renkame ir naudojame:

» telev. jrenginio ID, baklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio pavadinimas, programinés jrangos
versija, kalba, regionas/salis).

Produkty patobulinimai:

Analizuodami, kaip klientas naudojasi jrenginiu, tobuliname savo telev., programas ir jrenginio
nustatymus. Tam renkame ir naudojame:

« telev. jrenginio ID, biklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio pavadinimas, programinés jrangos
versija, kalba, regionas / Salis ir paveiksléliy, garso ir sistemos nustatymai);

* telev. programos ir nuotolinio valdymo pulto naudojimo informacijg (pvz., programos naudojimo
daznis, nuotolinis klaviSy paspaudimas, garso / vaizdo formatas, paveiksléliy, garso ir sistemos
nustatymai ir prijungty jrenginiy tipo nr. (pvz., USB, HDMI).

Reklamos:



Nerodome specialiai jums pritaikyty reklamy. Vis délto rodome specialias reklamas jasy Saliai /
regionui. Tam renkame ir naudojame:

 telev. jrenginio ID, IP adresg, MAC adresg, buklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio
pavadinimas, programinés jrangos versija, kalba, regionas / Salis).

Kai kuri masy renkama informacija ir tikslai, kuriais naudojame duomenis, gali skirtis priklausomai

nuo paslaugy, prieinamy jusy vietovéje.

Taip pat apdorojame informacijg apie jusy telev., kai ,Sony"" tai reikalinga jgyvendinti savo teisétus
interesus, kurie yra pristatyti jums su telev. susijusias paslaugas, informacijos saugumo tikslais ir
padéti savininkams uzkirsti autorystés teisiy pazeidima.

Kaip ,Sony" dalijasi jusy informacija

»S0ny* dalijasi informacija apie jusy naudojimasi Siuo telev., kai reikia pateikti jisy norimg naudoti
funkcijg ar paslauga.

» Jei norite suzinoti daugiau apie turinj, komandg arba kadreéjus, jusy telev. jrenginio ID, ,Gracenote“ ID
ir uzklausa pateikti daugiau informacijos bus iSsiysta | ,Gracenote”, kad jums bty pateikti Sie
duomenys.

« Jei naudojate programa, kuri naudoja ,Sony" iSmaniosios televizijos serverius, iSsiuniame jusy telev.
jrenginio 1D, baklés ir nustatymy informacijg programos leidéjui, kad padaryty programg prieinama

jums.

Jei susisieksite su vietine ,Sony“ jmone dél klausimy apie savo telev., mums gali tekti pasidalinti telev.
duomenimis su ta ,Sony“ jmone, kad padétume dél jusy uzklausos.

Asmens duomenys gali bati bendrinami su valstybés institucijomis, teisésaugos pareigtnais ir turinio
savininkais, jei privaloma auks&Ciau jvardytais tikslais, jei numatyta teisés aktais arba jei mums
reikalinga apsaugoti savo teisétus interesus arba turinio savininky interesus pagal taikomus jstatymus.

Jei misy veikla bus parduota arba integruota | kitg veiklg, jusy telev. duomenys gali bati atskleisti
masy konsultantams ir visiems bisimiems pirkéjo konsultantams ir gali bati perduoti naujiems veiklos

savininkams.

SVARBI PASTABA:



Siame telev. yra ne ,Sony* programy ir paslaugy. Siy ne ,Sony* programy ir paslaugy privatumo
politikose iSaiSkinta, kaip jos naudoja asmens duomenis ir kaip kontroliuoja privatuma (jei yra). Kai
kurios transliavimo paslaugos taip pat gali bati susietos interaktyviomis programomis, pvz., HbbTV.
Joje yra teksto paslaugos ir turinio papildymas. Jei jjungsite Sias paslaugas, dalinsités telev.
duomenimis su jomis. HbbTV galite konfiglruoti per nustatymy meniu [Interaktyviyjy Programy
Diegimas] Nustatymuose. Prieinama ne visose Salyse.

Kur ,Sony* perduoda jasy informacija?

»Sony Visual Products Inc.” yra jmoné, jregistruota Japonijoje, o jos serveriai gali biti jvairiose Salyse
visame pasaulyje (jskaitant Japonijg ir Jungtines Valstijas). Siose $alyse gali nebati taikoma tokio
paties lygio telev. duomeny teisiné apsauga, kokia taikoma jlsy Salyje. Kai telev. duomenis
perduodame uz EEB riby ar j 3alj, kurioje negalioja atitinkamas ES Komisijos sprendimas, saugome
telev. duomenis pagal ES Komisijos patvirtintas standartines sutarCiy saglygas, atitinkamg privatumo
skydo sertifikatg ar duomenis apdorojantiems subjektams privalomas taisykles. Susisiekus su mumis,
kaip nurodyta Zemiau, ir pateikus uzklausg galima gauti atitinkamo mechanizmo kopijg ir jg perzitreéti.

Kokios jlisy teisés ir kaip galite jomis naudotis?

Gallite bet kada eiti j [Nustatymai] > [Gaminio palaikymas] > [Jkelti istorijos Zurnala], kad atSauktuméte
savo sutikimg, kurj mums davéte dél jusy duomeny apdorojimo.

Taip pat turite teise kreiptis j mus su praSymu atsiysti jusy asmens duomeny kopija, pataisyti jg, istrinti
arba apriboti aktyvy jisy asmens duomeny apdorojimg. Jei davéte mums sutikimg naudoti jlsy
duomenis arba kai naudojami duomenis vykdydami sutartj, taip pat galite paprasyti gauti savo
duomenis strukttruotu, masininiu bddu nuskaitomu formatu ir paprasyti midsy, kad pasidalintume
(perkeltume) Siais duomenimis su kitu valdytoju.

Be to, tam tikrais atvejais galite prieStarauti savo asmens duomeny apdorojimui (ypac, jei mums
nebdtina apdoroti duomeny, kad laikytumémeés sutarties ar teisiniy reikalavimy). Tai gali apriboti jasy
naudojimasi tam tikromis paslaugomis.

Sios teisés gali biti apribotos, pavyzdziui, jisy uzklausos vykdymas atskleisty asmens duomenis apie
kitg asmenj arba jei prasote istrinti informacija, kurig turime saugoti pagal teisés aktus, arba turime
jtikinamus teisétus interesus jg saugoti.

Kad pasinaudotuméte Siomis teisémis, galite susisiekti su mumis naudodamiesi Zemiau pateiktais
duomenimis. Jei turite neiSspresty klausimy, turite teise pateikti skundg ES duomeny apsaugos



institucijai ten, kur gyvenate, dirbate arba kur manote, kad jvyko pazeidimas.

Kaip ilgai , Sony* saugo duomenis?

~Sony* telev. duomenis arba iStrina, arba juos anonimizuoja po mazdaug 6 mén.

Kaip galite susisieti su ,, Sony*, jei turite klausimy?

»Sony Visual Products Inc.” yra telev. duomeny valdytojas. Masy atstovas ES yra ,Sony Europe
Limited”, kurios buveiné yra The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
O0XW, The United Kingdom.

Jei turite klausimy apie tai, kaip apdorojame jisy duomenis, galite susisiekti su ,Sony Europe
Limited“ duomeny privatumo komanda el. pastu: privacyoffice. SEU@sony.com. Su ,Sony Europe
Limited” taip pat galite susisiekti raSydami adresu ,Sony Europe Limited“, The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 O0XW, United Kingdom arba susisiekti su vietos
»S0Ny" jmone adresu http://sony-europe.com.



Hvordan Sony bruker dine opplysninger

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) bruker IP-adressen din og opplysninger om TV-en din for & koble
TV-en til Internett og for a kunne levere det innholdet og de tjenestene som du ber om. Hvis du gir ditt
samtykke, kan vi ogsa bruke TV-opplysninger til & levere Sony Smart TV-funksjonalitet og utvikle
bedre produkter og tjenester.

Denne personvernpolicyen beskriver ogsa med hvem vi deler TV-opplysninger, hvordan vi overfgrer
dem til andre land, hvor lenge vi beholder dem, hvilke rettigheter og valg du har (inkludert rettighetene
for innsigelse mot behandling) og hvordan du kan kontakte oss med dine forespgrsler.

Dine valg

Du kan trekke tilbake samtykket ditt nar som helst ved & velge [Last opp historielogg] i [Innstillinger]
> [Produktstgtte] og endre valgene dine.

Sony Smart TV-tjenester:

Dette gir deg muligheten til & oppleve en fullstendig smart-TV-opplevelse. Vi gjer tilgjengelig apper
som bruker Sony Smart TV-servere, gir deg en "'DRM"-ngkkel slik at du kan fa tilgang til innhold
beskyttet av DRM-teknologi (Digital Rights Management), og vi sjekker TV-en din for & se om den har
den nyeste programvaren installert. For & kunne gjare dette henter vi inn og bruker:

» TV-ens enhets-ID, informasjon om status og innstillinger (som modellnavn, programvareversjon,
sprak region/land).

Produktforbedringer:

Vi forbedrer vare TV-er, applikasjoner og enhetsinnstillinger ved a analyser kundenes bruksmegnstre.
For & gjere dette henter vi inn og bruker:

» TV-ens enhets-ID, informasjon om status og innstillinger (som modellnavn, programvareversjon,
sprak region/land og innstillinger for bilde, lyd og system);

« Bruksdata om TV-applikasjon og fjernkontroll (slik som hyggighet for bruk, for mye man trykker pa
fiernkontrollens knapper, lyd-/visuelt format, innstillinger for bilder, lyd og system og typenummer til
tilkoblede enheter, slik som USB, HDMI).

Annonseringer:



Vi leverer ikke annonsering som har blitt spesifikt rettet mot deg. Men vi leverer annonsering som er
spesifikk for ditt land eller din region. For & gjgre dette henter vi inn og bruker:

* TV-ens enhets-ID, IP-adresse, MAC-adresse, informasjon om status og innstillinger (som

modellnavn, programvareversjon, sprak region/land).

Noe av informasjonen vi henter inn og formalene vi bruker opplysninger til kan variere ut ifra tjenester
som er tilgjengelige der du befinner deg.

Vi vil ogsa behandle informasjon om TV-en din der dette er ngdvendig for Sony a kunne forfglge sine
berettigede interesser, som & levere TV-relaterte tjenester til deg, informasjonssikkerhetsformal og for
a hjelpe innholdseiere med a forhindre brudd pa opphavsrett.

Hvordan Sony deler opplysningene dine

Sony deler opplysninger om din bruk av denne TV-en der dette er ngdvendig for a kunne levere en
funksjon eller tieneste som du gnsker & bruke.

« Hvis du gnsker & vite mer om innhold, rollebesetning eller kreative bidragsytere, vil din TV's enhets-
ID, en Gracenote-ID og din forespgrsel om mer informasjon bli sendt til Gracenote som vil gi deg
denne informasjonen.

* Hvis du bruker en app som benytter seg av Sony Smart TV-servere, vil vi sende din TV’s enhets-ID
og informasjon om status og innstillinger til utgiveren av appen slik at de kan gjgre appen tilgjengelig
for deg.

Hvis du kontakter din lokale Sony-enhet i forbindelse med forespgrsler om din TV, kan det veere vi
ma dele TV-opplysninger med denne Sony-enheten for & kunne hjelpe deg med forespgrselen din.

Personopplysninger kan deles med myndigheter, politi og innholdseiere dersom dette er ngdvendig
for de ovennevnte formalen, dersom loven krever det eller hvis det er nadvendig for oss a beskytte
vare berettigede interesser eller interessene til innholdseiere i samsvar med gjeldende lov.

Hvis virksomheten var blir solgt eller integrert med en annen virksomhet, kan dine TV-opplysninger
bli overlevert til vare radgivere, eventuelle potensielle kjgperes radgivere og overfares til de nye

eierne av virksomheten.

VIKTIG MERKNAD:



Denne TV-en inkluderer ikke-Sony-apper og tjenester. Personvernpolicyene for disse ikke-Sony-
appene og tjenestene beskriver hvordan personopplysninger blir brukt og hvilke personvernkontroller
de tilbyr (hvis aktuelt). Noen kringkastingstjenester har interaktive applikasjoner — som HbbTV. Dette
inkluderer funksjoner som teksttjenester og “catch-up”. Hvis du aktiverer disse tjenestene, vil du dele
TV-opplysninger med dem. Du kan konfigurere HbbTV via innstillingsmenyen i [Oppsett, Interaktivt
Brukerprogram] under Innstillinger. Dette er ikke tilgjengelig i alle land.

Hvor overfgrer Sony opplysningene dine?

Sony Visual Products Inc. er et selskap registrert i Japan, og serverne deres kan befinne seg i ulike
land over hele verden (inkludert Japan og USA). Det kan hende at disse landene ikke alltid vil gi det
samme juridiske beskyttelsesnivaet for TV-opplysninger som lovene i ditt eget land. Hvis vi overfgrer
opplysninger til et land utenfor E@S som ikke omfattes av en beslutning fra EU-kommisjonen om
tilstrekkelig verneniva, vil vi beskytte TV-opplysninger ved a bruke EU-kommisjonens godkjente
standard kontraktsklausuler, en passende personvernsertifisering eller en leverandgrs Processor
Binding Corporate Rules (BCR-P). En kopi av de relevante dokumentene kan leveres for din
gjennomgang etter forespgrsel ved & kontakte oss som beskrevet nedenfor.

Hvilke rettigheter har du, og hvordan kan du utgve dem?

Du kan ga til [Innstillinger] > [Produktstette] > [Last opp historielogg], nar som helst, for & trekke tilbake
samtykket du har gitt til var behandling av dine opplysninger.

Du har ogsa rett til & be oss om en kopi av dine personopplysninger. Du kan fa dem rettet, slettet eller
begrense aktiv behandling av dem. Nar du har gitt oss samtykke til & bruke opplysningene dine, eller
nar vi bruker opplysninger til & overholde en kontrakt med deg, kan du ogsa be om & fa opplysningene
dine i et strukturert, maskinlesbart format og be oss om & dele (portere) disse opplysningene med en
annen behandlingsansvarlig.

| tillegg har du rett til & komme med innsigelser for behandling av dine personopplysninger under

visse omstendigheter (seerlig hvis vi ikke ma behandle opplysningene for & imgtekomme et
kontraktsmessig eller juridisk krav). Dette kan begrense din mulighet til & bruke visse tjenester.

Disse rettighetene kan veaere begrenset, for eksempel hvis oppfyllelsen av din forespgrsel kan komme
til & avslagre personopplysninger til en annen person, eller hvis du ber oss om a slette opplysninger
som vi er pakrevd a veere i besittelse av loven, eller vi har en overbevisende, berettiget interesse av
a beholde dem.



For & utgve dine rettigheter kan du ta kontakt med oss ved a benytte deg av opplysningene oppgitt
nedenfor. Hvis du har et ulgst problem, har du rett til & klage til en databeskyttelsesmyndighet i EU
der du bor, jobber eller der du tror et brudd kan ha skjedd.

Hvor lenge er Sony i besittelse av opplysninger?

Sony vil enten slette TV-opplysninger eller anonymisere dem etter omtrent 6 maneder.

Hvordan kan du komme i kontakt med Sony hvis du har spgrsmal?

Sony Visual Products Inc. er den behandlingsansvarlig. Var representant i EU er Sony Europe Limited
hvis forretningsadresse er The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, The United Kingdom.

Hvis du har spgrsmal om hvordan vi behandler dine opplysninger, kan du kontakte Sony Europe
Limited sitt team for personopplysningsvern ved a sende en e-post til privacyoffice. SEU@sony.com.
Du kan ogsa ta kontakt ved & skrive til Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Alternativt kan du ogsa kontakte ditt
lokale Sony-selskap pa http://sony-europe.com.



W jaki sposéb firma Sony korzysta z danych uzytkownikéw

Sony Visual Products Inc. (,Sony”) uzywa adresu IP i informacji o telewizorze uzytkownika, aby
umozliwi¢ podigczenie danego telewizora do internetu oraz dostarczy¢ tresci i ustugi. Korzystamy
réwniez z danych telewizyjnych w celu zapewnienia funkcji Sony Smart TV oraz opracowywania
lepszych produktow i ustug.

Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia réwniez, komu udostepniamy dane telewizyjne, jak
przenosimy je do innych krajow, jak dilugo przechowujemy dane telewizyjne, jakie prawa i wybory
przystugujg uzytkownikowi (w tym prawo do zgtaszania sprzeciwu wobec przetwarzania) oraz w jaki

sposob mozna sie z nami skontaktowad.

Wybory uzytkownika

Uzytkownik moze wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie, wybierajac opcje [Przeslij dziennik
historii zdarzen] w zakfadce [Ustawienia] > [Wsparcie dla produktu] i zmieniajgc swoje wybory.

Ustugi Sony Smart TV:

Dzieki nim uzytkownik moze w petni korzysta¢ z funkcji Smart TV. Udostepniamy aplikacje, ktore
korzystajg z serwerow Sony Smart TV i udostepniajg klucz DRM, dzieki czemu mozna uzyskaé dostep
do tresci chronionych technologig DRM (Digital Rights Management) i sprawdzamy, czy uzytkownik
zainstalowat w swoim telewizorze najnowsze oprogramowanie. Aby byto to mozliwe, gromadzimy i

wykorzystujemy nastepujgce dane:

* |[dentyfikator telewizora (TV ID), informacje o statusie i ustawieniach (takie jak nazwa modelu, wersja
oprogramowania, jezyk, region/kraj).

Udoskonalenia produktu:

Ulepszamy nasze telewizory, aplikacje i ustawienia urzgdzen, analizujgc wzorce uzytkowania ich
przez klienta. W tym celu gromadzimy i wykorzystujemy nastepujgce dane:

« Identyfikator telewizora (TV ID), informacje o stanie i ustawieniach (takie jak nazwa modelu, wersja
oprogramowania, jezyk, region/kraj i ustawienia dotyczgce obrazu, dzwigku i systemu);

» Dane dotyczace uzycia aplikacji TV i pilota do telewizora (takie jak czestotliwo$¢ uzycia aplikacji,
nacisniecia przyciskéw na pilocie, format audio/wideo, ustawienia obrazéw, dzwiek i system oraz
numer typu potgczonych urzadzen, np. USB, HDMI).



Reklamy:

Nie dostarczamy reklam, ktére sg adresowane do konkretnych uzytkownikéw. Dostarczamy jednak
reklamy, ktére sg dostosowane do konkretnego kraju/regionu. Aby byto to mozliwe, gromadzimy i
wykorzystujemy nastepujgce dane:

* I[dentyfikator telewizora (TV ID), adres IP, adres MAC, informacje o statusie i ustawieniach (takie jak

nazwa modelu, wersja oprogramowania, jezyk, region/kraj).

Niektore informacje, ktére zbieramy, oraz cele, w jakich wykorzystujemy dane, mogg sie rézni¢ w
zaleznosci od ustug dostepnych w danej lokalizaciji.

Przetwarzamy rowniez informacje o telewizorze, jesli jest to konieczne, aby firma Sony mogta
realizowa¢ swoje uzasadnione interesy, ktére polegajg na dostarczaniu uzytkownikom ustug
zwigzanych z telewizjg, do celow zapewnienia bezpieczenstwa informacji i do pomocy wiascicielom

tresci w zapobieganiu naruszaniu praw autorskich.

W jaki sposéb firma Sony moze udostepnia¢ dane

Firma Sony udostepnia informacje o korzystaniu z posiadanego telewizora, jesli jest to niezbedne do
zapewnienia funkgji lub ustugi, z ktorych uzytkownik chce skorzystac.

« Jedli uzytkownik chce dowiedzieé sie wiecej o tresci, obsadzie lub twércach, identyfikator telewizora
(TV ID), identyfikator Gracenote i prosba o dodatkowe informacje zostang przestane do Gracenote,
aby przekazac te szczegOty.

» Jesli uzytkownik uzywa aplikacji korzystajacej z serweréw Sony Smart TV, wysytamy identyfikator
telewizora, informacje o stanie i ustawieniach do wydawcy aplikacji, dzieki czemu mogg udostepni¢
mu te aplikacje.

Jesli uzytkownik skontaktuje sie z lokalnym oddziatem firmy Sony w zwigzku z zapytaniami
dotyczgcymi telewizora, moze istnie¢ koniecznos$¢ udostepnienia danych pochodzacych z telewizora
temu oddziatowi firmy Sony, aby pomdc w spetnieniu zgdania uzytkownika.

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane organom rzgdowym, organom $cigania i wiascicielom tresci,
jesli jest to wymagane do powyzszych celow, jezeli wymagajg tego przepisy prawa lub jesli jest to
wymagane w celu ochrony naszych uzasadnionych interesow lub intereséw wiascicieli tresci, zgodnie
z obowigzujgcym prawem.



W przypadku sprzedazy lub integracji z inng firmg, dane pochodzace z telewizora mogg zostaé
ujawnione naszym doradcom i ewentualnym doradcom nabywcy i mogg zostaé przekazane nowym
wiascicielom firmy.

UWAGA:

Ten telewizor zawiera aplikacje i ustugi innych firm niz Sony. Zasady ochrony prywatnosci dla tych
aplikacji i ustug dostarczanych przez innych dostawcéw niz Sony wyjasniajg, w jaki sposob
wykorzystujg oni dane osobowe i jakie zapewniajg srodki ochrony prywatnosci (jesli takie istniejg).
Niektére ustugi nadawcze majg rowniez aplikacje interaktywne — takie jak HbbTV. Obejmuje to
funkcje, takie jak ustugi tekstowe i nadrabianie zalegtosci. W przypadku wigczenia tych ustug,
uzytkownik udostepnia im dane telewizyjne. Mozna skonfigurowa¢ HbbTV poprzez menu ustawien w
[Konfiguracja Aplikacji Interaktywnej] w Ustawieniach. Opcja ta nie jest dostepna we wszystkich
krajach.

Dokad firma Sony wysyta dane uzytkownikéw?

Sony Visual Products Inc. jest spotkg zarejestrowang w Japonii, ktorej serwery mogg znajdowac sie
w réznych krajach na caltym swiecie (w tym w Japonii i Stanach Zjednoczonych). Kraje te mogg nie
stosowa¢ ochrony prawnej przestanych danych telewizyjnych na poziomie identycznym z
zapewnianym przez prawo W kraju uzytkownika. Jesli dane sg wysytane poza EOG lub do kraju, w
ktérym nie obowigzuje decyzja adekwatnosci wydana przez Komisje Europejska, dane chronione sg
stosownymi zasadami wynikajgcymi z umowy i zatwierdzonymi przez Komisje Europejska,
stosownym certyfikatem Privacy Shield lub wigzgcymi regutami korporacyjnymi sprzedawcy. Opis
powigzanych zasad jest dostepny do wgladu na wniosek ztozony za posrednictwem danych
kontaktowych znajdujgcych sie ponizej.

Jakie prawa przystuguja uzytkownikom i jak je egzekwowac?

W dowolnym momencie uzytkownik moze przejs¢ do zaktadki [Ustawienia] > [Wsparcie dla produktu]
> [Przeslij dziennik historii zdarzen], aby wycofa¢ zgode na przetwarzanie swoich danych.

Uzytkownik ma rowniez prawo poprosi¢ nas o kopie swoich danych osobowych, o wprowadzenie do
nich poprawek lub ich usuniecie oraz ograniczyc¢ jakiekolwiek aktywne przetwarzanie swoich danych
osobowych. W przypadku, gdy wyrazit zgode na wykorzystanie swoich danych lub na wykorzystanie
danych do wykonania umowy, moze réwniez poprosi¢ o dane w ustrukturyzowanym formacie do
odczytu maszynowego i poprosi¢ nas o udostepnienie (przeniesienie) tych danych do innego
zarzadcy.



Ponadto, uzytkownik moze w pewnych okolicznosciach sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich danych
osobowych (w szczegdlnosci, gdy nie musimy przetwarza¢ danych, aby spetni¢ wymagania zwigzane
z umowg lub prawne). Moze to ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z niektorych ustug.

Prawa te mogg by¢ ograniczone — na przyktad, jesli spetnienie zadania uzytkownika ujawni dane
osobowe innej osoby lub jesli uzytkownik zazgda usuniecia informacji, ktére zgodnie z prawem muszg
by¢ zachowane, lub wystepuje wazny i uzasadnionych interes wynikajgcy z ich przechowywania.

Aby skorzysta¢ z ktoregos z tych praw, mozna skontaktowaé sie z nami przy uzyciu danych
kontaktowych podanych ponizej. W przypadku nierozstrzygnietych watpliwosci uzytkownik ma prawo
ztozy¢ skarge do unijnego organu ochrony danych w miejscu zamieszkania, miejscu pracy lub miejscu
w ktérym, zdaniem uzytkownika, mogto dojs$¢ do naruszenia prawa.

Jak dtugo firma Sony przechowuje dane?

Firma Sony usuwa dane pochodzgce z telewizora lub anonimizuje je po okoto 6 miesigcach.

Jak mozna skontaktowac sie z firmg Sony w przypadku pytan?

Sony Visual Products Inc. jest zarzgdcg danych telewizyjnych. Nasz przedstawiciel w UE to Sony
Europe Limited, a jego adres do korespondenciji to: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych sposobu przetwarzania danych nalezy skontaktowac
sie z zespotem ds. Ochrony danych Sony Europe Limited, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres:
privacyoffice. SEU@sony.com. Mozna rowniez skontaktowa¢ sie z Sony Europe Limited drogag
pocztowg, piszac na adres The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, United Kingdom lub skontaktowac sie z lokalnym oddziatem firmy Sony poprzez witryne
http://sony-europe.com.



Como a Sony utiliza os seus dados

nn

A Sony Visual Products Inc. (""Sony™) utiliza o seu endereco IP e as informacdes sobre a sua TV
para ligar a sua TV a Internet e fornecer contelidos e servigos que solicite. Se der a sua autorizagéo,
também utilizamos os dados da TV para fornecer a funcionalidade Smart TV da Sony e desenvolver

melhores produtos e servicos.

Esta politica de privacidade também explica com quem partilhamos dados da TV, como transferimos
esses dados para outros paises, durante quanto tempo retemos os dados da TV, os seus direitos e
opcOes (incluindo direitos a objetar ao processamento) e como pode contactar-nos para esclarecer
gualquer questéo.

As suas opgdes

Pode retirar a sua autorizagdo em qualquer altura selecionando [Upload log do histérico] em
[Pardmetros] > [Suporte de produto] e alterando as suas escolhas.

Servigos Smart TV da Sony:

Permite-lhe tirar partido de toda a experiéncia Smart TV. Disponibilizamos aplicagdes que utilizam os
servidores Smart TV da Sony, atribuimos-lhe uma chave "'DRM™ para que possa aceder a contetdo
protegido pela tecnologia DRM (gest&o de direitos digitais) e verificamos a TV para ver se o software
mais recente esta instalado. Para estes fins, recolhemos e utilizamos:

* ID de dispositivo da TV, informacdes de estado e definicbes (como nome do modelo, versdo de
software, idioma, pais/regido).

Melhoramentos do produto:

Melhoramos as nossas TVs, aplicacdes e definicbes de dispositivo mediante a andlise dos padrdes
de utilizacdo do cliente. Para estes fins, recolhemos e utilizamos:

* ID de dispositivo da TV, informacgfes de estado e definicbes (como nome do modelo, versdo do
software, idioma, regido/pais e definicdes relacionadas com as imagens, som e sistema);

» Dados de utilizacdo da aplicagéo da TV e do telecomando (tais como a frequéncia de utilizagcdo da
aplicacdo, teclas premidas no telecomando, formato audiovisual, definicbes das imagens, som,
sistema, tipo e numero de dispositivos ligados; por exemplo USB, HDMI).



Publicidade:

Nao apresentamos publicidade direcionada especificamente para o utilizador. Contudo,
apresentamos publicidade especifica do seu pais/regido. Para estes fins, recolhnemos e utilizamos:

* ID de dispositivo da TV, endereco IP, endereco MAC, estado e informacfes de definicbes (como
nome do modelo, versao do software, idioma, regido/pais).

Algumas das informagdes que recolhemos e os fins para os quais utilizamos os dados pode variar

consoante o0s servi¢cos disponiveis na sua localizacao.

Também processamos dados da TV sempre que tal seja necessario para permitir a Sony prosseguir
0s seus interesses legitimos para lhe fornecer servigos relacionados com a TV, para fins de
seguranca das informacfes e para ajudar os proprietarios de contetdo a evitar a violagcéo de direitos
de autor.

Como a Sony partilha as suas informagdes

A Sony partilha informacdes sobre a forma como utiliza esta TV sempre que tal for necessario para
Ihe fornecer uma funcionalidade ou um servigo que pretende utilizar.

» Caso pretenda saber mais sobre o contetdo, o elenco ou os contribuidores criativos, o seu ID de
dispositivo da TV, um ID de Gracenote e o pedido de mais informacdes serdo enviados a Gracenote
para que estes detalhes Ihe sejam disponibilizados.

* Se utiliza uma aplicagdo que utiliza servidores Smart TV da Sony, enviamos o ID de dispositivo da
TV, bem como as informacdes de estado e definicbes ao editor da aplicacdo para que este lhe
disponibilize a aplicacéo.

Se contactar a entidade Sony local para esclarecer duvidas sobre a sua TV, poderemos ter de
partilhar dados sobre a sua TV com essa entidade Sony para que o seu pedido seja satisfeito.

Os dados pessoais podem ser partiihados com autoridades governamentais, autoridades de
seguranca publica e proprietarios de conteidos quando necesséario para o cumprimento dos fins
indicados acima, quando exigido por lei ou quando for necessario para protegermos 0S n0Ss0S
interesses legitimos ou os interesses dos proprietarios dos contelidos em conformidade com a lei
aplicavel.

Caso a nossa empresa seja vendida ou integrada noutra empresa, os dados da sua TV podem ser



divulgados aos nossos consultores ou a quaisquer consultores do potencial comprador, e podem ser
transmitidos aos novos proprietarios da empresa.

NOTA IMPORTANTE:

Esta TV inclui aplicacbes e servicos ndo pertencentes a Sony. As politicas de privacidade destes
servicos e aplicacdes nao pertencentes a Sony explicam como os dados pessoais sao utilizados e
gue controlos de privacidade fornecem (se existentes). Alguns servicos de transmissado também tém
aplicagbes interativas, como o HbbTV. Estéo incluidas funcionalidades como servi¢os de texto e
catch-up. Se ativar estes servicos, ira partilhar os dados da TV com os mesmos. Pode configurar o
HbbTV através do menu de definicdes em [Configuracdo da Aplicacdo Interativa] em Definicdes. Este
servico ndo esta disponivel em todos os paises.

Para onde séo transferidas as informacgdes recolhidas pela Sony?

A Sony Visual Products Inc. € uma empresa registada no Japao e os seus servidores podem estar
localizados em vérios paises de todo o mundo (incluindo o Japao ou os Estados Unidos). Estes
paises podem nao oferecer o mesmo nivel de protecéo legal relativamente aos dados da TV que as
leis do seu pais. Quando as informacdes séo transferidas fora do Espaco Econémico Europeu (EEE)
e esta envolvido um pais néo sujeito a uma decisao de adequacdo da Comissdo da Europeia, 0s
dados da TV sdo protegidos em consonancia pelas clausulas contratuais-tipo aprovadas pela
Comissdo Europeia, por uma certificacdo Escudo de Privacidade adequada ou pelas Regras
Vinculativas para Empresas de um fornecedor relativas ao processamento de dados. Uma copia do
mecanismo relevante pode ser fornecida para sua reviséo ao contactar-nos conforme descrito abaixo.

Quais sé&o os seus direitos e como pode exercé-los?

Em qualquer altura, pode aceder a [Parametros] > [Suporte de produto] > [Upload log do historico]
para retirar a sua autorizacdo para o processamento de dados.

Também tem direito a pedir-nos uma copia dos seus dados pessoais, corrigir ou eliminar os mesmos,
e ainda restringir qualquer processamento ativo dos seus dados pessoais. Sempre que nos tenha
dado autorizagdo para utilizar os seus dados ou sempre que utilizarmos dados para celebrar um
contrato consigo, também pode pedir os seus dados num formato eletrénico estruturado e pedir para
partilharmos (transferirmos) estes dados com outro controlador.

Adicionalmente, pode objetar ao processamento dos seus dados pessoais em determinadas
circunstancias (especificamente, quando nao for necessario processarmos 0s seus dados para
cumprir com um requisito contratual ou legal). Tal pode limitar a sua capacidade de utilizar



determinados servicgos.

Estes direitos podem ser limitados, por exemplo, se o seu pedido resultar na divulgacdo de dados
pessoais de outra pessoa ou se nos solicitar a eliminagcéo de informacdes que a lei nos obriga a reter

ou relativamente as quais temos interesses legitimos e imperiosos em reter.

Para exercer qualquer um destes direitos, pode contactar-nos utilizando os detalhes indicados abaixo.
Caso existam problemas que n&do tenham sido resolvidos, tem o direito de apresentar uma queixa
junto de uma autoridade para a protecdo de dados da UE no local onde reside ou trabalha, ou sempre
gue acreditar que ocorreu uma violacao.

Durante quanto tempo a Sony retém os dados?

A Sony elimina os dados da TV ou torna-os anénimos decorridos cerca de 6 meses.

Caso pretenda esclarecer qualquer questdo, como pode contactar a Sony?

A Sony Visual Products Inc. é o controlador dos dados da TV. O nosso representante na UE € a Sony
Europe Limited com enderego comercial em The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Caso pretenda esclarecer qualquer questao sobre a forma como processamos os seus dados, pode
contactar a equipa responséavel pela privacidade de dados da Sony Europe Limited por e-mail:
privacyoffice. SEU@sony.com. Também pode contactar-nos por escrito para Sony Europe Limited,
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, ou
contactar a empresa Sony local em http://sony-europe.com.



Cum va utilizeaza Sony datele

Sony Visual Products Inc. (,Sony”) va utilizeaza adresa IP si informatiile despre TV-ul dumneavoastra
pentru a va conecta TV-ul la internet si pentru a furniza continutul si serviciile pe care le solicitati.
Daca va oferiti acordul, vom utiliza si datele privind TV-ul pentru a furniza functionalitatea Sony Smart
TV si pentru a dezvolta produse si servicii mai bune.

De asemenea, aceasta politica de confidentialitate ofera detalii privind entitatile cu care partajam
datele privind TV-ul, cum le transferam in alte tari, perioada de pastrare a datelor privind TV-ul, care
sunt drepturile si optiunile dumneavoastra (inclusiv dreptul de a va opune procesarii) si cum ne puteti

contacta in cazul in care aveti intrebari.
Optiunile dumneavoastra

Va puteti retrage acordul oricand, selectand [Jurnal istoric incarcare] in [Setari] > [Asistenta produs]

si modificand optiunile dumneavoastra.
Serviciile Sony Smart TV:

Acestea va permit sa va bucurati de intreaga experienta a unui televizor inteligent. Punem la dispozitie
aplicatii care utilizeaza serverele Sony Smart TV, care va ofera o cheie ,DRM” pentru a accesa
continut protejat prin intermediul tehnologiei gestionarii drepturilor digitale (DRM) si verificam daca pe

TV-ul dumneavoastra este instalat cel mai recent software. Pentru acesta, colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, starea si setarile TV-ului (precum numele modelului, versiunea de software,
limba, regiunealtara).

imbunatatirea produselor:

Ne imbunatatim TV-urile, aplicatiile si setarile dispozitivelor prin analizarea modelelor de utilizare ale
clientilor. Pentru aceasta, colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, starea si setarile TV-ului (precum numele modelului, versiunea de software,
limba, regiunealtara si setarile pentru imagini, sunet si sistem);

* Date privind utilizarea aplicatiilor si a telecomenzii TV-ului (precum frecventa de utilizare a aplicatiilor,
apasarile pe butoanele telecomenzii, formatul audio/vizual, setarile pentru imagini, sunet si sistem,
precum si tipul si numarul dispozitivelor conectate, de ex. USB, HDMI).



Publicitate:

Nu difuzam reclame care va vizeaza in mod special. Cu toate acestea, difuzam reclame specifice
tarii/regiunii dumneavoastra. Pentru aceasta, colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, adresa IP, adresa MAC, starea si setérile TV-ului (precum numele modelului,

versiunea de software, limba, regiunealtara).

Unele informatii pe care le culegem si scopurile pentru care folosim aceste date pot sa varieze in

functie de serviciile disponibile in locatia dumneavoastra.

De asemenea, procesam informatii despre TV-ul dumneavoastra in situatiile in care acest lucru este
necesar pentru ca Sony sa isi indeplineasca interesele legitime, acelea de a va furniza servicii TV
conexe, in scopuri privind securitatea informatiilor si pentru a ajuta proprietarii de continut sa previna
incalcarea drepturilor de autor.

Cum va partajeaza Sony informatiile

Sony partajeaza informatii privind utilizarea acestui TV, in cazul in care acest lucru este necesar

pentru a va oferi o functie sau un serviciu pe care doriti sa-| utilizati.

+ Daca doriti mai multe detalii privind continutul, distributia sau colaboratorii pe partea de creatie, ID-
ul TV-ului, un ID Gracenote si o solicitare a mai multor informatii vor fi trimise catre Gracenote pentru
a va oferi aceste detalii.

» Daca utilizati o aplicatie care foloseste serverele Sony Smart TV, vom trimite informatii despre 1D-ul,
starea si setarile TV-ului dumneavoastra editorului de aplicatie, pentru a va pune la dispozitie aplicatia.

In cazul in care contactati entitatea locala Sony cu privire la intrebarile pe care le aveti despre TV,
este posibil sa fim nevoiti s& partajam datele privind TV-ul cu acea entitate Sony astfel incat sa va
indeplinim solicitarea.

Este posibil ca datele personale sa fie partajate cu autoritatile guvernamentale, oficialii responsabil
cu aplicarea legii si proprietarii de continut, daca acest lucru este necesar in scopurile de mai sus,
daca este prevazut de lege sau daca ne este necesar pentru a va proteja interesele legitime sau
interesele proprietarilor de continut, in conformitate cu legislatia aplicabila.

In cazul in care societatea noastrd este vandutd sau integraté intr-o altd societate, este posibil ca
datele privind TV-ul dumneavoastrd sa fie divulgate consultantilor nostri si oricaror potentiali



consultanti ai cumparatorului si sa fie transferate noilor proprietari ai societatii.

NOTA IMPORTANTA:

Acest TV include aplicatii si servicii non-Sony. Politicile de confidentialitate pentru aceste aplicatii si
servicii non-Sony explicd modul in care utilizeaza datele personale si controalele de confidentialitate
furnizate (daca exista). Unele servicii de transmisie au si aplicatii interactive, precum HbbTV. Aceasta
include functii precum servicii text si programe in reluare. Daca activati aceste servicii, veti partaja
datele privind TV-ul cu acestea. Puteti configura HbbTV prin intermediul meniului de setari din
[Configurare Aplicatie Interactiva] din Setari. Aceasta nu este disponibila in toate tarile.

Unde transfera Sony informatiile?

Sony Visual Products Inc. este o companie infiintata in Japonia, iar serverele sale pot fi localizate in
mai multe tari din intreaga lume (inclusiv Japonia si Statele Unite). Este posibil ca aceste tari sa nu
aiba acelasi nivel de protectie legala pentru datele privind TV-ul precum nivelul furnizat de legile din
tara dumneavoastra. Daca datele privind TV-ul sunt transferate in afara SEE, intr-o tara care nu face
parte din decizia de competenta intocmita de Comisia UE, datele privind TV-ul sunt protejate
corespunzator de clauzele contractuale standard, de un certificat corespunzator Privacy Shield sau
de Regulile corporatiste obligatorii ale vanzatorului privind procesoarele aprobate de Comisia UE. O
copie a mecanismului relevant poate fi furnizata pentru a o consulta, la cerere, contactandu-ne in
modul definit mai jos.

Ce drepturi aveti si cum le puteti exercita?

Puteti accesa oricand [Setari] > [Asistenta produs] > [Jurnal istoric incarcare], pentru a va retrage
acordul oferit privind procesarea datelor dumneavoastra.

De asemenea, aveti dreptul de a ne solicita o copie a datelor dumneavoastra personale, de a le
corecta sau sterge si de a restrictiona orice procesare activa a datelor dumneavoastra personale. in
cazul in care ne-ati oferit acordul privind utilizarea datelor dumneavoastra sau in cazul in care utilizam
date pentru executarea unui contract incheiat cu dumneavoastra, puteti sa solicitati datele
dumneavoastra si intr-un format structurat, care poate fi citit automat si ne puteti solicita sa partajam
(portam) aceste date cu un alt operator.

in plus, va puteti opune procesarii datelor dumneavoastra personale in anumite circumstante (in
special, in cazul in care nu trebuie sa procesam datele pentru a respecta o cerinta contractuala sau
legala). Acest lucru va poate impiedica sa mai accesati anumite servicii.



Este posibil ca aceste drepturi sa fie limitate, de exemplu, daca indeplinirea solicitarii dumneavoastra
ar divulga datele personale ale unei alte persoane sau daca ne solicitati sa stergem informatii care
trebuie pastrate din punct de vedere legal sau daca exista interese legitime intemeiate de a le pastra.

Pentru a exercita oricare din aceste drepturi, puteti lua legatura cu noi utilizand detaliile definite mai
jos. Daca inca exista chestiuni nerezolvate, aveti dreptul sa depuneti o plangere la o autoritate de
protejare a datelor UE, acolo unde locuiti, lucrati sau credeti ca a avut loc o incalcare.

Cat timp pastreaza Sony datele?

Sony sterge datele privind TV-ul sau le anonimizeaza dupa aproximativ 6 luni.

Cum puteti lua legatura cu Sony daca aveti intrebari?

Sony Visual Products Inc. este operatorul de date privind TV-ul. Reprezentantul nostru din UE este
Sony Europe Limited, al carui sediu social este The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Daca aveti intrebari privind modul in care procesam datele, puteti contacta echipa privind
confidentialitatea datelor Sony Europe Limited trimitdnd un e-mail la adresa:
privacyoffice. SEU@sony.com. De asemenea, puteti lua legatura si prin corespondenta, la adresa
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom sau puteti contacta compania Sony locala la http://sony-europe.com.



Kak Sony ncnonb3yeTt Baluv AaHHble
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Sony Visual Products Inc. (qanee — ""Sony™") ncnonb3yeT Baw IP-agpec n nHgopmaumio o Ballem
Tenesunsope anga nogkntodeHns TB k UHTepHeTy 1 npegocTaBneHns CoaepXXMMOoro 1 yCcnyr, KoTopble
Bbl 3anpawwuBaeTte. Ecnv Bbl gaguTte cornacue, Mbl Takke 6yaem ncnonb3oBatb 3Ty MHOpMaLMIo
Ans obecneyeHus paboTbl Sony Smart TV, a Takke Ans pa3paboTku 6onee kayeCcTBEHHbIX NPOAYKTOB

W yCnyr.

3Ta nonuTMKa KOHMPUAEHUMANbHOCTM Takke OObSACHSET, C KeM Mbl AenuMcs BawmMu TB-aaHHbIMu,
Kak Mbl Nepefiaem 1x B Apyrue cTpaHbl, Kak A0MNro Mbl XpaHUM 3TW AaHHble, Kakue npasa 1 BapuaHThbl
BblbOpa y Bac ecTb (BKM4as npaBa Ha OTKa3 OT 0OpabOTKM AaHHbIX), @ TakKe Kak Bbl MOXeTe

CBA3aTbCA C HaMu B Cliydae BO3HMKHOBEHUA BOMNPOCOB.

BapuaHTbl BbiGOpa

Bbl MoXeTe oTo3BaTb CBOe corfiacve B No6oi MOMEHT, BblbpaB MyHKT [YcTaHOBKW] B pasgene

[Mopoepxka npogykTta] > [Bakavatb XKypHan uctopum] 1 USMEHMB HACTPOMKH.

Cnyx6bl Sony Smart TV:

3TO NO3BOMSET BaM MNONb30BaTbCA BCEMWU BO3MOXHOCTAMW Smart TV. Mbl npegoctaBnsem
NPUNOXeHWs, KOTOopble UCMOMNb3YIT cepBepbl Sony Smart TV, u naem Bam DRM-knto4, ¢ nomMoLbio
KOTOPOro Bbl NonyyaeTe 4OCTYN K COOePKUMOMY, 3alUULLEHHOMY TEXHOSOrMen yrnpaeneHus npasamm
Ha aneKkTpoHHble NpoaykTel (DRM). Mbl Takke npoBepdeM HanuuuMe yCTaHOBNEHHOW nocnegHewn

BepCcuun nporpaMmmHoro obecneyeHus. D,J'Iﬂ 9TOro Mbl 006MpaeM N NCNOrb3yeM TakKne aHHbIE:

* VlgeHTndukaTtop yCTpOMCTBA, CBEAEHMS O COCTOSIHUM U HacTpowrikax TB (Hanpumep, HasBaHue

moaenun, sepcusa nporpaMmmMHoro obecne4vyeHus, A3bIK, CTpaHa unun peFI/IOH).

YnyJlieHne NnpoayKToB:

Mbl ynyyliaem Hawm TB, NpnnoxeHus n HacTpPoMKM YCTPOMCTBA, aHanmM3npysi CXeMbl UCMOMNb30BaHUA

TB nonb3oBatenamu. [1na aToro Mbl cobMpaem 1 UCNonb3yem TakMe LaHHbIE:

* ipeHTudmkatop ycTponcTBa, CBeAEeHMS O mapameTrpax u coctosiHum TB (Hanpumep, HasBaHue
Mogenn, Bepcusi MporpaMmmMHoro obecneveHuns, A3blk, CTpaHa UM permMoH, CUCTEMHbIE HAaCTPOWKK, a
Takke napameTpbl N306paxxeHns n 3Byka);

* [aHHble 06 wucnonb3oBaHUM MNpUNoXeHMn u nyneta Y TenesBusopa (Hanpumep, 4YactoTa



NCMonbL30BaHWs NPUITOXKEHWIA, HaXaTus Ha KHOMKW nyneta Y, dopmar ayguo/Bugeo, CUCTEMHbIE
HaCTPOMKKN, NapamMeTpbl N300paXkeHnst 1 3ByKa, TUM N KONMYECTBO NMOAKMIOYEHHLIX YCTPOWCTB, TaKmX
kak USB n HDMI).

Peknama:

Mbl HE npenocrtaBndeM peKnamMmHblie 00bsABNEHUs, HaUeneHHble KOHKPETHO Ha Bac. OpHako Mbl
npenocrtasndem peknamMmHbie obbsaBneHus, npeaHa3HavdyeHHble and BaLLIemn CTpaHbl N1 pernoHa. ,D,J'Iﬂ

3TOro Mbl co6MpaeM N ncnonb3yem Takme aHHbIe:

* peHTudukatop ycTponctea, IP-agpec, MAC -agpec, cBedeHusa o napamerpax U coctosHum TB

(Hanpmmep, Ha3BaHWe Moaenn, Bepcud nporpamMmmHoro obecne4veHus, A3bIK, CTpaHa unum per|/|0H).

HeKOTOpre TUNbI co6mpaeM017| I/IHCbOpMaLl,I/IVI n uenn, B KOTOPbIX OHa MUCNONb3yeTCA, 3aBUCAT OT

OOCTYNHOCTU yCnyr B BallemM pervoHe.

Mbl Takke Gyaem obpabaTbiBaTh MHGOPMALMIO O Bawem TB B Tex cnyyasix, korga 3To Heobxoanmo
ANs YAOBMETBOPEHUSI 3aKOHHbIX WMHTEPECOB Sony, 3aknyaloWwmuxcss B NpeaocTaBleHnM Bam
cBsi3aHHbIX ¢ TB ycnyr, ans obecneyveHus 6e30nacHOCTM AaHHbIX, a Takke A5s NOMOLLM BnaaenbLuam

cooepKMMoro B npenorepalleHnn HapyleHna aBTOPCKUX npas.

Kak komnaHusa Sony packpbiBaeT Bawwy MHdopMaLuio

SOﬂy pacKpbiBaeT cBeaeHnA o BallemM ncnosrb3oBaHnn TB B Tex crny4yasx, korga ato HGO6XOD,I/IMO and

npenocrtaBlieHnsA BO3SMOXXHOCTU UMK YCIYTH, KOTOpOVI Bbl 3aXOTEJIN BOCMNOJ1b30BaATbCA.

» Ecnn Bam HeoGxoanma nogpobHaa MHoOpMaUns O COAEPKMMOM, akTepax MnvM aBTopax, TO Ball
naeHtTudukaTop yctponctea TB, uaeHTudpukatop Gracenote M 3anpoc 3a [OONOSHUTENbHYHO
nHcpopmaumio ByayT HanpasneHbl B Gracenote Ansi NpeaoCTaBneHnst Takux CBEOEHUN.

» Ecnu BbI ncnonb3yete npunoxexue, ons paboTbl KOTOPOro Heobxoaumbl cepBepbl Sony Smart TV,
Mbl nepefaemM uaeHTUdUKaATOp YCTPOMCTBA, CBEOEHUS O COCTOSIHMM W HacTpourkax TB usgaTento

NpUNoXeHus, YTobbl OH MOr NPeAOCTaBUTb BaM 3TO NPUIOXEHME.
Ecnu Bbl obpatunuce B MecTHoe NpeactaBUTENbCTBO SONy B CBA3WM C 3anpOCOM MHAOpMauum o
Bawem TB, Ham MOxeT noTtpeboBaTbCcsa Nepedatb B 3TO NpeacTaBUTENbLCTBO TB-gaHHble, 4TOObI

obecneunTb BLINOMNHEHNE 3anpoca.

MepcoHarnbHble AaHHbIe MOTYT pacKkpblBaTbCs rOCYAapCTBEHHbIM OpraHam, AOMMKHOCTHLIM fMLaMm



NpaBOOXpPaHUTENbHLIX OpPraHoB W BragenbLlamM COOEpPXUMOro, ecnu 310 TpebyeTcs Ans
BblLLEYKa3aHHbIX Lenen, npefyCMOTPEeHO 3aKOHOM WM HYXXHO ANA 3aluTbl HaWMX 3aKOHHbIX
MHTEPEeCOB WM WHTEPECOB BradenbLeB COOAEPXMMOro B COOTBETCTBUM C  MPUMEHUMBIM

3aKoHOOaTeNTbCTBOM.

Ecnu Haw GusHec ByaeT npogaH Unu MHTErPUPOBaH C ApyrMM GusHecoMm, Bawwm TB-gaHHble MoryT
OblTb PacKpbITbl HALUMM COBETHMKAM U foObIM COBETHWKAM MOTEHUMAanbHOrO MoKyrnaTens u MoryT

ObITb NepefaHbl HOBLIM BnagenbLlam GusHeca.

BAXHO:

Ha atom TB MCNONb3YOTCA NPUIOXEHUA U YyCIyrn He OT Sony. B nonutukax KOH(*)VILI,eHLl,VlaJ'IbHOCTI/I
ATUX I'IpVIJ'IO)KeHVIIZ nycnyr He oT Sony 0b6bSACHAETCSA, KaK OHK MCNonb3yT NepCcoHarbHble AaHHbIE U
Kakmne cpeactBa KOHTPOINA KOH(*)I/I,EI,eHLI,I/IaJ'IbHOCTM OHU NpeaocTaBnArT (ecnm TaKoBble I/IMel'OTCFI). B

HEKOTOpPbIX BeLlaTesibHbIX cny>|<6ax TaKXe €CTb MUHTEPaKTUBHbIE MPUITOXEHUA, TakKne Kak HbbTV. 310

BKNto4aeT B cebs Takme KOMIMOHEHTDbI, KaK TEKCTOBbIE CJ'Iy)K6bI n d)yHKLl,I/IPO BCrnen 3a SCbI/IpOM . Ecnun

Bbl BKITKOUUTE 3TN CNYXObl, Bbl packpoeTe nm ceon TB-aaHHble. Bbl MoxeTe HacTpoutb HbbTV yepes

MEHI HacTpoek B [HacTp. uHTepakT. npunox.] B pasgene ""Hactpouku"™. 3TO HEOOCTYnHO B

HEKOTOPbIX CTpaHax.

Kyna komnaHusa Sony nepenaet Bawy nHdopmauuio?

Sony Visual Products Inc. — 3T0 KOMNaHWs, 3aperncTpupoBaHHasi B AnoHUKM, HO ee cepBepbl MOryT
ObITb pacnonoXeHbl B pas3nu4yHbIX CcTpaHax mupa (Bknodas AnoHuno u CLUA). B aTux cTpaHax
3aKkoHoAaTenbCcTBO, obecneyvmBatoLLiee pUAMYECKY0 3awwmnTy TB-AaHHbIX, MOXET oTnmMyaTbCcs OT
aHarnormyHoro 3akoHofaTterbCcTBa Ballen cTpaHbl. Ecnn Mbl nepegaem MHopMaumio 3a npegensl
E33 B cTpaHy, He nognagatowyo nog pelwleHve EBponenckon KOMUCCUMU O OOCTaTOMHOCTU Mep
3aWmThl, TO Ana 3awutbl MHGOpPMaUUM Mbl UCMOMb3yeM CTaHAapTHble [AOroBOPHbIE YCIOBMS,
yTBEpPXXAEHHble EBpOnenckon KoMmmccnen, CoOoTBETCTBYIOLME cepTudmKaLmMm no nporpamme Privacy
Shield wnn obgasaTenbHble KOprnopaTVBHbIE MNpaBuiia MNoCTaBLUMKA OTHOCUTENbHO 06paboTynka
OaHHbIX. Bbl MOXeTe 3anpocuTb Yy Hac No yKasaHHOM HwKe npouenype OOKYMEHT C OruMcaHuem

MexaHn3ma, KOTOprVI NpUMEHAETCA B JaHHOM Cny4ae.

Kakue y Bac ecTb npaBa, U Kak UX MOXXHO NPUMEHUTBL?

Bbl MmoxeTe nepentn B MeHio [YcTaHoBku] > [[Mogaepxka npoaykra] > [3akayatb XypHan uctopun] B

no6or MOMEHT, YTOObI OTO3BaTh corfacue, KOTOpoe Bbl NPeaoCcTaBUN Ha 06pabOoTKy CBOUX AaHHbIX.

Bbl Takke umeete npaBo 3anpoCUTb Yy HaAC KOMUK BallMX NepCcOoHallbHbIX AAHHbIX, N3MEHUTb U



yOoanviTb ee u orpaHMunTb Nobyto akTUBHY0 06paboTKy BalLMxX NEPCOoHanbHbIX AaHHbIX. B crnyyasx,
Korga Bbl Janu Ham corfacve Ha UCMoNnb30BaHWE BalUMX OaHHbIX, UKW B cryyasix, Koraa Mbl
ncnosnb3yem faHHbIe A4S BbIMOMIHEHWS KOHTPaKTa C BaMU, Bbl TaKKe MOXETe 3anpoCuTb CBOM JaHHbIe
B CTPYKTYPMPOBAHHOM, MalUMHOYMMTAEMOM chopmaTe M 3anpocuTb packpbiTue (nepegavy) 3Tux

AaHHbIX PYroMy KOHTpOrepy.

Kpome Toro, Bbl MOXXeTe Bo3paxaTb NPOTMB 06pabGoTKM BaLUMX NEPCOHANbHbIX AAHHbIX B HEKOTOPbIX
cnyyasix (Hanpumep, korga obpaboTka AaHHbIX He TpebyeTca ANs yAOBNEeTBOPEHUS KOHTPaKTHbLIX UK
topuamyeckux TpeGoBaHWi). 3TO MOXET OrpaHuyWUTb Bally BO3MOXHOCTb WCMOMb30BaTb

onpeperneHHbIe YCnyru.

91N npaea MoryTt ObITb orpaHunyeHbl, Hanpumep, ecsiin BbIMOJNIHEHME Ballero 3anpoca npueenet K
PacKpbITUKO nNepcCOHallbHbIX AaHHbIX Opyroro 4enoBeka wWnmM ecnn Bbl 3anpocute ynaneHue
I/IHCbOpMaLI,VII/I, KOTOPYHO Mbl 00s13aHbI XPaHUTb B COOTBETCTBUN C 3aKOHOOATESIbCTBOM UMK MOXEM

XPaHUTb B paMKaXx HallnX 3aKOHHbIX UHTEPECOB.

UTtoObl BOCMONbL30BaThbCA MOOLIM U3 3TUX npae, Bbl MOXeTe CBA3aTbCA C HaMWn, UCNOIb3yd
npmnBegeHHble HWXKe cBeeHUA. Ecnu Y BaC €CTb HepELlEHHbIe I'IpO6J'IeMbI, Bbl UMEETE MNMpaBo NoaaTtb
>Kan06y B OpraH no Haa30py 3a cobnogeHnemM 3akoHoaaTeNbCTBa O 3aliuTe nepcoHarbHbIX AaHHbIX

EC Tam, rae Bbl XuBerte, pa60TaeTe nnu Tam, rge, no-seaLemy, morro I'IpOI/I3Ol7ITI/1 HapyLieHune.

Kak ponro Sony xpaHuT AaHHble?

Sony nu6o yaanseTt, nMbo aHoHUMU3NPYeT TB-AaHHble CNycTs NPUMEPHO 6 MecsLEB.

Kak cBfAisaTbcA ¢ Sony, 4To6bI 3apaTh Bonpoc?

Sony Visual Products Inc. aBnsietca koHTpornepom TB-gaHHbix. Hawwum npepcrasutenem B EC
aBnseTca komnaHua Sony Europe Limited, 3apeructpmpoBaHHas no topuanyeckomy agpecy The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ecnn y Bac ecTb kakme-nmbo COMHEHNs1 OTHOCUTENBHO TOrO, Kak Mbl 06pabaTbiBaeM BalUn OaHHbIE,
Bbl MOXETEe CBA3aTbCsl C KOMaHAOW KOHumaeHuuansHocTn Sony Europe Limited no anekTpoHHON
noyte privacyoffice. SEU@sony.com. Bbl Takke moxeTe 06paTtuTbCsa B NMICbMEHHOM BUAe No agpecy
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom mnnu obpatntbcs B MECTHYIO KOMMNaHUO Sony vyepes Beb-canT http://sony-europe.com.



Kako kompanija Sony koristi vaSe podatke

Kompanija Sony Visual Products Inc. (,Sony*) koristi vaSu IP adresu i podatke o vaSem TV-u kako bi
povezala vas TV na internet i dostavila Zeljeni sadrzaj i usluge. Uz vas pristanak, podatke TV-a ¢éemo
koristiti i kako bismo pruZili Sony Smart TV funkciju i razvijali bolje proizvode i usluge.

Ova politika privatnosti takode objasnjava sa kime delimo podatke TV-a, kako ih prenosimo u druge
drzave, koliko dugo zadrzavamo podatke TV-a, koja prava i izbore imate (ukljuCujuci i prava na
prigovor na obradu podataka) i kako da stupite u kontakt sa nama u vezi sa vasim pitanjima.

Vasi izbori

Vas pristanak moZete povuci u bilo kom trenutku tako Sto Cete izabrati [Otpremanje evidencije istorije]
u okviru [PodeSavanja] > [PodrSka za proizvod] i promeniti svoje izbore.

Sony Smart TV usluge:

Pruzaju vam potpuno iskustvo inteligentnog TV ugodaja. Stavljamo vam na raspolaganje aplikacije
koje koriste Sony Smart TV servere, omogu¢avamo vam korid¢enje DRM kljuCeva kako biste bili u
mogucnosti da pristupite sadrzaju koji je zasticen tehnologijom upravljanja digitalnim pravima (DRM)
i proveravamo da li je na vaSem TV-u instaliran najnoviji softver. Da bismo bili u moguénosti da vam
to pruzimo, prikupljacemo i koristiti sledece podatke:

* ID TV uredaja, podatke o statusu i podeSavanjima (kao $to su naziv modela, verzija softvera, jezik i
region/drzava).

Unapredenje proizvoda:

Unapredujemo nase TV uredaje, aplikacije i podeSavanja uredaja analiziranjem korisni¢kog Sablona
koriS¢enja. Da bi smo bili u stanju da to radimo, prikupljacemo i koristiti sledeCe podatke:

* ID TV uredaja, podatke o statusu i podeSavanjima (kao $to su naziv modela, verzija softvera, jezik,
region/drzava i podeSavanja slike, zvuka i sistema);

» Podaci o koris¢enju TV aplikacije i daljinskog upravljaca (kao $to je uCestalost koris¢enja aplikacije,
pritisci na odgovaraju¢a dugmad na daljinskom upravljacu, audio-format, video-format, podeSavanja
slike, zvuka i sistema, kao i tip i broj povezanih uredaja, npr. USB, HDMI).

OglaSavanije:



Ne dostavljamo reklame koje su ciljane konkretno ka vama. Medutim, dostavljamo reklame koje su
specificne za vasu zemlju/region. Da bi smo bili u stanju da to radimo, prikupljaéemo i koristiti sledeée
podatke:

* ID TV uredaja, IP adresu, MAC adresu, podatke o statusu i podeSavanjima (kao 5to su naziv modela,

verzija softvera, jezik i region/drzava).

Pojedini podaci koje prikupljamo i svrhe u koje ih koristimo mogu se razlikovati u zavisnosti od usluga
koje su dostupne na vasoj lokaciji.

Takode ¢emo obradivati podatke vaseg TV-a u svrhe ispunjenja legitimnih interesa kompanije Sony
u pogledu pruzanja usluga u vezi sa TV uredajem, bezbednosti podataka, i pomaganja vlasnicima
sadrZaja u spre€avanju kr8enja autorskih prava.

Kako kompanija Sony deli vaSe podatke

Sony deli podatke o vaSem koriS¢enju ovog TV-a kada je to neophodno zarad pruzanja zeljene
funkcionalnosti ili usluge.

*» Ako Zelite da saznate viSe o sadrzaju, glumackoj postavi ili kreativnim saradnicima, ID TV uredaja,
Gracenote ID i zahtev za viSe informacija bi¢e poslati kompaniji Gracenote po vasem zahtevu, kako
bi vam se obezbedile ove informacije.

» Ako koristite aplikaciju koja koristi Sony Smart TV servere, poslacemo ID TV uredaja, podatke o
statusu i podeSavanjima izdavacu aplikacije, kako bi vam aplikacija bila dostupna.

Ukoliko stupite u kontakt sa lokalnom ispostavom kompanije Sony u vezi sa upitima o vasem TV
uredaju, mi cemo mozda morati da delimo podatke TV-a sa datom ispostavom kompanije Sony kako
bismo mogli da vam pomognemo u pogledu vaSeg upita.

Li¢ni podaci mogu da se dele sa vladinim nadleznim organima, sluzbenicima unutradnjih poslova i
vlasnicima sadrzaja ukoliko postoji zahtev za gorenavedene svrhe, ako se zahteva zakonom ili ako
je to potrebno u svrhe zastite nasih legitimnih interesa ili interesa vlasnika sadrZaja, a u skladu sa
vazecCim zakonom.

Ako se naSa kompanija proda ili spoji sa drugom kompanijom, vaSi podaci TV-a mogu biti prikazani
naSim savetnicima i bilo kojim savetnicima potencijalnog kupca i mogu biti preneti novim vlasnicima
kompanije.



VAZNA NAPOMENA:

Ovaj TV sadrzi aplikacije i usluge koje nisu u vlasnistvu kompanije Sony. Pravila privatnosti za ove
aplikacije i usluge koje nisu u vlasnistvu kompanije Sony objasnjavaju kako oni koriste licne podatke
i koje kontrole privatnosti oni pruzaju (ukoliko postoje). Pojedine emitovane usluge poseduju
interaktivne aplikacije, kao 3to je HbbTV. One poseduju funkcije kao Sto su usluge teksta i usluge
gledanja programa sa zakasnjenjem. Ako omogucite navedene funkcije, delicete podatke TV-a sa
njima. MoZete podesiti HbbTV putem menija podeSavanja u stavci [PodeSavanje Interaktivhe
Aplikacije] u okviru PodeSavanja. Ovo nije dostupno u svim drzavama.

Gde kompanija Sony prenosi vaSe podatke?

Sony Visual Products Inc. je kompanija osnovana u Japanu i njeni serveri se mogu nalaziti u razli€itim
zemljama Sirom sveta (uklju€ujuci Japan ili SAD). U tim zemljama se mozda ne primenjuje isti nivo
pravne zastite za podatke TV-a kao onaj koji obezbeduju zakoni u vasoj zemlji. Kada prenosimo
podatke TV-a van EEP, u drzavu koja ne podleze saobraznosti sa odlukom Evropske komisije, podaci
Ce biti adekvatno zasti¢eni standardnim ugovornim odredbama koje je odobrila Evropska komisija,
odgovarajuéim certifikatom dokumenta Privacy Shield ili obavezujuéih korporativnih pravila prodavca
(eng. Binding Corporate Rules). Primerak relevantnog mehanizma moze vam se dostaviti na uvid

upucivanjem zahteva na nacin koji je naveden u nastavku.

Koja prava imate i kako mozete da ih ostvarite?

U svakom trenutku moZete oti¢i u [PodeSavanja] > [Podrska za proizvod] > [Otpremanje evidencije
istorije] kako biste povukli va$ pristanak na obradu vasSih podataka.

Imate takode pravo da zatrazite kopiju vasih li€nih podataka kako biste ispravili ili obrisali i ogranicili
bilo koju aktuelnu obradu vas$ih li€nih podataka. U sluCajevima gde ste dali svoj pristanak na
koriS¢enje vasih podataka ili kada mi koristimo podatke u svrhe ispunjenja ugovorenih obaveza prema
vama, mozete takode zatraZiti vaSe podatke u strukturiranom masinski Citljivom formatu i zatraZiti od
nas da podelimo (prenesemo) ove podatke sa drugim kontrolerom.

Takode, u pojedinim sluCajevima moZete imati pravo da uloZzite prigovor na neki vid obrade vasih li¢nih
podataka (konkretno, kada nemamo potrebu za obradom podataka u svrhe ispunjenja ugovorenih ili
zakonskih obaveza). Ovo moze da ogranici vaSu mogucnost koriS¢enja pojedinih usluga.

Ova prava mogu biti ograni€ena, na primer kada bi ispunjenje vaSeg zahteva otkrilo licne podatke
drugog lica ili ako zatrazite od nas da obriSemo podatke koji moraju da se ¢uvaju zbog toga sto je



tako propisano zakonom ili postoje prinudni zakonski interesi za njihovo ¢uvanje.

Za ispunjenje bilo kojeg od ovih prava, moZete nas kontaktirati na nacin koji je opisan u nastavku.
Ukoliko imate nerazjaSnjenih nedoumica, imate pravo da uloZite Zalbu nadleznom organu EU za
zasStitu podataka u drZavi u kojoj Zivite, radite ili tamo gde verujete da je doSlo do krSenja prava.

Koliko dugo kompanija Sony zadrZzava podatke?

Sony ¢e izbrisati podatke TV-a ili ih pretvoriti u anonimne statisticke podatke u roku od priblizno 6
meseci.

Na koji na€in mozete da stupite u kontakt sa kompanijom Sony u sluc¢aju pitanja?

Sony Visual Products Inc. je kontrolor podataka za podatke TV-a. Na$ predstavnik u EU je kompanija
Sony Europe Limited, €ija poslovna adresa je The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ukoliko imate bilo kakvih pitanja o tome kako obradujemo vaSe podatke, moZzete stupiti u kontakt sa
sluzbom za zaStitu podataka kompanije Sony Europe Limited slanjem e-poruke na adresu:
privacyoffice. SEU@sony.com. Takode mozete stupiti u kontakt sa kompanijom Sony Europe Limited
slanjem poste na adresu: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom, ili moZete stupiti u kontakt sa lokalnom ispostavom kompanije Sony putem veb-sajta
http://sony-europe.com.



Ako spolo¢nost’ Sony pouziva vase udaje

Spolo¢nost’ Sony Visual Products Inc. (,Sony“) pouZiva vasu adresu IP a informéacie o vaSom TV na
pripojenie vasho TV k internetu a na poskytovanie pozadovaného obsahu a sluzieb. Ak poskytnete
svoj suhlas, udaje TV budeme pouzivat aj na poskytovanie funkcie Sony Smart TV a na vyvoj lepSich
vyrobkov a sluZieb.

Tato politika ochrany osobnych udajov vysvetluje, s kym zdielame udaje TV, ako ich prenasame do
inych krajin, ako diho udaje TV uchovavame, aké prava a vofby mate (vratane prava namietat na
spracovavanie) a ako nas mozete kontaktovat, ak budete mat otazky.

Vase volby

Svoj suhlas mobzete kedykolvek odvolat volbou moznosti [Pridat subor s histériou] v ponuke
[Nastavenia] > [Podpora produktu] a Upravou svojich volieb.

Sluzby Sony Smart TV:

Vdaka tejto moznosti mézete naplno vyuzivat funkcie inteligentného TV. Spristupfiujeme aplikacie,
ktoré vyuZivaju servery Sony Smart TV, a poskytujeme vam kfu¢ ,DRM", aby ste mohli ziskat pristup
k obsahu, ktory je chraneny technoldgiou spravy digitalnych prav (DRM) a taktiez kontrolujeme & ma
vas TV nainstalovany najnovsi softvér. Preto musime ziskavat’ a pouzivat’

» ID TV zariadenia, informacie o stave a nastaveniach (ako je ndzov modelu, verzia softvéru, jazyk,
region/krajina).

VylepSovanie vyrobkov:

Analyzovanim vzoriek spravania zakaznikov vylepSujeme naSe TV, aplik4cie a nastavenia zariadeni.
Kvoli tomu ziskavame a pouzivame:

 ID TV zariadenia, informacie o stave a nastaveniach (ako je nazov modelu, verzia softvéru, jazyk,
region/krajina ako aj nastavenia pre obrazky, zvuk a systém);

« Udaje o pouzivani aplikacie TV a dialkového ovladania (ako je frekvencia pouZivania aplikacie,
stlaenia tlaCidiel dialkového ovladania, format obrazu/zvuku, nastavenia obrazu, zvuk, systém a
Cislo typu pripojenych zariadeni, napr. USB, HDMI).

Reklamy:



Neposkytujeme reklamy, ktoré neboli cielené priamo vam. No poskytujeme reklamy, ktoré su
Specifické pre vasu krajinu/oblast. Preto ziskavame a pouzivame:

 ID TV zariadenia, adresa IP, adresa MAC, informacie o stave a nastaveniach (ako je nazov modelu,
verzia softvéru, jazyk, region/krajina).

Niektoré ziskavané informacie a ucely, na ktoré udaje pouzivame, sa mézu lisit v zavislosti od sluzieb

dostupnych v rdmci vaSej lokality.

Informéacie o vaSom TV taktiez spracovavame, kde je to pre spolocnost Sony potrebné na
vykonavanie svojich opravnenych zaujmov, ktorymi je poskytovanie TV sluzieb vasej osobe, na ucely
zabezpecCenia informacii a s ciefom pomdct vlastnikom obsahu zabranit poruseniu autorskych prav.

Ako spoloénost’ Sony vase informacie zdiel'a

Spoloénost’ Sony zdiela informacie o vadom pouzivani tohto TV, ak je to potrebné na poskytovanie
vami pozadovanej funkcie alebo sluzby.

» Ak sa budete chciet viac dozvediet o obsahu, obsadeni alebo kreativnych tvorcoch, ID vasho TV
zariadenia, ID sluzby Gracenote a Ziadost o poskytnutie viac informacii bude zaslana spoloénosti
Gracenote, aby vam tieto podrobnosti poskytla.

» Ak budete pouzivat aplikaciu, ktora vyuziva servery sluzby Sony Smart TV, vydavatelovi aplikacie
zaSleme ID vasho TV zariadenia, informécie o stave a nastaveniach, aby vam mohol aplikéciu
spristupnit’.

Ak budete kontaktovat miestny subjekt spolo€nosti Sony v suvislosti s otdzkami o svojom TV, mozno
budeme musiet zdielat udaje TV s tymto subjektom spolo¢nosti Sony, aby pomohol s vasou otazkou.

Ak sa pozaduje, osobné udaje sa mbzu zdielat s vladnymi organmi, uradnikmi na presadzovanie
prava a vlastnikmi obsahu, a to na hore uvedené ucely, ak to stanovuje zakon alebo ak to pozaduje
nasa spolo¢nost’ na ochranu svojich opravnenym zaujmov alebo zaujmov vlastnikov obsahu v sulade
s platnymi zakonmi.

Ak dojde k predaju naSej spolocnosti alebo k jej zlu€eniu s inou spolo¢nostou, udaje TV mdzu byt
zverejnené naSim poradcom a poradcom buduceho kupujuceho a mézu byt odovzdané novym
vlastnikom spolo¢nosti.



DOLEZITA POZNAMKA:

Tento TV obsahuje aplikacie a sluzby iné nez od spolo€nosti Sony. Politiky ochrany osobnych tdajov
pre tieto aplikacie a sluzby iné nez od spolo¢nosti Sony vysvetluju, ako pouZivaju osobné Udaje a aké
kontroly ochrany osobnych Gdajov poskytuju (ak nejaké). Niektoré sluzby vysielania obsahuju aj
interaktivne aplikacie, ako je HbbTV. Ta zahffia funkcie, ako su textové sluzby a catch-up (pristup do
archivu vysielanych programov). Ak tieto sluzby zapnete, budete s nimi zdielat udaje TV. Sluzbu
HbbTV zapnete v ponuke Nastavenia v polozke [Nastavenie Interaktivnej Aplikacie]. Tato sluzba nie
je dostupné vo vSetkych krajinach.

Kde spoloénost’ Sony vase udaje prenasa?

Sony Visual Products Inc je spolo¢nost so sidlom v Japonsku a jej servery sa mdzu nachadzat' v
réznych krajinach sveta (vratane Japonska a USA). V tymto krajindch sa nemusi pouzivat rovnaky
stupen pravnej ochrany udajov TV ako ustanovuju zakony vo vasej krajine. Ak prenaSame udaje mimo
EHP do krajiny,. kde sa neaplikuje rozhodnutie Europskej komisie o adekvéatnosti ochrany, tdaje TV
chranime pomocou Standardnych zmluvnych doloZiek schvalenych Eurépskou komisiou, vhodnou
certifikaciou podla ochranného $&titu alebo zavaznymi firemnymi pravidlami sprostredkovatela. Képiu
prislusného mechanizmu vam mézeme poskytnut na zaklade Ziadosti na dolu uvedenych kontaktoch.

Aké mate prava a ako si ich mézete uplatnit’?

Kedykolvek mdzete v ponuke [Nastavenia] > [Podpora produktu] > [Pridat’ subor s histériou] odvolat
svoj suhlas, ktory ste udelili na spracovavanie svojich udajov.

Mate tieZ pravo pozZiadat nas o képiu svojich osobnych uddajov, ich opravu alebo odstranenie a
obmedzenie akéhokolvek aktivneho spracovavania vasich osobnych udajov. Ak ste nam udelili suhlas
na pouzivanie vaSich udajov alebo ak pouzivame udaje na vykon zmluvy s vaSou osobou, mbzZete
taktiez poziadat o poskytnutie udajov v Strukturovanom, strojovo Citatelnom formate a mozete nas
poziadat, aby sme tieto udaje zdielali (preniesli) s inym prevadzkovatelom.

Navyse za ur€itych okolnosti mozete namietat na spracovavanie svojich osobnych udajov (konkrétne,

kde nemame spracovavat udaje na splnenie zmluvnej ¢i zakonnej poziadavky). To mdze spdsobit
obmedzenie moznosti pouzivat urcité sluzby.

Tieto prava mbézu byt obmedzené, ak by sa napriklad splnenim vasej Ziadosti spristupnili udaje inej
osoby, ak poziadate o odstranenie informacii, ktorych uchovavanie pozaduje zakon, alebo ak musime
splnit opravnené poZiadavky na uchovavanie



Ak si chcete uplatnit svoje prava, spojte sa s nami na dolu uvedenych kontaktoch. V pripade
nevyrieSenych obav mate pravo stazovat sa organu EU pre ochranu Gdajov v krajine, kde Zijete,
pracujete alebo kde podla vas asi doslo k poruSenou udajov.

Ako dlho spoloénost’ Sony udaje uchovava?
Spolo¢nost’ Sony udaje TV odstrani alebo vykona ich anonymizaciu po priblizne 6 mesiacoch.
Akym spdésobom sa mézete v pripade otazok spojit' so spoloénost'ou Sony?

Sony Visual Products Inc. je prevadzkovatel tdajov TV. Nagim zastupcom v EU je spoloénost Sony
Europe Limited so sidlom na adrese The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom

Ak mate obavy o tom, ako vaSe osobné Udaje spracovavame, kontaktujte e-mailom tim spolo¢nosti
Sony Europe Limited pre ochranu osobnych Gdajov na adrese: privacyoffice. SEU@sony.com. MéZete
sa spojit aj pisomne zaslanim spravy na adresu Sony Europe Limited, The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 O0XW, United Kingdom alebo sa mézZete spojit' s
miestnym zastupenim spolo¢nosti Sony, ktorého adresu najdete na strankach http://sony-europe.com.



Kako Sony uporablja vaSe podatke

Druzba Sony Visual Products Inc. (»Sony«) uporablja va$ naslov IP in podatke o vasi televiziji, da
vaso televizijo poveZe z internetom ter vam zagotovi vsebino in storitve, ki jih zahtevate. Ce soglasate,
vaSe podatke o televiziji uporabljamo tudi za zagotavljanje funkcije Sony Smart TV ter razvoj boljSih

izdelkov in storitev.

V tej izjavi o zasebnosti je pojasnjeno tudi, s kom delimo podatke o televiziji, kako jih prenaSamo v
druge drzave, kako dolgo jih hranimo, katere pravice in moznosti izbire imate (vklju¢no s pravicami
do ugovora zoper obdelovanije) ter kako se lahko obrnete na nas, Ce imate vpra3anja.

Vase moznosti izbire

Soglasje lahko kadar koli prekliCete tako, da izberete [Uvozi dnevnik zgodovine] v razdelku
[Nastavitve] > [Podpora izdelka] in spremenite svojo izbiro.

Storitve Sony Smart TV:

S temi storitvami lahko dozZivite popolno izkusnjo pametne televizije. Na razpolago dajemo aplikacije,
ki uporabljajo streZznike Sony Smart TV, zagotovimo vam klju¢ DRM, da lahko dostopate do vsebine,
zaScCitene s tehnologijo za upravljanje digitalnih pravic, in preverjamo vas televizor, da se prepricamo,

ali ima names¢&eno najnovejSo programsko opremo. Zato zbiramo in uporabljamo:

* ID televizijske naprave, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime modela, razliica programske
opreme, jezik, regija/drzava).

IzboljSave izdelkov:

Televizije, aplikacije in nastavitve naprav izboljSujemo z analiziranjem vzorcev uporabe. Zato zbiramo
in uporabljamo:

* ID televizijske naprave, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime modela, razliica programske
opreme, jezik, regija/drzava ter nastavitve slik, zvoka in sistema);

e Podatke o uporabi aplikacij in daljinskega upravljalnika televizorja (kot so pogostost uporabe
aplikacij, pritiski gumbov na daljinskem upravljalniku, format zvoka/slike, nastavitve slik, zvoka in
sistema ter vrsta in Stevilo povezanih naprav, na primer USB, HDMI).

OglaSevanje:



Ne predvajamo oglasov, ki so ciljani osebno na vas, predvajamo pa oglase, ki so specifi¢ni za vaso
drzavo/regijo. Zato zbiramo in uporabljamo:

« ID televizijske naprave, naslov IP, naslov MAC, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime modela,
razliCica programske opreme, jezik, regija/drzava).

Nekateri podatki, ki jih zbiramo, in nameni, za katere zbiramo podatke, se lahko razlikujejo glede na

storitve, ki so na voljo na vasi lokaciji.

Podatke o vasi televiziji obdelamo tudi, ko je to potrebno za uresni€evanje zakonitih interesov druzbe
Sony, torej za zagotavljanje storitev, povezanih s televizijo, ter za varnost podatkov in da lastnikom
vsebine pomagamo preprecevati krditve avtorskih pravic.

Kako Sony vaSe podatke deli z drugimi

Druzba Sony vaSe podatke o uporabi te televizije deli z drugimi, ko je to potrebno za zagotavljanje
funkcije ali storitve, ki jo zelite uporabiti.

« Ce zelite ved informacij o vsebini, igralski zasedbi ali ustvarjalcih, bosta ob va$i zahtevi za
informacije druzbi Gracenote poslana ID vaSe televizijske naprave in ID druzbe Gracenote, da boste
lahko prejeli zahtevane informacije.

« Ce uporabljate aplikacijo, ki uporablja streznike Sony Smart TV, va$ ID televizijske naprave ter
podatke o stanju in nastavitvah posljemo izdajatelju aplikacije, da vam lahko zagotovi aplikacijo.

Ce se z vprasaniji o televiziji obrnete na lokalno podruznico druzbe Sony, bomo morda morali s to
podruznico deliti podatke o vasi televiziji, da boste lahko prejeli pomog.

Osebne podatke bomo v skladu z veljavno zakonodajo morda delili z vladnimi organi, usluZzbenci
organov kazenskega pregona in lastniki vsebine, e bo to potrebno za zgoraj navedene namene,
zakonsko dolo¢eno ali bomo morali tako zascititi naSe zakonite interese ali interese lastnikov vsebine.

Ce bo nasa druzba prodana ali prikljutena drugi druzbi, bodo podatki o vasi televiziji morda razkriti
naSim svetovalcem ali svetovalcem morebitnih kupcev ter posredovani novim lastnikom druzbe.

POMEMBNO OBVESTILO:
Ta televizija vkljuCuje aplikacije in storitve, ki niso last druzbe Sony. V izjavah o zasebnosti za
aplikacije in storitve, ki niso last druzbe Sony, je pojasnjeno, kako uporabljajo osebne podatke in kako



varujejo zasebnost (Ce sploh). Nekatere storitve oddajanja imajo tudi interaktivne aplikacije, kot je
hibridna televizija (HbbTV). To zajema funkcije, kot so besedilne storitve in ogled s €asovnim zamikom.
Ce omogodtite te storitve, boste z njimi delili podatke o televiziji. Hibridno televizijo lahko konfigurirate
v razdelku Nastavitve pod moZnostjo [Nastavitev Interaktivne Aplikacije].

Kam Sony poSilja vasSe podatke?

Druzba Sony Visual Products Inc. je ustanovljena na Japonskem, njeni strezniki pa so lahko v razli¢nih
drzavah po svetu (vkljuéno z Japonsko in Zdruzenimi drzavami). V teh drzavah morda ne velja enaka
stopnja pravne za$cite podatkov o televiziji, kot jo zagotavlja zakonodaja vase drzave. Ce so podatki
preneseni iz Evropskega gospodarskega prostora v drzavo, v kateri odlo¢ba Evropske komisije o
ustreznosti ne velja, jih ustrezno zas¢itimo tako, da uporabimo odobrena standardna pogodbena
dolocCila Evropske komisije, ustrezen zasebnostni $¢it ali zavezujo¢a poslovna pravila ponudnikovega
izvajalca obdelave podatkov. Izvod ustreznega mehanizma lahko na zahtevo v pregled dobite tako,
da se na nas obrnete prek spodaj navedenih podatkov.

Katere pravice imate in kako jih lahko uveljavljate?

Ce zelite kadar koli preklicati svoje soglasje za obdelavo podatkov, se lahko pomaknete v razdelek
[Nastavitve] > [Podpora izdelka] > [Uvozi dnevnik zgodovine].

Od druzbe Sony imate pravico zahtevati, da vam poslje kopijo vasih osebnih podatkov, jih popravi ali
izbrie, prav tako lahko od nje zahtevate, da omeiji aktivno obdelavo vasih podatkov. Ce ste soglasali
z naso uporabo podatkov ali ¢e podatke uporabliamo za pogodbo z vami, lahko zahtevate tudi
podatke v strukturiranem in strojno €itljivem formatu in da te podatke delimo z drugim upravljavcem.

Poleg tega lahko ugovarjate zoper obdelavo vasih osebnih podatkov v nekaterih okoli¢inah (zlasti
¢e nam podatkov ni treba obdelati za izpolnitev pogodbenih ali pravnih zahtev). To lahko morda omeji
va$o zmoznost uporabe doloCenih storitev.

Te pravice so lahko morda omejene, €e bi na primer zaradi izpolnitve vase zahteve razkrili osebne
podatke druge osebe ali ¢e bi od nas zahtevali, da izbriSemo podatke, ki jih moramo hraniti v skladu
z zakonom, ali podatke, ki jih moramo hraniti zaradi nujnih zakonitih interesov.

Za uveljavljanje katere koli od teh pravic se obrnite na nas prek spodaj navedenih podatkov. Ce imate
nereSena vpraSanja, se lahko pritoZite pri organu EU za varstvo podatkov v drzavi, kjer Zivite, delate
ali za katero menite, da je tam priSlo do krSitve.



Kako dolgo Sony hrani podatke?
DruZzba Sony podatke o televiziji izbriSe ali anonimizira po priblizno 6 mesecih.
Kako se lahko obrnete na druzbo Sony, ¢e imate vprasanja?

Druzba Sony Visual Products Inc. je upravljavec televizijskih podatkov. V EU nas zastopa druZzba
Sony Europe Limited, katere sedez je na naslovu The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ce imate vprasanja o tem, kako obdelujemo vase podatke, se lahko obrnete na sluzbo za zasebnost
podatkov pri  Sony Europe Limited tako, da poSliete e-postno sporolilo na
privacyoffice. SEU@sony.com. Nanje se lahko obrnete tudi prek naslova Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom ali spletne
strani lokalne druzbe Sony na http://sony-europe.com.



Como usa Sony sus datos

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) usa su direccion IP y la informacion sobre su TV para conectar su
TV a Internet y ofrecerle el contenido y los servicios que solicite. Si da su consentimiento, también
usaremos los datos de su TV para proporcionar funcionalidades de Sony Smart TV y para desarrollar
mejores productos y servicios.

En esta politica de privacidad también se explica con quién compartimos los datos del TV, como los
transferimos a otros paises, durante cuanto tiempo los conservamos, sus derechos y elecciones
(incluido el derecho a abstenerse del procesamiento) y como enviarnos dudas o consultas.

Su eleccién

El consentimiento se puede revocar en cualquier momento. Para ello, seleccione [Cargar el registro
del historial] en [Ajustes] > [Ayuda sobre producto] y modifique las opciones.

Servicios de Sony Smart TV:

Esto le permite aprovechar al maximo su experiencia con el TV inteligente. Ofrecemos aplicaciones
gue usan los servidores de Sony Smart TV y que le proporcionan una clave DRM para que pueda
acceder a contenido protegido por la tecnologia de gestién de derechos digitales (DRM); ademas,
comprobamos que su TV tenga siempre el software més reciente instalado. Para ello, recopilamos y
usamos:

* EI' ID del dispositivo de TV y la informacién de estado y configuracion (como el nombre de modelo,
la version del software y la region o el pais).

Mejoras de producto:

El analisis de los patrones de uso de los clientes nos permite mejorar la configuracion de nuestros
TV, aplicaciones y dispositivos. Para ello, recopilamos y usamos:

« El ID del dispositivo de TV, la informacion de estado y configuracién (como el nombre de modelo,
la version del software, el idioma, la regiéon o el pais y los ajustes de imagen, sonido y sistema);

« Datos de uso de las aplicaciones del TV y del mando (como la frecuencia de uso de las aplicaciones,
las pulsaciones de botones del mando, el formado visual y de audio, la configuracién de imagen,
audio y sistema y el tipo y el numero de dispositivos conectados, p. €j., USB, HDMI).



Publicidad:

No proporcionamos publicidad especificamente dirigida al usuario. No obstante, ofrecemos anuncios
especificos para el pais o la region. Para ello, recopilamos y usamos:

» El ID del dispositivo de TV, la direccion IP, la direccion MAC y la informacion de estado y
configuracion (como el nombre de modelo, la version del software, el idioma y la regién o el pais).

Parte de la informacion que recopilamos y los motivos por los que usamos los datos pueden variar

en funcion de los servicios disponibles en su zona.

También procesaremos la informacién sobre su TV en situaciones en las que sea necesario para
Sony a fin de conseguir sus intereses legitimos, los cuales son ofrecer servicios relacionados con el
TV a los clientes, por motivos de seguridad la informacion y para ayudar a los propietarios del
contenido a evitar la infraccion de los derechos de copyright.

Cémo comparte Sony su informacioén

Sony comparte la informacion sobre su uso del TV cuando es necesario para proporcionar una
funcién o servicio que desea usar.

» Si desea obtener mas informacion sobre los colaboradores de contenido, difusién o creacion,
enviaremos el ID de su TV, un ID de Gracenote y la solicitud de informacién a Gracenote para
ofrecerle estos detalles.

» Su usa una aplicacién que emplea los servidores de Sony Smart TV, enviaremos el ID el estado y
los ajustes de su TV al editor de la aplicaciéon para que puedan ofrecerle sus servicios.

Si contacta con una entidad local de Sony para solucionar algin problema del TV, es posible que
debamos compartir informacién del TV con dicha entidad de Sony para ayudarle con su solicitud.

Es posible que compartamos sus datos personales con autoridades del gobierno, agentes de la ley
y propietarios de contenido si asi se requiere por los motivos descritos anteriormente, si lo requiere
la ley o si Sony lo requiere para proteger sus intereses legitimos, o los intereses de los propietarios
de contenido, de acuerdo con las leyes vigentes.

Si nuestra empresa se vende o0 se integra en otra empresa, es posible que los datos de su TV se
divulguen a nuestros consejeros y a los consejeros de los posibles compradores, y que se transfieran
a los nuevos propietarios de la empresa.



NOTA IMPORTANTE:

Este TV incluye aplicaciones y servicios que no son de Sony. Las politicas de privacidad de dichas
aplicaciones y servicios explican como usan los datos personales y los controles de privacidad que
ofrecen (si corresponde). Algunos servicios de difusion también tienen aplicaciones interactivas,
como HbbTV. Esto incluye funciones como servicios de texto y a la carta. Si habilita estos servicios,
compartira los datos del TV con ellos. Puede configurar HbbTV en el apartado [Config. de la
Aplicacion interactiva)] de los Ajustes. No disponible en todos los paises.

¢A donde transfiere Sony su informacion?

Sony Visual Products Inc. es una empresa constituida en Japon y sus servidores pueden encontrarse
en distintos paises de todo el mundo (incluidos Japon y Estados Unidos). Dichos paises pueden
tener un nivel de proteccion legal de los datos del TV distinto a que ofrecen las leyes de su pais. Si
los datos del TV se transfieren fuera del Espacio Econdmico Europeo (EEE) a un pais que no esta
sujeto a ninguna decision de adecuacién por parte de la Comision de la UE, los datos estaran
correctamente protegidos por las clausulas contractuales estandar aprobadas por la Comision de la
UE, una certificacién de tipo Privacy Shield apropiada o las normas corporativas de vinculacion (BCR)
del procesador de datos de un proveedor. Si desea consultar el mecanismo relevante, puede solicitar
una copia poniéndose en contacto con nosotros tal como se indica a continuacion.

¢ Qué derechos tieney coOmo puede ponerlos en practica?

Vaya a [Ajustes] > [Ayuda sobre producto] > [Cargar el registro del historial] en cualquier momento
para revocar el consentimiento para procesar sus datos.

También tiene derecho a solicitar una copia de sus datos personales, a corregirlos o a eliminarlos,
asi como a limitar el procesamiento activo de los mismos. Si ha dado su consentimiento para que
usemos sus datos, o si usamos los datos para cumplir un contrato con usted, también puede solicitar
sus datos en formato digital estructurado y pedir que los compartamos con otro gestor.

Ademas, puede negarse a que procesemos sus datos personales en algunos casos (en concreto, en
situaciones en las que no se deban procesas datos para cumplir requisitos contractuales o legales).
Esto puede limitar su capacidad para usar determinados servicios.

Estos derechos podrian limitarse, si, por ejemplo, al atender su solicitud, se debiera divulgar
informacion personal de otro cliente, o si solicita que se elimine informacién que debemos conservar
por ley o intereses legitimos.



Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede ponerse en contacto con nosotros mediante
cualquiera de los métodos que se detallan a continuacion. Si tiene dudas sin resolver, puede
interponer una queja frente a las autoridades de proteccion de datos de la UE del lugar donde resida,
trabaje o donde crea que se ha producido una infraccion.

¢,Durante cuanto tiempo conserva Sony mis datos?

Sony elimina o anonimiza los datos del TV cada 6 meses aproximadamente.

En caso de duda, ¢como puedo contactar con Sony?

Sony Visual Products Inc. es el gestor de los datos de TV. Nuestro representante en la UE es Sony
Europe Limited, cuya direccién comercial es The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Si tiene alguna duda sobre como procesamos sus datos, puede ponerse en contacto con el equipo
de privacidad de datos de Sony Europe Limited escribiendo un correo electronico a:
privacyoffice. SEU@sony.com. También puede escribir a Sony Europe Limited, The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, o ponerse en contacto con
su empresa de Sony local en http://sony-europe.com.



Hur Sony anvander din information

Sony Visual Products Inc. (""Sony"™) anvander din ip-adress och information om din tv fér att ansluta
din tv till internet och till att tillhandahalla innehall och begarda tjanster. Om du ger ditt samtycke
anvander vi tv-informationen aven till att tillhandahalla funktioner for Sony Smart TV och utveckla
battre produkter och tjanster.

Denna sekretesspolicy redogor ocksa for vilka vi delar tv-informationen med, hur vi 6verfor den till
andra lander, hur lange vi sparar information, vilka rattigheter och valmgjligheter du har (inklusive
rattigheter att bestrida behandlingen) och hur du kan kontakta oss med dina fragor.

Dina valmojligheter

Du kan aterkalla ditt samtycke nar som helst genom att valja [Overfor historiken] i [Installningar] >
[Produktstdd] och andra dina val.

Tjanster fér Sony Smart TV:

Detta ger dig tillgang till en fullandad upplevelse av smart-tv. Vi erbjuder appar som anvander Sony
Smart TV-servrar, ger dig en DRM-nyckel sa att du far tillgang till innehall som ar skyddat av digital
rights management (DRM)-teknik och vi kontrollerar att den senaste mjukvaran ar installerad pa din
tv. FOr att gOra detta samlar och anvéander vi:

« Tvins enhets-id, status och installningsinformation (som modellnamn, mjukvaruversion, sprak,
region/land).

Produktforbattringar:

Vi forbattrar vara tv-apparater, appar och enhetsinstéllningar genom att analysera kunders
anvandningsmonster. For att gora detta samlar och anvénder vi:

« Tvins enhets-id, status och installningsinformation (som modellnamn, mjukvaruversion, sprak,
region/land och instéllningar for bild, ljud och system);

« Information om anvandning av tv-applikationer och fjarrkontroll (sdsom hur ofta applikationer
anvands, tryckta knappar pa fiarrkontrollen, ljud-/bild-format, instéllningar for bilder, ljud och system
samt typnummer pa de anslutna enheterna, t.ex USB, HDMI).

"Reklam:



Vi presenterar inte reklam som specifikt riktats till dig. Vi presenterar dock reklam som specifikt riktats
till ditt land eller din region. For att gbra detta samlar och anvander vi:

» Tvins enhets-id, IP-adress, MAC-adress, status och instéllningsinformation (som modellnamn,
mjukvaruversion, sprak, region/land).

Vissa delar av de uppgifter vi samlar in, och insamlandets syften, kan variera beroende pa vilka
tjanster som finns dar du befinner dig.

Vi anvander @aven information om din tv nar det ar nédvandigt for Sony att driva sina legitima intressen,
vilka ar att leverera tv-relaterade tjanster till dig, for sakerhetsinformation och fér att hjalpa
innehallsagare att forhindra upphovsrattsintrang.

Hur Sony delar dina uppgifter

Sony delar uppgifter om din anvandning av denna tv nar det ar nodvandigt for att tillhandahalla en
funktion eller tjanst som du dnskar anvanda.

« Nar du vill veta mer om innehall, medverkande eller vilka som bidragit kreativt kommer tv:nsenhets-
id, ett Gracenote-id och en begéran om mer information att skickas till Gracenote for att ge dig dessa
uppagifter.

* Om du anvander en app som anvander Sony Smart TV-servrar skickar vi din tv:s enhets-id, status
och installningsinformation till apputgivaren, sa att denna kan goéra appen tillganglig for dig.

Om du kontaktar narmaste Sony-bolag med fragor angaende din tv kan vi behdva dela tv-information
med det bolaget for att de ska kunna hjélpa dig.

Personliga uppgifter kan komma att delas med myndigheter, brottsbekdmpande tjansteman och
innehallsagare om det kravs for ovanstaende syften, om det kravs enligt lag eller om det kravs for att
vi ska kunna skydda vara legitima intressen, eller innehdllsagares intressen, i enlighet med tillamplig
lag.

Om vart foretag skulle séljas eller integreras med ett annat foretag kan din tv-information komma att
visas for vara radgivare och for presumtiva kdpares radgivare, och foras vidare till de nya

foretagsagarna.

VIKTIG NOTERING:



Denna tv innehaller appar och tjanster som inte levereras av Sony. Sekretesspolicyerna for dessa
appar och tjanster redogor for hur de anvander personliga uppgifter och vilken sekretesskontroll de
erbjuder (om nagon). Vissa sandningstjanster har ocksa interaktiva program - som till exempel HobTV.
Detta inkluderar funktioner som texttjanster och TVCatchup. Om du aktiverar dessa tjanster delar du
tv-information med dem. Du kan konfigurera HbbTV via installningsmenyn i [Instéllning av Interaktivt
Program] under Installningar. Detta &r inte tillgangligt i alla lander.

Vart for Sony 6ver din information?

Sony Visual Products Inc. ar ett foretag som har sitt sate i Japan och dess servrar kan finnas i olika
l[&Ander runtom i varlden (inklusive Japan eller USA). Dessa lander har kanske inte samma juridiska
skydd for tv-information som finns i det land du befinner dig i. Om informationen fors dver till platser
utanfor EES-omradet och till ett land som inte omfattas av den Europeiska kommissionens beslut om
tillracklig skyddsniva skyddar vi tv-informationen enligt Europakommissionens standardiserade
avtalsklausuler, en relevant integritetsskyddscertifiering eller en sdljares
informationsbehandlingsregler for foretag. En kopia pa den relevanta mekanismen kan anordnas for
din granskning genom kontakt enligt nedan.

Vilka rattigheter har du och hur kan du utéva dem?

Du kan nar som helst vélja [Installningar] > [Produktstod] > [Overfor historiken] for att aterkalla ditt
samtycke till var behandling av din information.

Du har aven ratt att begara en kopia av din personliga information, att begara en korrigering eller
borttagning av den och att begransa nagon aktiv behandling av din personliga information. Om du
har givit oss ditt samtycke till att anvanda din information eller om vi anvander information for att halla
vart avtal med dig kan du aven begéra att fa din information i ett strukturerat, maskinlasbart format
och begéra att vi ska dela den med en annan personuppgiftsansvarig.

Dessutom kan du bestrida behandlingen av din personliga information under vissa omstéandigheter
(sarskilt i de fall vi inte maste behandla informationen for att efterleva villkor enligt avtal eller lag).
Detta kan begransa din mdéjlighet att anvanda vissa tjanster.

Dessa rattigheter kan vara begransade, till exempel om din begaran skulle innebéra att vi behéver
avsl6ja uppgifter om en annan person, om du begar att vi ska radera uppgifter som vi enligt lag eller

tvingande legitima intressen maste behalla.

For att utbva nagon av dessa rattigheter kan du kontakta oss enligt uppgifterna nedan. Om du har



olosta bekymmer har du ratt att lamna klagomal till EU:s dataskyddsmyndighet dar du bor, arbetar
eller dar du anser att en 6vertradelse har intraffat.

Hur lange behaller Sony information?

Tv-information antingen raderas eller anonymiseras av Sony efter cirka 6 manader.

Hur kan du komma i kontakt med Sony om du har nagra fragor?

Sony Visual Products Inc. ar personuppgiftsansvarig for tv-information. Var representant i EU ar Sony
Europe Limited, vars adress ar The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
O0XW, The United Kingdom.

Om du har fragor om hur vi behandlar din information kan du kontakta Sony Europe Limiteds
dataintegritetsteam via e-post: privacyoffice. SEU@sony.com. Du kan ocksa skriva till Sony Europe

Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom
eller kontakta narmaste Sony-bolag pa http://sony-europe.com.



Sony, verilerinizi nasil kullanir

Sony Visual Products Inc. (“Sony”), TV'nizi internete baglamak ve talep ettiginiz icerigi ve hizmetleri
sunmak i¢in IP adresinizi ve TV'niz hakkindaki bilgileri kullanir. Onay vermeniz durumunda ayrica
Sony Smart TV islevselligini sunmak ve Urlnleri ve hizmetleri daha da gelistirmek Gzere TV verilerini
de kullaniriz.

Bu gizlilik politikasi ayrica TV verilerini kiminle paylastigimizi, bunlari diger Ulkelere nasil aktardigimizi,
TV verilerini ne kadar sureyle tuttugumuzu, hangi haklara ve seg¢eneklere sahip oldugunuzu (islemeye
itiraz haklari dahil) ve sorgular konusunda bizimle nasil iletisime gececeginizi de agiklamaktadir.

Secenekleriniz

[Ayarlar] > [Uriin Destegi] béliminde [Gegmis GUnlGguni Yikle] 6gesini secerek ve secimlerinizi
degistirerek istediginiz zaman onayinizi geri ¢ekebilirsiniz.

Sony Smart TV hizmetleri:

Bu, smart TV deneyimini tam anlamiyla yasamanizi saglar. Sony Smart TV sunucularini kullanan
uygulamalari kullanilabilir hale getiriyoruz, size bir ""DRM"" anahtari vererek dijital haklar yénetimi
(DRM) teknolgjisi ile korunan icerige erismenizi mumkun kiliyoruz ve en son yazilimin yukli olup
olmadigini gérmek Uzere TV'nizi kontrol ediyoruz. Bunu yapmak i¢in sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

* TV cihaz kimligi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim surim, dil, bélge/llke gibi).
Uriin iyilestirmeleri:

Musteri kullanim sablonlarini analiz ederek TV'lerimizi, uygulamalarimizi ve cihaz ayarlarimizi

iyilestiriyoruz. Bunu yapmak igin sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

* TV cihaz kimligi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim surimu, dil, bélge/ulke ve resimler, ses
ve sistem ayarlari gibi);

» TV uygulamasi ve uzaktan kumanda kullanimi verileri (uygulama kullanim sikhgi, uzaktan kumanda
digmelerine basmalar, ses/goruntli formati, resim, ses ve sistem ayarlari ve bagh cihazlarin tiri ve
sayisi, 6rn. USB, HDMI).

Reklamlar:



Ozel olarak sizi hedef alan reklamlar sunmayiz. Ancak ulkenize/bdlgenize 6zel reklamlar sunmaktayiz.
Bunu yapmak igin sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

» TV cihaz kimligi, IP adresi, MAC adresi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim sirimd, dil,
bolge/ulke gibi).

Topladigimiz bilgilerden bazilari ve verileri kullanim amaclarimiz, konumunuzda kullanilabilir olan
hizmetlere bagli olarak farkhlik gosterebilir.

Ayrica TV ile ilgili hizmetleri size sunmak gibi mesru ¢ikarlarini korumak adina, bilgi glvenligi amaglari
dogrultusunda ve igerik sahiplerinin telif hakki ihlallerini énlemelerine yardimci olmak igin gerekli
oldugunda da TV'niz hakkindaki bilgileri isleriz.

Sony, bilgilerinizi nasil paylasir

Sony, kullanmak istediginiz bir 6zelligi ya da hizmeti sunmak igin gerekli oldugunda bu TV'yi
kullaniminiz hakkindaki bilgileri paylasir.

« igerik, oyuncular veya yaratici katki sahipleri hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz size bu
ayrintilari sunmak adina TV cihazi kimliginiz, bir Gracenote kimligi ve daha fazla bilgi talebi
Gracenote'a gonderilir.

» Sony Smart TV sunucularini kullanan bir uygulama kullaniyorsaniz TV cihazi kimliginizi, durum ve
ayar bilgilerinizi uygulama yayincisina goéndeririz, bu sayede uygulamayi sizin igin kullanilabilir hale
getirebilirler.

TV'niz ile iligkili sorgulara iligkin yerel Sony isletmeniz ile iletisime gegerseniz talebinizde yardimci
olmak adina TV verilerinizi, s6z konusu Sony isletmesi ile paylasmamiz gerekebilir.

Kisisel veriler, yukaridaki amaglar dogrultusunda gerekirse, yasalarin gerektirmesi durumunda ya da
mesru cikarlarimizi veya igerik sahiplerinin ¢ikarlarini yurtrlikteki yasa uyarinca korumak adina
gerekirse hukumet yetkilileri, emniyet tegkilati ve igerik sahipleri ile paylasilabilir.

isletmemiz satilirsa veya baska bir isletme ile birlesirse TV verileriniz, danismanlarimiza ve satin aima
olasiligi olan isletmenin danigsmanlarina ifsa edilebilir ve igletmenin yeni sahiplerine aktarilabilir.

ONEMLI NOT:
Bu TV, Sony markali olmayan uygulamalar ve hizmetler igerir. Sony markali olmayan bu uygulamalar
ve hizmetler igin gizlilik politikalari, bunlarin kisisel verileri nasil kullandigini ve (varsa) hangi gizlilik



kontrollerini sunduklarini agiklamaktadir. Bazi yayin hizmetleri ayrica etkilesimli uygulamalara da
sahiptir. Bu, metin hizmetleri ve kayit gibi 6zellikleri igerir. Bu hizmetleri etkinlestirmeniz durumunda
TV verilerinizi bunlarla paylasirsiniz. HbbTV'yi Ayarlar altinda [Etkilesimli Uygulama Ayari]
bélimindeki ayarlar menlsu araciligiyla yapilandirabilirsiniz. Bu, her Glkede mevcut degildir.

Sony, bilgilerinizi nereye aktarir?

Sony Visual Products Inc., merkezi Japonya'da olan bir sirkettir ve sunuculari dinyanin cgesitli
bdlgelerinde (Japonya ve ABD dahil) bulunabilir. Bu Ulkelerde, TV verileri icin Ulkenizdeki yasalarla
ayni dizeyde yasal koruma olmayabilir. Bilgilerin AEA (Avrupa Ekonomik Alani) disindaki bir Glkeye
aktariimasi ve bu aktarimin AB Komisyonu tarafindan yeterlilik kararina tabi olmayan bir Glkeye
yapilmasi halinde TV verilerini, AB Komisyonu tarafindan onaylanan standart sézlesme maddeleri,
uygun bir Gizlilik Kalkani sertifikasi veya saticinin isleyeni Baglayan Sirket Kurallari ile koruruz. ilgili
mekanizmanin bir kopyasi, asagida belirtilen sekilde bizimle iletisime gegilerek yapilacak talep
Uzerine incelemeniz igin size sunulabilir.

Haklariniz nelerdir ve bunlari nasil kullanabilirsiniz?

istediginiz zaman verilerinizi islememiz igin verdiginiz onayi geri ¢ekmek igin [Ayarlar] > [Uriin

Destegi] > [Ge¢cmis Gunlugund Yuakle] bélimane gidebilirsiniz.

Ayrica kisisel verilerinizin bir kopyasini, bunlarin duzeltiimesini ya da silinmesini ve kisisel verilerinizin
herhangi bir aktif islenmesinin kisittanmasini bizden isteme hakkina da sahipsiniz. Verilerinizi
kullanmamiza onay verdiginizde ya da verilerinizi sizinle bir s6zlesme yapmak Uzere kullandigimizda
verilerinizi, yapilandirilmig, makinede okunabilir bir formatta isteyebilir ve bu verileri bir baska
denetleyici ile paylasmamizi (port) da isteyebilirsiniz.

Buna ek olarak belirli durumlarda (6zellikle verileri s6zlesmeye iliskin ya da yasal bir gerekliligi
karsilamak adina igslememiz gerekmediginde) kigisel verilerinizin islemesine itiraz edebilirsiniz. Bu,
belirli hizmetleri kullanma yetinizi sinirlandirabilir.

Bu haklar sinirli olabilir; 6rnegin, talebinizi yerine getirmenin bir bagka kisi hakkindaki kisisel verileri
ifsa etmesi ya da yasa geregince tutulmasi gereken bilgileri silmemizi istemeniz veya tutma
konusunda zorlayici mesru ¢ikarlara sahip olunmasi durumunda.

Bu haklardan herhangi birini kullanmak icin asagida verilen bilgileri kullanarak bizimle iletisime
gegebilirsiniz. C6ziimlenmemis endiseleriniz olmasi durumunda yasadiginiz, ¢alistiginiz veya bir
ihlalin meydana gelmis olabilecegine inandiginiz yerdeki bir AB veri koruma kurumuna sikayette



bulunma hakkina sahip olursunuz.

Sony, verileri ne kadar streyle tutar?

Sony, yaklasik 6 ay sonra TV verilerini siler ya da anonim hale getirir.

Sorulariniz olmasi durumunda Sony ile nasil iletisime gecebilirsiniz?

Sony Visual Products Inc. TV verilerinin denetleyicisidir. AB'deki temsilcimiz, is adresi The Privacy
Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom olan Sony
Europe Limited'dir.

Verilerinizi nasil igledigimize iliskin herhangi bir endiseniz olmasi durumunda su adrese e-posta
gbndererek Sony Europe Limited veri gizliligi ekibi ile iletisime
gecebilirsiniz:privacyoffice. SEU@sony.com. Ayrica The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom adresinden Sony Europe Limited'e yazarak da
iletisime gecebilirsiniz veya http://sony-europe.com adresinden yerel Sony sirketiniz ile iletisime
gecehbilirsiniz.



Sk Sony BUKOpUCTOBYE Balli AaHi

un

Sony Visual Products Inc. (Hagani "'Sony"") BukopucTtoBye Baly IP-agpecy Ta iHdopmauito npo BaLu
Tenesi3op And NigkroYeHHs BaLoro Tenesisopa Ao IHTEPHETY N HagaHHSA 3aMOBIEHUX BaMy MOCIyr
i BMICTY. £AKWIO BWM Haganu Ha ue 3rogy, MM TakOX BUKOPUCTOBYEMO [aHi Npo Ball Tenesisop And

HagaHHa yHKUiT Sony Smart TV Ta po3pobku Kpalumx NpogyKTiB i NOCyr.

Lla nonituka KoHigeHUIMHOCTI TakoX NOSICHIOE, KOMY MW HaZ4aeMo JOCTYN 40 AaHMX NPo Tenesi3op,
K MU nepedaemo ixX B iHLWWI KpaiHKW, sIK AoBro 36epiraemo Ui AaHi, ki npaBa Ta MOXIMUBOCTI ¥ Bac €

(BKNIOYHO 3 NpaBOM 3arepednTn 06poBbKY) i AK MOXHa 3BEPHYTUCS [0 HacC i3 3annToM.

Bawi moxnuBocTi

Bu moxeTte BigknukaTtu 3rogy B Oyab-skuii yac. [Ansa uboro Bubepite [3aBaHTaXuTu XXypHan] y po3agini

[HanawTtyBaHHsA] > [[igTpymka npoaykTy] Ta 3MiHiTb BUOpaHi BapiaHTw.

Mocnyrn Sony Smart TV:

BoHn patoTb 3MOry KOpuCTyBaTMCSl BCiMa@ MOXITMBOCTSIMU iHTENEKTyanbHOro TenebayveHHs. Mu
HagJaeMO [o4aTKM, WO BUKOPUCTOBYIOTb cepBepu Sony Smart TV, kntod DRM, wo6 Bu mornu
OTpUMyBaTK AOCTYN 4O BMICTY, 3aXMLLEHOIo TEXHOMOrIE KepyBaHHA uudposmumn npasamm (DRM), a
TakoXX MU MNepeBipseMO, UM Ha BallOMy TeneBi3opi BCTAHOBMEHO HaWHOBIWE MporpamMHe

3ab6esneyveHHs. [nga uboro Mu 36Mpaemo 1 BUKOPUCTOBYEMO TaKi AaHi:

* iH(bopMaLis Npo igeHTUdikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA Tenesi3opa (SK-OT Ha3Ba Moaeni, Bepcis

nporpamMHoro 3abesnevyeHHs, MoBa, perioH/kpaiHa).

MokpaLleHHst NPOAYKTIB:

Mwu nokpallyemMo Halli Tenesizopu, 4oAaTKM Ta HanalwTyBaHHSA MPUCTPOIB, aHanisyoum Te, K noam

KOPUCTYOTbCA HUMK. [1na uboro Mu 36Mpaemo i BUKOPUCTOBYEMO Taki AaHi:

* iH(bopMaLis Npo igeHTUdikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA Ternesi3opa (SK-OT Ha3Ba Mogeni, Bepcis
nporpamMHoro 3abesnevyeHHs, MoBa, perioH/kpaiHa i HanawTyBaHHS 300paXeHHs, 3BYKY 1 CUCTEMM);
* AaHi Npo BMKOPUCTAHHA AodaTtka Tenesi3opa Ta nynbTa OMCTaHUIMHOIO KepyBaHHS (Hanpuknag,
YacToTa BMKOPUCTaHHS oAaTka, HAaTMCKaHHA KHOMOK Ha MynbTi KepyBaHHSA, bopmat ayaio/sigeo,
HanawTyBaHHS ONis 300paXkeHb, 3BYK i CUCTEMA, a TAaKOX TUIM i KINbKICTb MigKIMIOYEHNX NPUCTPOIB, K-
ot USB, HDMI).



Peknama:

Mwu He nokasyemo peknamy, sika Gyna HauineHa KOHKpPeTHO Ha Bac. OgHak MM NOKa3yeMO peknamy,

npu3HaveHy came And Ballol KpaiHu/periony. [1ns uboro mu 36Mpaemo n BUKOPUCTOBYEMO TakKi AaHi:

* iHcbopmauis npo igeHTudpikatop, IP-agpecy, MAC-agpecy, cTaH i HanawTyBaHHA Tenesi3opa (SK-0T

Ha3Ba mMoeni, Bepcist nporpaMHoro 3abeaneyeHHs, MOBa, perioH/kpaiHa).

36upaHHA NeBHUX BIQOMOCTEN i Uini X BUKOPUCTAHHA MOXYTb PISHUTUCA 3anexHo Bid cnyxo,

OOCTYNHUX 'y BalloOMy pO3TaLLIyBaHHi.

Mwu Takox 06pobnsiemo iHdopmaLilo NPo BaLl TeNeBi3op, WoO 3axXxMCTUTK 3aKOHHI NpaBa Ta iHTepecu
Sony, 9K-0T HagaHHs Bam MOB'A3aHMX i3 TEneBi3opoM MOCNyr, 3axucT iHdopmauii Ta gonomora

BlMaCHUKam BMiCTy 3anobirtn NOpPYyLWEHHK aBTOPCbKKUX Mpas.

Ak Sony Hapae Bawy iHcpopmaLito iHLWKMM

Sony Hajae iHWuM JocTyn Ao iHopmaLii Npo Balle BUMKOPUCTaHHA LIbOro Tenesisopa, Konu ue

HeobxigHo Ansa 3abe3nedyeHHs PyHKLIT Y NOCNyrn, SKOK BN XO4YETE CKOPUCTATUCS.

* AKLLIO BM XO4€eTe Ai3HaTuCA Binblue Npo BMICT, BUKOHABLIIB Y/ aBTOPIB, MW HaAILLNEMO ineHTudikaTop
BaLLOro Ternesisopa, Baw igeHTudikatop Gracenote i 3anuT Ha gogaTkoBy iHOpPMaLio B KOMMaHito
Gracenote, W06 oTpMMaTy Ui 4oOaTKOBI BiOMOCTI.

* AKLO BN KOPUCTYETECA O0OaTKOM, LLO BMKOPUCTOBYE cepBepu Sony Smart TV, MU Hagiwnemo
iHdbopmaLiito Npo igeHTudikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA BALWOro Tenesisopa BuaasLUo Aoaarka, Wwob

BiH Mir HagaBsaTu BaM Lel 0oaaTok.

Axkwo BM 3BepTaeTecd 40 MicLEeBOro nigposginy Sony WoAo 3anuTiB CTOCOBHO BaLLIOro Ternesi3opa,
Ham MOXe 3HagobuTucsa HagaT LbOMy Nigpo3ainy Sony AOCTyn 4O AaHUX BaWOro Tenesizopa, wob

OOMNoMOrT BUKOHATU Ball 3aruT.

Mn moxemo HagaBaTM AOCTyn [0 OCOBUCTUX [aHUX YpAOOBMM yCTaHOBaM, npauiBHUKaM
NPaBOOXOPOHHUX OpPraHiB i BMacHMKaM BMICTYy, SIKWO Le HeobXigHO Ans onucaHux Buwe Uinew,
BMMaraetbCs 3aKOHOM abo NOTpIGHO ANSA 3axXMCTy HaLMX 3aKOHHWUX NpaB Ta iHTEPECiB 4M npas Ta

iHTepeciB BNacHWKIB BMICTY BignoBigHO A0 YMHHOIO 3aKOHO4aBCTBa.

Akwo Hawy KomnaHito 6yge npogaHo ym 06'egHaHO 3 iHLWOK KOMMAHIE, AaHi Baloro Teneeisopa



Moxe OyT! PO3KPUTO HALLMM KOHCYMbTaHTaM i KOHCYNbTaHTaM NOTEHUINHOIO MOKynus Ta nepegaHo

HOBWMM BriacHUKam KOMNaHii.

BAXITUBA NMPUMITKA:

Llen TeneBizop MicTUTb AogaTky Ta cnyxom iHWKnX BUpobHUKIB (He Sony). BukopuctaHHA ocobuctux
OaHUX UMK CTOPOHHIMUK godaTtkamm Ta crnyxxbamm n MoXnuBi 3acobun kepyBaHHSA KOHMIOEHUINHICTIO
ONUCaHO Y BIiAMNOBIOHUX NONITUKaxX KOHQIAEHUIMHOCTI unx gopatkiB i cnyx® (3a HasBHOCTI). Jeski
CNyXbu TeneTpaHCrnALiA TakoX MPOMOHYTh IHTEpaKTUBHI AogaTku, Hanpuknag HbbTV. BoHwu
HaJatTb Taki MOXITMBOCTI, K TEKCTOBI CNy>X0u Ta nepernsaa nponyLeHnx nepeaad. AKLWo BBIMKHYTH
i cnyx6u, BOHM OTpUMatOTb AOCTYN A0 AaHMX BaLIOro Tenesisopa. Bu moxete HanawTtysat HbbTV

y MeHio ""HanawTyBaHHa"" B po3gini [HanawTyBaHHs iHTepakT. nporpamu]. Lis moxnueicTb gocTynHa

He B YCiX KpaiHax.

Kyaun Sony nepepae Bawy iHcpopmauiro?

Sony Visual Products Inc. — Lie koMnaHisi, 3apeecTpoBaHa sik lopuanyHa ocoba B Anoii. Ii cepsepu
MoXe ByTu po3TalloBaHO B Pi3HMX KpaiHax (BKIOYHO 3 AnoHieto Ta CLUA). Y unx kpaiHax gns gaHux
npo Tenesi3op MoXxe nepeabayaTics He Takuin piBeHb NPaBOBOrO 3axXMUCTY, SIK y BalUiv KpaiHi. AKLO
OaHi npo Tenesisop nepenatoTbea 3a mexi EElN Ta go kpaiHu, aky €Bponencbka Komicia He BU3Hana
30aTtHo 3abe3neunTn afekBaTHUWA 3axWUCT, Ui AaHi adekBaTHO 3axULLAlTbCA  CXBalleHUMMU
€BpOoNencLKO KOMICIEd CTaHOapPTHUMKW OOTOBIPHUMU MOMOXEHHSAMW, HanNeXHo cepTudikaLieto 3a
nporpamoto Privacy Shield abo 060B's3koBMMK KOpnopaTuBHUMK nNpasuniamm o6pobHuka, Lo AitloTb
B OpraHisauii nocrayanbHuka. LLo6 oTpumatn [ns O3HaAMOMMEHHS NPUMIPHUK MaTtepianiB 3
iHdopmaLjieo NPo MexaHiam 3axXMCTy AaHuX, KU 3aCTOCOBYETLCA Y BaLlil CUTYaLil, 3BEPHITLCA 0

Hac onMcaHMMn Hwk4e cnocobamm.
SAki npaBa y Bac € Ta fiK ix peanizoByBatu?

Bu moxetre B Oyab-akum 4ac nepentn B MeHw [HanawTtyBaHHg] > [[liaTpymka npogykty] >

[BaBaHTaxuTn XXypHan] i BigknmkaTtun CBOI 3rody Ha 06pobKy AaHMX.

Bu TakoX MaeTe NpaBo 3anuTaTu B HAC KOMito CBOIX 0COBUCTMX AaHUX, BUNpaeutn abo BnganuTu ix i
obmexunTn Byab-sKy iX akTMBHY 06poOKy. AKLLO BU HAganu Ham 3rogy Ha BUKOPUCTaHHSA BalLnX JaHUX
abo MV BUKOPUCTOBYEMO iX 3@ YyMOBaMU yroamn 3 BaMu, B TaKOX MOXETE 3anuTaTy KOMito Takux AaHUX
y CTPYKTYpOBaHOMY, AOCTYNHOMY AS11 MalwMHHOIO YNTaHHA ¢popmarti Ta NonNpocuUTU Hac nepegaTtu

(HanpaBuWTK) Ui AaHi iHLIOMY KOHTpOepy.

Kpim Toro, Bu MmoxeTe 3anepe4mTti 06pobKy BalumMx 0COBUCTUX AaHMX Yy NeBHMX 06CTaBMHaXx (30kpema,



KONMKM HaMm He noTpibHO o0bpobnATn faHi, Wwob BMKOHATKM OOroBipHY YM 3aKOHHY BUMOry). Yepes ue

AesiKi nocnyrn gnsi Bac Moxe 6yTn obMexeHo.

Lli npaBa moxe 6yTn obmexxeHo, Hanpuknag, SKLWO BUKOHAHHS BaLLIOro 3anuTy po3Kpue ocobuCTi gaHi
iHLWOT 0cobuM abo AKLL0 BM NpocuTe BuganuTu iHdhopmaLito, siky Mmn 3000B's3aHi 36epiratv 3a 3akOHOM

Y CTOCOBHO 36epiraHHA SIKOT MaEMO NepeKOHNMBI 3aKOHHI iIHTepecHu.

LLlo6 ckopucTatucs Byab-gKkuMMm i3 LMX Npae, BU MOXETE 3B'A3aTUCA 3 HAMU, SIK ONMCAHO Hk4Ye. AKLLO
y Bac € HeBUpIiLLUEHi NUTaHHA, BU MaeTe NpaBo nogaTtn ckapry Oo oprany €C i3 3axucTy gaHux 3a

MicLleM CBOrro NPOXNBAHHA, p060TVI Y MOXJTMBOTIO NMOpYyLUEeHHA BallMX npas.

Ak poBro Sony 36epirae paHi?

Sony Buaansie Ym aHoHIMI3ye 4aHi Npo Tenesi3op NpubnmnsHo Yepes 6 micsuis.

51k MOXXHa 3BepHYTUCS A0 SoNny i3 3anUTaHHAMU?

KomnaHia Sony Visual Products Inc. € KOHTpornepom gaHux npo Tenesizop. Haw npeacrasHuk y €C
— KomnaHis Sony Europe Limited, 3apeectpoBaHa 3a agpecoto The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

AKWo y Bac € NUTaHHA LWOAO TOro, Sk MM o6pobnsemMo Bali [aHi, 3BepTanTechb Yy Bigain
KOH(igeHUINHOCTI  aaHmx KomnaHil  Sony Europe Limited 3a enekTpoHHOW afpecoto:
privacyoffice. SEU@sony.com. Bu Takoxx MOXeTe HanucaTtu Ha nowToBy agpecy Sony Europe Limited,
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom a6o
3BEPHYTUCS [0 CBOEI MiCLleBOi KoMnaHii Sony Ha cawnTi http://sony-europe.com.





