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How Sony uses your data

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) uses your IP address and information about your TV to connect
your TV to the internet and to provide content and services you request. If you give consent, we also
use TV data to provide Sony Smart TV functionality, to create content recommendations and to
develop better products and services.

This privacy policy also explains with whom we share TV data, how we transfer it to other countries,
how long we keep TV data, what rights and choices you have (including rights to object to processing)
and how you can contact us with queries.

Your choices

You can withdraw consent at any time by selecting [Upload TV Usage and Statistics] in [Help] >
[Customer Support] and altering your choices.

Sony Smart TV services:

This lets you experience the full smart TV experience. We make apps available which use Sony Smart
TV servers, give you a 'DRM' key so you can access content protected by digital rights management
(DRM) technology and we check your TV to see if it has the latest software installed. To do this, we
collect and use:

* TV device ID, status and setting information (such as model name, software version, language,
region/country).

Programme recommendations:

We offer search suggestions, recommended programmes, thumbnails of content, and the Auto Start
Setting to automatically show the most watched channel when the TV turns on, based on what content
people watch. To do this we collect and use:

TV status and setting information (such as model name, software version, language, region/country);
« Viewing history data (such as search keywords, information about programmes that are watched
through this TV, such as genre, title, programme reference number and how the viewer searched for
and selected the programme); and

» Other TV use data (such as the number of times that you use the programme recording function on
your TV, channel assign settings, and power on/off details).



Product improvements:

We improve our TVs, applications and device settings by analysing customer use patterns. To do this
we collect and use:

» TV device ID, status and setting information (such as model name, software version, language,
region/country and settings for pictures, sound and system);

» TV application and remote control use data (such as frequency of application use, remote button
presses, audio/visual format, settings for pictures, sound and system and type number of the
connected devices e.g. USB, HDMI).

Advertisements:

We do not serve advertising that has been targeted to you specifically. However we do serve
advertisements that are specific to your country/region. To do this we collect and use:

* TV device ID, IP address, MAC address, status and setting information (such as model name,
software version, language, region/country).

Some of the information we collect, and the purposes for which we use data, may vary depending on
the services available in your location.

We also process information about your TV where this is necessary for Sony to pursue its legitimate
interests which are to deliver TV related services to you, for information security purposes and to help
content owners prevent copyright infringement.

How Sony shares your information

Sony shares information about your use of this TV where this is necessary to provide a feature or

service you wish to use.

« If you would like to learn more about content, cast, or creative contributors, your TV device ID, a
Gracenote ID and the request for more information will be sent to Gracenote to provide you with these
details.

« If you use an app which uses Sony Smart TV servers, we send your TV device ID, status and setting
information to the app publisher, so they can make the app available to you.



If you contact your local Sony entity in relation to queries about your TV, we may need to share TV
data with that Sony entity to assist with your request.

Personal data may be shared with government authorities, law enforcement officials and content
owners if required for the purposes above, if mandated by law or if required for us to protect our
legitimate interests, or the interests of content owners, in compliance with applicable law.

If our business is sold or integrated with another business, your TV data may be disclosed to our
advisers and any prospective purchaser’'s advisers and may be passed to the new owners of the
business.

IMPORTANT NOTE:

This TV includes non-Sony apps and services. The privacy policies for these non-Sony apps and
services explain how they use personal data and what privacy controls they provide (if any). Some
broadcast services also have interactive applications - such as HbbTV. This includes features such
as text services and catch-up. If you enable these services you will share TV data with them. You can
configure HbbTV via the settings menu in [Interactive Application Setup] under Settings. This is not
available in all countries.

Where does Sony transfer your information?

Sony Visual Products Inc. is a company incorporated in Japan and its servers may be located in
various countries around the world (including Japan and the United States). These countries may not
have the same level of legal protection for TV data as the laws in your country. Where we transfer TV
data outside the EEA to a country that does not benefit from an EU Commission adequacy decision,
we protect TV data by using EU Commission approved standard contractual clauses, an appropriate
Privacy Shield certification or a vendor's Processor Binding Corporate Rules. A copy of the relevant
mechanism can be provided for your review on request by contacting us as set out below.

What rights do you have, and how can you exercise them?

You can go to [Help] > [Customer Support] > [Upload TV Usage and Statistics], at any time, to
withdraw consent you have given to our processing your data.

You also have the right to ask us for a copy of your personal data, to correct or delete it and to restrict
any active processing of your personal data. Where you have given us consent to use your data, or
where we use data to perform a contract with you, you can also ask for your data in a structured,
machine readable format and ask us to share (port) this data with another controller.



In addition, you can object to the processing of your personal data in some circumstances (in particular,
where we don’t have to process the data to meet a contractual or legal requirement). This may limit
your ability to use certain services.

These rights may be limited, for example if fulfilling your request would reveal personal data about
another person, or if you ask us to delete information which we are required by law to keep, or have
compelling legitimate interests in keeping.

To exercise any of these rights, you can get in touch with us using the details set out below. If you
have unresolved concerns, you have the right to complain to an EU data protection authority where
you live, work or where you believe a breach may have occurred.

How long does Sony keep data?

Sony either deletes TV data or anonymises it after approximately 6 months.

How can you get in contact with Sony if you have questions?

Sony Visual Products Inc. is the controller for TV data. Our representative in the EU is Sony Europe
Limited, whose business address is The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom.

If you have any concerns about how we process your data, you can contact the Sony Europe Limited
data privacy team by emailing: privacyoffice. SEU@sony.com. You can also get in touch by writing to

Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom, or you can contact your local Sony company at http://sony-europe.com.



Mo KakbB Ha4YMH Sony M3nosn3Ba BalwlaTta MHdopmauus

Sony Visual Products Inc. (""Sony") nsnonsea sawusT IP agpec v nugopmauus 3a Baums Tenesmsop,
3a Ja CBbpKe Tenesm3opa C MHTEPHET 1 4a NPeaoCcTaBsa CbAbpPXXaHWe 1 yCryru no Bawla 3asiBka. Ako
AajeTe CBOETO cbrnmacve, msnonssame WHGOpMauuaTa OT TeneBusopa U 3a npegocTaBsHE Ha
dyHKunoHanHocTTa Sony Smart TV ¢ Len cb3gaBaHe Ha Npenopbku 1 3a paspaboTeaHe Ha No-406pu

NPOAYKTU U yCIyri.

HacTtosiwara peknapaums 3a MNOBEPUTENMHOCT CbLWO Taka o0b0fAcHABa C KOro cnogensme
MHopMaumaTa OT TeneBm3opa, Kak s NpexBbprsiMe B APYrM CTpPaHW, C KakBa NpoabiHKUTENHOCT
3anasBame WHcopMauuaTa OT TeneBum3opa, KakBM MpaBa M Bb3MOXHOCTM 3a u3bop wumare
(BKMOMUTENHO NPaBOTO BM Ha Bb3pexeHue cpeLly obpaboTka) n kak MOXeTe a ce CBbpXeTe C Hac,

adKoO nmarte 3anmnTBaHuA.

BawwuTte Bb3MOXHOCTH 3a U360p

Moxe ga oTTernute CbrnacuMeTo cu no BCSKO Bpeme, kato usbepete [KauaHe Ha TB ynotpeba un

ctatuctuka] ot [[Momowy] > [Mogapbkka 3a noTpedbuTtenn] n npomeHnte n3bopurte cu.

Yenyrn Sony Smart TV:

Te B/ No3onsBat Aa yceTuTe NbIIHOLEHHO XapakTepuUCTMKUTE Ha yMHaTa Tenesusms. PaspaborBame
NPUNOXEHUs, KOUTO M3NoN3BaT CbpBbpy Sony Smart TV u Bu npegoctaBat DRM knto4, ¢ KOUTO
MOXeTe fja AOCTbNUTE CbAbpXaHue, 3alNTEHO C TEXHONOrndATa yrnpasreHne Ha rnpasara 3a 4oCTbIl
(DRM), n moxxeM fa nposepsiBamMe Tenesunsopa BW, 3a Aa BUOMM Jann uMa UHCTanuvpaH Han-HoBuS

codpTyep. 3a ga HanpaBum TOBa, HME CbOMpamMe 1 n3nons3Bame:

° Vlﬂ,eHTI/I(bVIKaTOp Ha Mogesa Tenesn3op, CbCToOAHUE U Mchopmau,vm 3a HaCTpOVIKaTa (Hanpwmep

nme Ha moaen, copTyepHa Bepcusi, e3uk, paroH/CTpaHa).

Mpenopbku 3a npegaBaHns:

Mpeonarame npeanoXxeHust 3a TbPCEHE, NPENopbYaHM NpegaBaHns, CbabpXaHne B MUHUATIOPU U
HacTpoinka 3a aBToMaTU4eH CTapT, 3a Aa Ce MNoKaxe aBTOMaTU4YHO HaW-rredaHusaT KaHamn, koraTo
TENEBU3OPDBT € BKIIOYEH, Bb3 OCHOBA Ha TOBa, KOETO rfedar xopata. 3a ga HanpaBum TOBa, HUE

cbbupame n nanon3pame:

» CbCTOSIHME N MHAPOPMALMS 3a HAcCTporKaTa (HanpyMmep ume Ha Mogeri, copTyepHa Bepcus, esuk,



panoH/cTpaHa);

* lNMperneq Ha xpoHonoruaTa Ha rnegaHe (Hanpumep KYOBM AyMU 3a TbpceHe, MHopmaums
npegaBaHus, rmegaHn Ha TO3W TENeBM30p, HanpuMep XaHp, 3arnaBue, pedepeHTeH HoMep Ha
npegasaHe 1 Mo KaKbB HAaYMH 3pUTENST e Tbpcun 1 n3bpan npegaBaHeTo); u

* [ipyra nupopmMaLmsa OTHOCHO M3MNOMN3BaHETO Ha TeneBm3opa (HanpyMep KOrKo MbTK CTE M3MNoN3Banm
dyHKUMATa 3anuc Ha npedaBaHe B CBOS TENeBM30Op, HACTPOMKWTE 3a yKa3BaHe Ha KaHan W

noapoBbHOCTM 3a BKITHOYBAHE/U3KITIOYBaAHE).

MpoaykToBM nogobpeHus:

Hwne noaoGpﬂBame HawunTe TeENEeBU30PU, TMPUINOXKEHUA W« HaCTPOIZKI/I Ha yCTpOIZCTBa ypes3
aHanum3npaHe Ha Mopgennte Ha noseaeHne Ha HaluTe KIMUEeHTW. 3a pa Hanpasum TOBa, HUE

0b6mpame N n3noni3Bame:

* NoeHTndukaTop Ha Moaena TeneBM3op, CbCTOsIHME U MHOPMaLMS 3a HacTporikaTta (Hanpumep
“Me Ha MoZen, copTyepHa BepCusi, €3k, paioH/cTpaHa 1 HacTPOWKM Ha KapTuHa, 3BYK U cuctema);
* VMiHdbopmaums 3a M3Non3BaHe Ha NPUNOXEHMETO Ha TeneBM3opa U OUCTAHLUMOHHOTO yrnpaneHue
(kaTo Hanpumep YecToTa Ha W3Non3BaHe Ha MNPUITOXKEHWETO, HaTUCKaHUsS Ha OyToHUTe Ha
AVUCTaHUMOHHOTO, ayauo-Bu3yaneH ¢opMmat, HacTpOWKM Ha KapTuMHaTa, 3Byka M cucTemata U

apTUKyNeH HOMep Ha CBbp3aHUTe YyCTPOMCTBa, Hanp.USB, HDMI).

Peknamu:

He npepocTtaBaMe peknamu, KOMTO ca KOHKPEeTHO 3a Bac. NpegocraBsme obaue peknamMmuy, KomTo ca

KOHKPETHO 3a BallaTta D,'bp)KaBa/peFVIOH. 3a Oa npasum TOBa, HMNe c1>6|/|pame n n3norns3same:

* loeHTndukatop Ha mogena Ttenesmsop, IP agpec, MAC agpec, cbCTOsiHME M MHOpMaLMs 3a

HacTpoukaTa (Hanpumep nMme Ha Mogen, codTyepHa Bepcusi, €3k, paioH/cTpaHa).

Yact or cbbupaHaTa uHpopMaums U uenuTte, nopagn kouto s cbbupame, Moxe ga Bapupar B

3aBNCUMOCT OT yCnyrute, KOuTto ce npeanarat BbB BallnA pErmoH.

Hune cblo Taka obpaborBame nMHpopmaumsa 3a BaluMs TENEBU3OP, KOrato ToBa € Heobxoaumo Ha
Sony, 3a Aa npecnefsa CBOUTE 3aKOHHW MHTEPECU, @ UMEHHO Aa BW NPEAOCTaBAT YCIyrn, CBbp3aHu
C TeneBusus, C LEnN 3awmTta Ha MHdopmaumsiTa, KakTo U 3a ga nomarat Ha npuTexartenuTe Ha

CbabpxaHve Aa npeaoTBpaTsaBaT NoceraTencTea BbpXy aBTOPCKM Npasa.

Mo KakbB Ha4YMH Sony cnofens Bawarta uHdpopmaumsa



Sony cnogens nHgopmauusaTa 3a Bawlarta ynotpeba Ha To3u TeneBmn3op, Korato ToBa € HeobxogmMmo

C Len npeaocTaBsiHe Ha OYHKUMS UK ycryra, KosTo uckate Aaa usnonssare.

* AKO XenaeTe da HayumTe MoBedve 3a CbObPXKaAHWETO, eKkuna WM CbTPYAHMUMUTE Ha TBOPYECKO
CbAbpXaHue, BaWwWnaT ngeHtudunkatTop Ha teneemnsopa, Gracenote ID 1 3agBkaTta 3a AOMbIIHUTENHA
nHpopMaums Wwe ce nsnpataT go Gracenote ¢ Len npegocTaBsiHe Ha Te3n NogpobHOCTH.

* AKO umaTte npunoXeHue, KOETO W3Mnon3Ba CbpBbpuMTE Ha Sony Smart TV, HMe wusnpawiame
naeHTMdmkaTopa Ha BallMs TENEBM30pP, CbCTOsTHME U MHpopMaLMs 3a HacCTponKa A0 nsgartens Ha

NPUNOXEHNETO, Taka Ye CbLUUAT Aa MOXe Aa BU npeaoctaBu NpUnoXXeHUneTo.

KoraTo ce CBbpXEeTe C MeCTHUA npeacraButTen Ha Sony Nno OTHOLWLEHNE Ha BbMNPOCKU, CBbP3aHN C
BallnA TeneBn3op, € Bb3MOXHO Aa Tpﬂ6Ba Oa cnogenmm MHCbODMaLl,I/IFI 3a TeneBn3opa C TO3U

npeacrtaBuTeEN Ha Sony, 3a Ja MoXxem aa B NoOMOrHemM rno KOHKpeTHUA BbMNpPoOC.

JInyHarta VIH(bOpMaLI,VIﬂ MoXxe na Obaoe cnogensiHa c ObpPXaBHU OpraHn, Cny>xmntenn Ha
NPaBOOXPaAHUTEINHUTE OpraHn wu cobCcTBEHULUM Ha CbAbpXaHne, ako TOBa CE€ WU3NCKBa 3a
ropenoco4vyeHnTe uernnm, ako € HanoXeHo OT 3aKOHa WM aKo € HeobXoOuMMO C Len 3awuTa Ha
3adKOHHUTE HUN NHTEepecun Unn NHTepecuTe Ha cobcTBeHUUUTE Ha CbAbpXaHne, B CbOTBETCTBNE C

NPUNOXNMOTO NpaBo.

AKO HawmaTt 6usHec 6'b,El,e npogageH mnin O6€D,VIH€H C apyr, MH(bopmau,vaa OT BallnA TeneBun3op
MOXe fa 6'b,£l,e pas3kpuTa npen Hawunte CbBETHULUU U NOTeHUMalnHU CbBETHULUWM Ha KyrnyBada U €

Bb3MOXHO [1a GbaaT NpeaafeHn Ha HoBuTe coGCTBEHNLM Ha Bu3Heca.

BAXXHA 3ABEJIEXKA:

Tosu TeneBn3op CbabpKa NPUNOKEHUS N YCNYTW, YAATO NpUTEXaTen € KOMNaHud, pasnmyHa ot Sony.
B neknapaunnte 3a NOBEPUTEMHOCT Ha Te3W NPUIOXEHUS U YCIYrh, YUNTO NpUTexarten e KoMmnaHus,
pasnuyHa oT Sony, € MOSCHEHO MO KakKbB HayYuH Te M3MOon3BaT fiMyHa MHOpMauns U Kaksu
MEexXaHM3MM OTHOCHO MOBEepUTENHOCTTa npegnarat Te (ako wuma Takuea).Hskom ycnyrm 3a
pasnpocTpaHeHue CbLO pasnonarar ¢ MHTepakTneHu — kato HbbTV. Te cbabpXaT yHKUUKN KaTo
TEKCTOBM ycnyrn n catch-up (aBTomatMyeH 3anuc Ha M3nbyBaHUA Ha TENEBU3NOHHM NpeaaBaHns).
AKO aKkTuBMpaTe Te3u yCryru, Le crnogenate nHgopmauus ot cBos TeneBusop ¢ Tax. MoxeTte ga
KoHGurypupate HbbTV OT MeHIOTO ¢ HacTpowkm B [HacTponka Ha WHTepakTMBHa nporpama) B

HacTtponkun. Tasu onuma He ce Npeasiara BbB BCUYKN CTPaHW.

Kbae Sony npexBbpnsa Bawata nicgpopmauna?



Sony Visual Products Inc. e komnaHusi, koaTo e 6asupaHa B ANOHMS, KaTo CbPBbPUTE 1 Ce HamupaT
B pasnMyHn gbpxaeu no uenusa ceat (B T.4. AnoHua n CALL). Bb3moxHO € Te3n gbpaBu ga He
npegnaraTt CbLIOTO HMBO Ha NpaBHa 3aLyuTa No OTHOLLEHWE Ha TerneBn3MoHHA MHAOPMaLNS, KOETO €
OCUIYpeHO 4pe3 3aKoHOoAaTeNICTBOTO BbB BallaTta cTtpaHa. Korato uHopmMauuaTa ce npexsbpns
N3BLH rpaHuumnTe Ha EN3 kbMm abpkaBa, KOSATO He ce Bb3rof3Ba OT pelleHneTo Ha EBponenckata
KOMMUCUA KaTo npeanaralla agekBaTHO HMBO Ha 3aluTa, afekBaTHOCTTa Ha CUrypHOCTTa Ha JaHHUTE
ce AaBa ype3 ogobpeHute oT EBponerickata KOMUCUSA CTaHOApPTHU LOTOBOPHW Knay3w, CbOTBETEH
cepTudmkat 3a 3awMTa Ha NOBEPUTENHOCTTa MM 0OBbP3BaLLUTE KOpNopaTMBHWM NpaBuna 3a
obpaboTka OT cTpaHa Ha Tbproeeua. Moxete ga nogagete monba 40 ANbXHOCTHOTO NMLUE, KOETO
oTroBapsi 3a ocurypsieaHe 6e3onacHocTTa Ha [JaHHWUTe, 3a Aa BM Obae nNpenocTaBeHO 3a npernes

Konme Ha CbOTBETHNA MEXaHU3BM.

KakBu ca BawuTe npaBa 1 N0 KakbB HAa4YMH MOXeTe Aa ' npvmaraTe?

Mo Bcsiko BpeMe MoxeTe ga otuaete Ha [[Momowy] > [Mogapbxka 3a notpedbutenu] > [KausaHe Ha TB
ynotpeba u ctatuctuka), 3a ga oTTernuTe CbrnacueTo, KOeETo CTe Aanu 3a obpaboTka Ha BaluaTta

MHdopMaums.

Nmate npaBo Aa Mnouckate OT HacC Konume OT Jin4HaTa BU I/IHq)OpMaLI,VIFl, Oa ro Kopurupare wunm
n3TpuetTe n ga orpaHn4nTe BCAKakBO akTUBHO o6pa60TBaHe Ha JIn4yHaTa BU I/IH(bOpMaLl,I/IFI. KoraTto Hu
naaete cournacneTo ga n3non3BamMme Ballarta JindHa MHd)OpMaLlMFl nnnm A n3norns3same, 3a aa CKro4Ymm
O0OroBop € Bac, MOXeTe Aa 4 Nnouckate n B CTPYKTypupaH, MallMHHO4YUTaem d)opmaT 1 Ooa rnonckare

Aa crnogensime (MpeHoc) Tasun MHopMauusi ¢ Apyr KOHTPOSbOP.

OcBeH TOBa MOXeTe fOa Bb3pasuTe cpelwly obpaboTkaTa Ha nuyHata BUM MHOpMauus npu
onpeaeneHn obcToaTencTea (No-cneumanHo, Korato He e Heobxoammo aa obpaboTBame AaHHUTE, 3a
Aa U3NbIHUM LOFOBOPHO UMW 3aKOHOBO M3UCKBaHe). ToBa MOXeE Aa OrpaHunyy Bb3MOXHOCTTa BU Aa

n3nons3sare onpenerieHn ycrnyru.

Tean npaBa moraT Aa 6GbaaT orpaHUYeHn, HanpruMep ako U3MbIHABAHETO Ha MornGaTa BU Lie paskpue
NIMYHKU J@aHHKW 3@ APYro NULE UMK ako HY NoMonuTe Aa M3TpueM MHgopmaLmsi, KoSTO CMe OTbXHU Aa

nas3nm no 3aKOH Ui 3a KOATO MMamMe HenpeoaosriIMMn 3aKOHHU MHTepecu Aa nasnM.

3a pa ynpaxHsiBaTe Hsikoe OT Te3W MnpaBa, MOXETe Aa Ce CBbPXKETe C Hac, kaTo u3nonsearte
onucaHaTta no-gony uHdgopmaumsi. AKO umate HepelleHn npobnemu, nMate npaBo Aa nopagere
xanba go opraHa Ha EC 3a 3awuTa Ha nHdopmauusTa B permoHa, KbaeTo XuBeeTe, paboTnte unm

cMATaTe, 4e € HaCTbNUNo HapyLleHne.



Konko gbnro Sony nas3m nHcégpopmaumara?

Cnep npmbnuanTenHo 6 meceua Sony n3tTpusa nHgopmaumsaTa oT Tenesnsopa unu 8 aHoHMMu3upa.

Kak MoxeTe aa ce cBbpXeTe CbC SoNny, ako uMaTe BbLNpocu?

Sony Visual Products Inc. e KOHTpoNbOp Ha AaHHUTE Ha Tenesu3opa. Hawuat npegctasuten B EC e
Sony Europe Limited, uninTto kopnopatuseH agpec € The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

AKO nmate HsKakeum CbobpakeHUs OTHOCHO HauyuHa, No KOMTo obpaboTBame JaHHUTE BU, MOXeTE Aa
ce CcBbpXKeTe € ekmna Ha Sony Europe Limited, 3aHMmaBall ce ¢ NOBEPUTENHOCTTa Ha AaHHUTE MO
nmenn Ha agpec: privacyoffice. SEU@sony.com. MoxeTe fa ce cBbpXeTe U MMCMEHO Ha agpec: Sony
Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United
Kingdom nnn ga ce cebp)XeTe ¢ MECTHUS npeacTaBmTen Ha Sony Ha http://sony-europe.com.



Com utilitza Sony les vostres dades
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Sony Visual Products Inc. (""Sony"™) utilitza la vostra adreca IP i la informacio sobre el vostre TV per
connectar el TV a Internet i proporcionar-vos el contingut i els serveis que sol-liciteu. Si doneu el
vostre consentiment, també utilitzarem les dades del TV per proporcionar la funcionalitat de Sony

Smart TV per crear recomanacions de contingut i desenvolupar millors productes i serveis.

Aquesta politica de privadesa també explica amb qui compartim les dades del TV, com les transferim
a altres paisos, el temps que conservem les dades del TV, quins drets i opcions teniu (incloent-hi els
drets d'oposici6 al processament) i com us podeu posar en contacte amb nosaltres per fer consultes.

Les vostres opcions

Per retirar el vostre consentiment en qualsevol moment, seleccioneu [Puja estadistiques i utilitzacio
del TV] a [Ajuda] > [Servei d'atencid al client] i canvieu les opcions.

Serveis Sony Smart TV:

Us permet gaudir de tota I'experiéncia d'un TV intel-ligent. Posem a la vostra disposicié aplicacions
que utilitzen servidors de Sony Smart TV i us proporcionem una clau 'DRM' perqué pugueu accedir
al contingut protegit per la tecnologia de gestié de drets digitals (DRM) i revisem el vostre TV per
comprovar si té instal-lat el programari més recent. Per fer-ho, hem de recopilar i utilitzar:

* L'ID de dispositiu del TV, l'estat i la informacié de configuracié (com ara el nom del model, la versié
de programari, l'idioma i la regié/pais).

Recomanacions de programa:

Oferim suggeriments de cerca, programes recomanats, miniatures de contingut i Configuracié de
I'inici automatic per mostrar automaticament el canal més vist quan s'encengui el TV en funcio del
contingut que vegi la gent. Per fer-ho, recopilem i utilitzem:

 L'estat del TV i la informacié de configuracié (com ara el nom del model, la versié de programari,
l'idioma i la regid/pais);

* La visualitzacié de les dades de l'historial (com ara paraules clau de cerca, informacié sobre els
programes que es visualitzen a través d'aquest televisor, com ara el génere, el titol, el nimero de
referéncia del programa i la manera com l'espectador ha cercat i seleccionat el programa); i

* Altres dades d'Us del TV (com ara les vegades que utilitzeu la funcié d'enregistrament de programes



al vostre TV, els ajustos d'assignacié de canals i detalls d'encesa i apagada).

Millores del producte:

Hem millorat els nostres TV, aplicacions i configuracions de dispositius mitjancant I'analisi dels
patrons d'Us dels clients. per fer-ho, hem de recopilar i utilitzar:

* L'ID de dispositiu del TV, I'estat i la informacié de configuracié (com ara el nom del model, la versié
de programari, l'idioma, la regi6/pais i la configuracio de les fotos, el so i el sistema);

» Dades d'Us de l'aplicaci6 del TV i del comandament a distancia (com ara la freqiiéncia d'Us de
I'aplicacio, les vegades que es premem els botons del comandament a distancia, el format audiovisual,
els ajustos de les imatges, el so i el sistema, aixi com el nUmero de tipus dels dispositius connectats,
per exemple USB, HDMI).

Publicitat:

No oferim publicitat que es dirigeixi especificament a vos. Tanmateix, oferim anuncis que soén
especifics del vostre pais o regid. Per fer-ho, recopilem i utilitzem:

 L'ID de dispositiu del TV, I'adreca IP, I'adreca MAC, l'estat i la informaci6é de configuracié (com ara
el nom del model, la versio de programari, l'idioma i la regid/pais).

Una part de la informacié que recopilem, i la finalitat per a la qual utilitzem les dades, poden variar
en funcié dels serveis disponibles a la vostra ubicacio.

També processarem la informacio sobre el vostre TV quan sigui necessari per tal que Sony pugui
complir els seus interessos legitims, com ara prestar-vos serveis relacionats amb el TV, amb la
finalitat de protegir la informacié i ajudar els propietaris de contingut a evitar la infraccio dels drets
d'autor.

Com comparteix Sony la vostra informacio

Sony comparteix la informacié sobre I'Us que feu d'aquest televisor quan sigui necessari per
proporcionar-vos una funcié o un servei que voleu utilitzar.

* Si voleu obtenir més informacié sobre el contingut, I'elenc, o els col-laboradors creatius, s'enviara a
Gracenote I'ID del vostre dispositiu de TV, un ID de Gracenote i la sol-licitud de més informacio per
proporcionar-vos aquests detalls.



« Si utilitzeu una aplicacié que utilitza servidors de Sony Smart TV, enviarem el vostre ID de dispositiu
del TV, l'estat i la informacié de configuracié a I'editor de I'aplicacié perqué pugui posar I'aplicacié a
la vostra disposicio.

Si us poseu en contacte amb la vostra entitat local de Sony per fer alguna consulta sobre el vostre
TV, és possible que haguem de compartir les dades del televisor amb aquesta entitat de Sony per
ajudar-lo amb la vostra sol-licitud.

Les dades personals es podrien compartir amb les autoritats governamentals, els funcionaris
encarregats de l'aplicacio de la llei i els propietaris dels continguts si aixi ho requereixen les finalitats
abans esmentades, si ho exigeix la llei o si tenim I'obligacié de protegir els nostres interessos legitims,
o els interessos dels propietaris dels continguts, de conformitat amb la legislacié aplicable.

Si el nostre negoci es ven o s'integra amb un altre negoci, les dades del vostre TV es podrien divulgar
als nostres assessors i als assessores de qualsevol possible comprador i podrien transmetre's als
nous propietaris del negoci.

NOTA IMPORTANT:

Aquest TV inclou aplicacions i serveis que no sén de Sony. Les politiques de privadesa d'aquestes
aplicacions i serveis que no sén de Sony expliquen com utilitzen les dades personals i quins controls
de privadesa proporcionen (si n'hi ha). Alguns serveis de radiodifusié també tenen aplicacions
interactives, com ara HbbTV. Aix0 inclou caracteristiques com els serveis de text i televisio a la carta.
Si habiliteu aquests serveis, compartireu dades del TV amb ells. Podeu configurar HbbTV a través
del menu de configuracio a [Config. de I'aplicaci6 interactiva] a Configuracié. No esta disponible a
tots els paisos.

A on transfereix Sony la vostra informacié?

Sony Visual Products Inc. és una empresa constituida al Japo i els seus servidors poden estar situats
en diversos paisos de tot el mon (inclosos el Japd i els Estats Units). Aquests paisos poden no tenir
el mateix nivell de proteccid legal de les dades del TV que el nivell proporcionat per les lleis del vostre
pais. Quan les dades del TV es transfereixen fora de I'EEE a un pais que no es beneficia de cap
decisio d'adequacio de la Comissio de la UE, protegirem les dades del TV mitjangant les clausules
contractuals estandard aprovades per la Comissio de la UE, una certificacié de tipus Privacy Shield
apropiada o les normes corporatives de vinculacié (BCR) del processador de dades d'un proveidor.
Se us pot proporcionar una copia del mecanisme pertinent perqué la reviseu, si la demaneu a la
informacio de contacte indicada a sota.



Quins drets teniu i com podeu exercir-los?

En qualsevol moment, podeu anar a [Ajuda] > [Servei d'atenci6 al client] > [Puja estadistiques i
utilitzacio del TV] per retirar el consentiment que heu donat al processament de les vostres dades.

També teniu dret a sol-licitar-nos una copia de les vostres dades personals, a rectificar-les o eliminar-
les i a restringir el processament actiu de les vostres dades personals. Si no ens heu donat el vostre
consentiment per utilitzar les vostres dades, o si utilitzem les vostres dades per realitzar un contracte
amb voés, també podeu sol-licitar les vostres dades en un format estructurat i llegible per maquina i
demanar-nos que compartim aquestes dades amb un altre controlador.

A més, podeu oposar-vos al processament de les vostres dades personals en determinades
circumstancies (en particular, si no hem de processar les dades per complir un requisit contractual o
legal). Aixo pot afectar la vostra capacitat per accedir a determinats serveis.

Per exemple, aquests drets poden estar limitats si el compliment de la vostra sol-licitud revela dades
personals sobre una altra persona, o si ens demaneu que eliminem informacié que la llei ens obliga
a conservar, o si teniu interessos legitims imperiosos que us cal conservar.

Per exercir algun d'aquests drets, us podeu posar en contacte amb nosaltres a través de les dades
gue s'indiguen a continuacid. Si teniu dubtes sense resoldre, teniu el dret a presentar una reclamacié
davant una autoritat de proteccié de dades de la UE en el lloc on viviu, treballeu o on creieu que
s'hagi pogut produir una infraccié.

Quant de temps conserva Sony les dades?

Sony esborra les dades del TV o les anonimitza quan han transcorregut 6 mesos.

Com us podeu posar en contacte amb Sony si teniu alguna pregunta?

Sony Visual Products Inc. és el responsable de controlar les dades del TV. El nostre representant a
la UE és Sony Europe Limited, I'adreca comercial del qual és The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Siteniu algun dubte sobre com processem les vostres dades, us podeu posar en contacte amb I'equip
de privacitat de dades de Sony Europe Limited enviant un correu electronic a:

privacyoffice. SEU@sony.com. També és podeu posar en contacte amb Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, o podeu



contactar amb la vostra empresa local de Sony a http://sony-europe.com.



Nacin na koji Sony koristi vase osobne podatke

Sony Visual Products Inc. ("™Sony™) koristi vasu IP adresu i podatke o vaSem TV-u u svrhu
povezivanja TV-a s internetom i pruZanja sadrZaja i usluga koje ste zatraZili. Ako za to date svoj
pristanak, podatke o TV-u koristit éemo i za omogucavanje znacajke Sony Smart TV, izradu preporuka

sadrzaja, unaprijedenje proizvoda i usluga.

Ova pravila o zaétiti privatnosti navode i s kim dijelimo podatke o TV-u, kako ih prenosimo u druge
drzave, koliko ih dugo zadrzavamo, koja prava i izbore imate na raspolaganju (ukljuujudéi i pravo da
se usprotivite obradi podataka) i na koji nam se nacin mozZete obraditi s pitanjima.

Vasi izbori

Svoj pristanak moZete povuci u svakom trenutku na nacin da odaberete [UCitaj podatke o upotr. TV-
a i statistiku] u stavci u opciji [Pomoc] > [Korisni¢ka podrdka] i izmijenite svoje odabire.

Usluge znagajke Sony Smart TV:

Ova znagajka omogucuje vam da iskusite pravi doZivljaj pametnog TV-a. Pruzamo vam aplikacijeza
koristenje posluzitelja za Sony Smart TV i dodjeljuiemo DRM kljué kojij vam omogucuje pristup
sadrzaju zasticenom tehnologijom za upravljanje digitalnim pravima (DRM) i provjeravamo vas TV da
bismo vidjeli je li instaliran najnoviji softver. Kako bismo to mogli Ciniti, prikupljamo i koristimo:

* ID TV uredaja te podatke o njegovom statusu i postavkama (kao $to su naziv modela, verzija softvera,
jezik, regija/drzava).

Preporuke programa:

Nudimo prijedloge za pretraZivanje, preporuke programa i minijature sadrZaja, kao i Auto Start
Postavka za automatski prikaz najgledanijeg kanala kad se TV ukljuCi, izradene na temelju
najgledanijeg sadrzaja. Kak bismo to mogli €initi, prikupljamo i koristimo:

» Podatke o statusu i postavkama TV-a (kao Sto su naziv modela, verzija softvera, jezik, regija/drzava);
» Podatke o povijesti gledanja (kao to su klju¢ne rije€i, informacije o programima koji se gledaju na
tom TV-u, npr. zanr, naslov referentni broj programa i nacin na koji je gledatelj trazio i odabrao
program); i

» Ostale podatke u uporabi TV-a (kao $to je u€estalost uporabe funkcije snimanja programa na TV-u,
postavke sosjele kanala i pojedinosti o uklju¢ivanju/isklju€ivanju napajanja).



Unaprijedenja proizvoda:

Analiziramo uzorke korisni¢ke uporabe kako bismo unaprijedili nase TV uredaje, aplikacije i postavke
uredaja. Kako bismo to mogli €initi, prikupljamo i koristimo:

* |ID TV uredaja te podatke o njegovom statusu i postavkama (kao $to su naziv modela, verzija softvera,
jezik, regija/drzava i postavke slike, zvuka i sustava);

» Aplikacija TV-a i daljinski upravlja¢ koriste podatke (poput uCestalosti koristenja aplikacije, pritisaka
na daljinski upravlja¢, audio/vizualnog formata, postavki za slike, zvuka i sustava i broja tipa
povezanih uredaja, npr. USB, HDMI).

Oglasi:

Ne pruzamo vam ogladavanje koje je namijenjeno posebno vama. Medutim, pruZzamo oglase koji se

posebno odnose na vasu drzavu/regiju. Da bismo to ucinili, prikupljamo i koristimo:

* ID TV uredaja, IP adresa, MAC adresa, informacije o statusu i postavkama (kao 5to su naziv modela,
verzija softvera, jezik, regija/drzava).

Neki podaci koje prikupljamo i svrhe u koje ih koristimo mogu se razlikovati ovisno o uslugama
dostupnim na vasoj lokaciji.

Podatke o vaSem TV-u obradivat ¢emo i u sluajevima u kojima je to neophodno kako bi tvrtka Sony
mogla ostvarivati svoje legitimne poslovne interese i pruzati vam TV usluge, kako bismo osigurali
sigurnost podataka i kako bismo pomogli viasnicima sadrZaja da sprijeCe povrede autorskih prava.

Nacin na koji tvrtka Sony dijeli vaSe podatke

Tvrtka Sony dijeli podatke o vaSoj uporabi TV-a u slu€ajevima u kojima su oni potrebni za pruzanje
usluge koju zelite koristiti.

* Ako biste Zeljeli saznati viSe o sadrZaju, postavi ili pruZeteljima kreativhog sadrZaja, ID vaSeg uredaja,
ID za Gracenote i zahtjev za viSe informacija poslat ¢e se tvrtci Gracenote kako bi vam dostavila te
detalje.

* Ako koristite aplikaciju koja koristi posluzitelje za Sony smart TV, ID vaSeg uredaja, njegov status i
informacije o postavkama $alju se izdavacu aplikacije kako bi vam mogao omoguciti koristenje te
aplikacije.



Ako se obratite svom lokalnom predstavniStvu tvrtke Sony s pitanjima o svom TV-u, u svrhu pruzanja
odgovora na va$ upti mozda ¢emo morati podijeliti podatke o vaSem TV-u s tim predstavniStvom.

Osobni podaci mogu se dijeliti s nadleznim tijelima vlasti, sluzbama za provodenje zakona i vlasnicima
sadrzaja, u slucaju da su ti podaci potrebni u prethodno navedene svrhe, da je zakonom propisano
njihovo dijeljenje ili da su nam potrebni u svrhu zastite naSih legitimnih poslovnih interesa ili interesa
vlasnika sadrzaja, u skladu s primijenjivim zakonima.

U slu€aju prodaje ili udruzivanja nadeg poslovanja s drugom tvrtkom, podaci o vasem TV-u mogu biti
otkriveni naSim savjetnicima i savjetnicima nasih potencijalnih kupaca ili mogu biti proslijedeni novim
vlashicima poslovanja.

VAZNA NAPOMENA:

Ovaj TV sadrzava aplikacije i usluge koje nisu u vilasniStvu tvrtke Sony. Pravila o zastiti privatnosti za
te aplikacije i usluge navode na koji nacin one obraduju osobne podatke i koje mjere zastite privatnosti
pruzaju (ako ih pruzaju). Neke usluge za emitiranje programa sadrZavaju i interaktivne aplikacije, kao
Sto je HbbTV. Te aplikacije sadrzavaju znacajke kao §to su tekstne usluge i usluge pozivanja sadrzaja.
HbbTV mozete konfigurirati putem izbornika s postavkama [Postavljanje Interaktivne Aplikacije] u
stavci Postavke. Usluga nije dostupna u svim drzavama.

Na koju lokaciju Sony prenosi vasSe podatke?

Sony Visual Products Inc. je tvrtka sa sjediStem u Japanu i njeni posluZitelji mogu se nalaziti u raznim
drzavama diljem svijeta (uklju€ujuci Japan i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave). Te drzave ne moraju nuzno
pruZati razinu pravne zastite za vaSe TV podatke jednaku onoj koju pruzaju zakoni vaSe drzave. Kada
se TV podaci prenose izvan europskog gospodarskog prostora, a ako je to u zemlji koja nije podloZzna
odgovarajuéoj odluci Europske komisije, ti podaci zasti¢eni su uobi€ajenim ugovornim klauzulama
koje odobrava Europska komisija, certifikatom sustava zastite privatnosti i pravno obvezuju¢im
praviima za tvrtke dobavljaCe. Na nacin naveden u nastavku, mozete zatraziti uvid u kopiju
odgovarajuéeg sredstva zastite od nadleznog sluzbenika za zastitu podataka, koja ¢e vam biti
dostavljena na zahtjev.

Koja su vaSa prava i kako ih moZete ostvariti?

U svakom trenutku mozete povuci svoj pristanak na obradu podataka koji ste prethodno dali na nacin
da idete na [Pomoc¢] > [Korisni¢ka podrska] > [UCitaj podatke o upotr. TV-a i statistikul].



Imate pravo i zatraziti kopiju svojih osobnih podataka, zatraziti njihov ispravak ili uklanjanje ili ograniciti
aktivno prikupljanje vasih osobnih podataka. U slu€ajevima u kojima ste nam dali pristanak na
koristenje vaSih osobnih podataka i u slu€ajevima kada koristimo vaSe osobne podatke radi
izvrSavanja ugovornih obveza koje imamo prema vama, takoder mozete zatraziti svoje podatke na
uvid u strukturiranom, strojno Citljivom formatu, kao i zatraZiti da te podatke podijelimo s nekom

sluzbom za kontrolu.

U odredenim okolnostima, mozete se i usprotiviti obradi vaSih osobnih podataka (primjerice, u
slu¢ajevima u kojima nam obrada va$ih osobnih podataka nije nuzna za izvrSavanje ugovornih
obveza ili provodenje zakonskih odredbi). Medutim, time moZzete ograni€iti svoju uporabu odredenih
usluga.

Ta prava mogu biti ograniCena; primjerice, u sluaju da bi zadovoljavanje vaSeg zahtjeva
podrazumijevalo otkrivanje osobnih podataka druge osobe, ili u slu€aju slu€aju da zatrazZite brisanje
podataka koje smo zakonski duzni Cuvati ili ih trebamo €uvati zbog nedvojbenih legitimnih interesa.

Kako biste ostvarili bilo koje navedeno pravo, mozete nam se obratiti koristeéi podatke navedene u
nastavku. U slu€aju dvojbi ili nedoumica, imate pravo uloziti prigovor tijelu EU-a nadleznom za zastitu
podataka u vaSem mjestu prebivaliSta, vaSem radnom mjestu ili mjestu na kojem smatrate da je doslo
do povrede prava.

Na koje vremensko razdoblje Sony zadrzava podatke?

Nakon 6 mjeseci zadrZzavanja podataka, tvrtka Sony ¢e ih izbrisati ili u€initi anonimnima.

Kojim se putem moZete obratiti tvrtki Sony ako imate pitanja?

Vase TV podatke kontrolira Sony Visual Products Inc.. Na$ predstavnik u EU je tvrtka Sony Europe
Limited,koja se nalazi na poslovnoj adresi The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

U slu€aju bilo kakvih nedoumica u vezi na€ina obrade va$ih osobnih podataka, moZete se obratiti
sluzbi za zaStitu podataka tvrtke Sony Europe Limited slanjem e-poSte na adresu:
privacyoffice. SEU@sony.com, slanjem obi¢ne poste na adresu Sony Europe Limited, The Privacy
Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, ili se moZete obratiti
svom lokalnom predstavnistvu tvrtke Sony koje mozete pronaéi na web-odrediStu http://sony-
europe.com.



Jak spole¢nost Sony pouziva vase udaje

Spole¢nost Sony Visual Products Inc. (dale jen ,spoleCnost Sony*) pouZziva vasi IP adresu a informace
o vasi TV za ucelem pfipojeni TV k internetu a poskytovani obsahu a sluzeb, které pozadujete.
Udélite-li souhlas, budeme Udaje o TV vyuzivat také k poskytovani funkci Smart TV spolecnosti Sony,
k vytvareni doporu¢eného obsahu a k vyvoji lepSich produktt a sluzeb.

Tyto zasady ochrany osobnich udaju také vysvétluji, s kym udaje o TV sdilime, jak je pfevadime do
jinych zemi, jak dlouho je uchovavame, jaka se s nimi poji prava a moznosti (v€etné prava na

vzneseni namitky proti zpracovani), a jak nas v pfipadé dotazi muzete kontaktovat.

VaSe volby

Svllj souhlas muzete kdykoli odvolat vybérem [Nahrat udaje o sledov. TV a statistiku] v Casti
[Napovéda] > [Zakaznicka podpora] a zménou vasich voleb.

Sluzby Smart TV spole¢nosti Sony:

Diky poskytovanym sluzbam si budete moci plné vychutnat chytrou TV. Vytvofili jsme aplikace, které
pouzivaji servery Smart TV spole€nosti Sony a které vam zprostfedkuiji kli¢ ,DRM", takZe budete mit
pFistup k obsahu chranénému Spravou digitalnich prav (DRM) a my kontrolujeme, zda je ve vasi TV

nainstalovan nejnovéjsi software. Za timto u¢elem shromazdujeme a pouzivame:

« ID TV zafizeni, informace o stavu a nastaveni (jako je nadzev modelu, verze softwaru, jazyk,
oblast/zemé).

Doporuceni programa:

Nabizime navrhy vyhledavani, doporu¢ené programy, nahledy obsahu a Nastaveni Automatického
spusténi pro automatické zobrazeni nejsledovanégjSiho kanalu po zapnuti TV podle toho, jaky obsah
lidé sleduji. Za timto u€elem shromazdujeme a pouzZivame:

* Informace o stavu a nastaveni TV (jako je nazev modelu, verze softwaru, jazyk, oblast/zemé);

» Zobrazeni udaju z historie (napfiklad kliCova slova pro vyhledavani, informace o programech
sledovanych na této TV, napfiklad zanr, nazev, referen¢ni €islo programu a zpasob, jakym prohlize¢
vyhledal a vybral program); a

+ Jiné udaje o pouzivani TV (jako napfiklad pocet pouziti funkce nahravani programu na vasi TV,
nastaveni pfifazeni kanall a detaily zapnuti/vypnuti napajeni).



VylepSeni produktu:

Analyza vzorcl pouzivani zakazniky nam pomaha zlepsSit nastaveni nasich TV, aplikaci a zafizeni.
Za timto uc€elem shromazdujeme a pouzivame:

« ID TV zafizeni, informace o stavu a nastaveni (jako je nazev modelu, verze softwaru, jazyk,
oblast/zemé a nastaveni obrazu, zvuku a systému);

» TV aplikace a data o pouzivani dalkového ovladace (napfiklad frekvence pouzivani aplikaci,
stisknuti tlacitka dalkového ovladace, format zvuku/obrazu, nastaveni obrazku, zvuk a systém a Cislo
typu pfipojenych zafizeni, napfiklad USB, HDMI).

Reklamy:

Neposkytujeme reklamy, které jsou zacilené specificky na vas. Nicméné poskytujeme reklamy, které
jsou specifické pro vasSi zemi/region. Za timto u¢elem shromazdujeme a pouzivame:

* ID TV zafizeni, IP adresu, adresu MAC, informace o stavu a nastaveni (jako je nazev modelu, verze
softwaru, jazyk, oblast/zemé).

Nékteré informace, které shromazdujeme, a ucely, ke kterym udaje pouzivame, se mohou liSit v

zavislosti na sluzbach, které jsou ve vasem umisténi k dispozici.

V nezbytném pfipadé budeme také zpracovavat informace o vasi TV, aby spole¢nost Sony sledovala
své opravnéné zajmy poskytovani sluzeb tykajicich se televize, aby byla zachovana bezpecnost
informaci a aby se pomohlo vlastnikim obsahu pfedchazet poruSovani autorskych prav.

Jak spole¢nost Sony sdili vase informace

Spole¢nost Sony sdili informace o vaSem pouziti této TV, jestlize je to nezbytné pro poskytovani
funkce nebo sluzby, kterou chcete pouZzivat.

» Chcete-li se dozvédét vice informaci o obsahu, obsazeni nebo kreativnich pfispévatelich, budou
spole¢nosti Gracenote za ucelem poskytnuti téchto udaju zaslany: ID vaseho TV zafizeni, ID sluzby
Gracenote a Zadost o dalSi informace.

» Jestlize pouzivate aplikaci, ktera vyuziva servery Smart TV spolecnosti Sony, posleme vydavateli
aplikace ID vaseho TV zafizeni a informace o stavu a nastaveni, aby vam mohl aplikaci zpfistupnit.



Jestlize kontaktujete mistni zastoupeni spole¢nosti Sony v souvislosti se stiznostmi na vasi TV, mlze
byt nezbytné poskytnout tomuto zastoupeni spole¢nosti Sony Udaje o vasi TV, aby bylo mozné vasi
Zadost vyfridit.

Osobni udaje mohou byt sdileny s vladnimi organy, Ufedniky €innymi v trestnim fizeni a vlastniky
obsahu, jestlize je to vyZadovano pro vySe uvedené ucely, jestlize je to poZzadovano zakonem nebo
pro ochranu nasich legitimnich zajmu nebo zajmu viastnikd obsahu v souladu s platnymi zakony.

Jestlize bude naSe firma prodana nebo provedena jeji fize s jinou firmou, mohou byt daje o vasi TV
zpfistupnény nasim poradcim a pfipadnym budoucim poradcim kupujiciho a mohou byt pfedany

novym vlastnikim firmy.

DULEZITA POZNAMKA:

Tato TV obsahuje aplikace a sluzby jinych spole€nosti nez spoleénosti Sony. Zasady ochrany
osobnich udaju pro tyto aplikace a sluzby, které nejsou poskytovany spolecnosti Sony, vysvétluji, jak
pouzivaji osobni udaje a jaké kontroly soukromi poskytuji (jestlize existuji). Nékteré vysilaci sluzby
zahrnuji také interaktivni aplikace — napfiklad televize HbbTV. Mezi tyto aplikace patfi funkce, jako
jsou textové sluzby a internetova televize. Pokud povolite tyto sluzby, budete s nimi sdilet idaje o své
TV. Televizi HbbTV muzete nakonfigurovat pomoci nabidky nastaveni v mozZnosti [Nastaveni
Interaktivni Aplikace] v ¢asti nastaveni. Tato sluzba neni k dispozici ve vSech zemich.

Kam spoleénost Sony prenasi vase informace?

Spole¢nost Sony Visual Products Inc. sidli v Japonsku, ale jeji servery se mohou nachazet v riznych
zemich po celém svété (v€éetné Japonska a Spojenych statd americkych). V téchto statech mohou
zakony vymezovat pravni ochranu vztahujici se na udaje o TV jinak, neZ je tomu ve vasi zemi. Pokud
jsou udaje o TV pienaseny mimo EHP do zemé, na kterou se nevztahuje rozhodnuti Komise EU o
pfiméFenosti, budeme Udaje o TV chranit standardnimi smluvnimi klauzulemi, které byly schvaleny
Komisi EU, pfislusnou certifikaci Privacy Shield nebo zavaznymi korporatnimi pravidly zpracovatele
(BCR). Dokument o pfislusném mechanizmu vam na vyZadani poskytneme, jestlize nas kontaktujete
na adrese uvedené nize.

Jaka mate prava a jak je mlzete vyuzivat?

Chcete-li odvolat svUj souhlas se zpracovanim vasich udajl, kdykoli tak mazete ucinit v nabidce
[Napovéda] > [Zakaznicka podpora] > [Nahrat udaje o sledov. TV a statistikul].

Rovnéz mate pravo pozadat o kopii vaSich osobnich udajd, pravo na opravu nebo vymaz a omezeni



jakéhokoli aktivniho zpracovani vasich osobnich udaju. Jestlize jste nam s pouzivanim vasich udaju
udelili souhlas nebo jestlize udaje pouzivame k pInéni smlouvy s vami, mlzete také pozadat o vase
Udaje ve strukturovaném, strojové Citelném formatu a pozadat nas o jejich sdileni (pfedani) jinému
spravci.

Navic muzete za urcitych okolnosti vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju (v
pripadech, kde nemusime udaje zpracovavat za ucelem pIinéni smluvnich nebo pravnich pozadavka).

Namitka proti zpracovani mize omezit moznost pouzivani ur€itych sluzeb.

Tato prava mohou byt omezena, napfiklad pokud by splnéni vasi Zzadosti znamenalo zvefejnéni
osobnich udaju jiné osoby, nebo pokud byste nas pozadali o vymaz Udaj(, jejichz uchovavani po nas

vyZaduje zakon, nebo jestlize pro to mame zavazné opravnéné zajmy.

Chcete-li uplatnit kterékoli z téchto prav, muzete nas kontaktovat pomoci kontaktnich udaju
uvedenych nize. V pfipadé nevyfeSenych podnétli mate pravo podat stiznost ufadu pro ochranu
osobnich udaji v misté, kde Zijete, pracujete nebo tam, kde k domnélému poru$eni doslo.

Jak dlouho spoleénost Sony uchovava osobnich udaje?

Spole¢nost Sony udaje o TV po uplynuti pfiblizné 6 mésicl bud vymaze nebo je anonymizuje.

Jak muizete spole€nost Sony kontaktovat v pripadé dotazu?

Spravcem vasich udaju o TV je spole¢nost Sony Visual Products Inc. Nasim zastupcem v EU je
spole¢nost Sony Europe Limited, ktera sidli na adrese The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Jestlize mate néjaké obavy tykajici se zpracovani vasSich udaju, mizete kontaktovat tym pro ochranu
osobnich udaji spole¢nosti Sony Europe Limited e-mailem na adrese: privacyoffice. SEU@sony.com.
Obratit se na nas muzete také postou na adrese: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Pfipadné muzZete kontaktovat
mistni poboc¢ku spolec¢nosti Sony na adrese http://sony-europe.com.



Hvordan Sony bruger dine data

Sony Visual Products Inc. (""Sony"") bruger dine IP-adresser og oplysninger om dit TV til at forbinde
dit TV til internettet, og til at give dig det indhold og de tjenester, som du forespgrger. Vi bruger ogsa
TV-data til at levere Sony Smart TV-funktionalitet, til at lave indholdsanbefalinger og til at udvikle bedre
produkter og tjenester.

Denne privatlivspolitik forklarer ogsd, hvem vi deler TV-data med, hvordan vi overfgrer disse data til
andre lande, hvor leenge vil opbevarer TV-data, hvilke rettigheder og valgmuligheder du har (herunder
rettigheder til at modseette dig databehandling), og hvordan du kan kontakte os med forespgargsler.

Dine valg

Du kan nar som helst treekke dit samtykke tilbage, ved at veelge [Upload TV-brug og statistik] i [Hjeelp]
> [Kundeservice] og aendre dine valg.

Sony Smart TV-tjenester:

Dette lader dig fa glaede af den komplette Smart TV-oplevelse. Vi gar apps tilgeengelige, som bruger
Sony Smart TV-servere, giver dig en 'DRM'-nggle, s du kan tilga indhold, der er beskyttet af Digital
Rights Management-teknologi (DRM), og vi kontrollerer dit TV for at se, om det har den seneste
software installeret. For at ggre dette, indsamler og bruger vi:

* TV'ets enheds-ID, status og oplysninger om indstillinger (sdsom modelnavn, softwareversion, sprog,
region/land).

Programanbefalinger:

Vi tilbyder sggeanbefalinger, anbefalede programmer, miniaturebilleder (thumbnails) af indhold og
Indstilling for Automatisk Start for automatisk at vise den mest sete kanal, nar TV'et taendes, baseret
pa det indhold folk ser. For at gare dette indsamler og bruger vi:

« TV'ets enheds-ID og oplysninger om indstillinger (sdsom modelnavn, softwareversion, sprog,
region/land);

« Data relateret til visningshistorik (sdsom nggleord, oplysninger om programmer set pa dette TV,
sasom genre, titel, programreferencenummer, og hvordan brugeren sggte efter og valgte
programmet); og

« Andre af TV'ets brugsdata (sdsom antal gange du bruger TV'ets funktion til programoptagelse,



indstillinger for kanaltildeling og detaljer om teend/sluk).

Produktforbedringer:

Vi forbedrer vores TV'er, programmer og enhedsindstillinger, ved at analyses kundernes
brugsmgnstre. For at ggre dette, indsamler og bruger vi:

« TV'ets enheds-ID, status og oplysninger om indstillinger (sdsom modelnavn, softwareversion, sprog,
region/land og indstillinger for billeder, lyd og system);

 Brugsdata for TV-applikation og fjernbetjening (sdsom hyppighed af applikationsbrug, tryk pa
fiernbetjeningen, lyd-/visningsformat, billedindstillinger, lyd og system og typenummer for de
tilsluttede enheder, f.eks. USB, HDMI).

Annoncer:

Vi viser ikke reklamer, der er rettet specifikt mod dig. Vi viser dog reklamer, der er specifikke for dit
land/region. For at ggre dette indsamler og bruger vi:

« TV'ets enheds-ID, IP-adresse, MAC-adresse, status og oplysninger om indstillinger (sdsom
modelnavn, softwareversion, sprog, region/land).

Nogle af de oplysninger vi indsamler, og det vi bruger disse oplysninger til, kan variere afhaengigt af
hvilke tjenester, der er tilgaengelige i dit omrade.

Vi behandler ogsa oplysninger om dit TV, der hvor det er nadvendigt for at Sony kan forfglge sine
legitime interesser, som er at levere TV-relaterede tjenester til dig, opretholde datasikkerheden, og
hjeelpe indholdsejere med at bekeempe overtraedelse af deres copyright.

Hvordan Sony deler dine oplysninger

Sony deler oplysninger om dit brug af dette TV, der hvor det er ngdvendigt i forbindelse med en
funktion eller en tjeneste, som du gnsker at bruge.

» Hvis du vil lzere mere om indhold, casting, eller kreative bidragsydere, vil dit TV's enheds-ID, et
Gracenote-ID, og forespgrgslen om yderligere information, blive sendt til Gracenote, for at give dig
disse oplysninger.

* Hvis du bruger en app, som bruger Sony Smart TV-servere, sender vi dit TV's enheds-ID, status og
oplysninger om indstillinger til appens udgiver, sa de kan gare appen tilgeengelig for dig.



Hvis du kontakter din lokale Sony-forhandler med forespgrgsler om dit TV, kan vi blive ngdt til at dele
TV-data med den relevante Sony-forhandler, for at hjaelpe med din forespgargsel.

Persondata kan blive delt med myndigheder, retshandhaevende embedsmeaend og indholdsejere, hvis
de er pakreevet til formalene ovenfor, hvis kraevet ved lov, eller hvis de er ngdvendige for os, for at
beskytte vores legitime interesser, eller indholdsejernes interesser, i overenstemmelse med

geeldende lov.

Hvis vores virksomhed bliver solgt eller fusioneret med en anden virksomhed, vil dine TV-data blive
gjort tilgeengelige for vores radgivere og den kommende kgbers radgivere, og kan blive videregivet il
virksomhedens nye ejere.

VIGTIG BEMARKNING:

Dette TV inkluderer apps og tjenester, der ikke er fra Sony. Privatlivspolitikkerne for disse apps og
tienester forklarer, hvordan de bruger personoplysninger, og hvilke privatlivsindstillinger de tilbyder
(hvis nogen overhovedet). Nogle udsendelsestjenester har ogsa interaktive applikationer - sdsom
HbbTV. Dette omfatter funktioner som Tekst-TV og catch-up. Hvis du slar disse tjenester til, vil du dele
dine TV-data med dem. Du kan konfigurere HbbTV via menuen Indstillinger i [Opseetning af Interaktivt
Program] under Indstillinger. Dette er ikke tilgaengeligt i alle lande.

Hvor overfgrer Sony dine oplysninger til?

Sony Visual Products Inc. er en japansk virksomhed, og dets servere er placeret i forskellige lande i
hele verden (herunder Japan og USA). Disse lande kan have lavere krauv til retslig beskyttelse af TV-
data, end de lovmaessige retningslinjer i dit land. Nar TV-data overfgres til lande uden for det
europeeiske gkonomiomrade (E@S), til et land, som ikke er nyder gavn af EU's
tilstreekkelighedsbestemmelser, beskytter vi dine TV-data ved at bruge EU-Kommissionens
godkendte kontraktklausuler, en passende beskyttelse af personlige oplysninger eller en leverandgrs
bindende virksomhedsregler. Du kan anmode om en kopi af den relevante mekanisme, ved at
kontakte os, som vist nedenfor.

Hvilke rettigheder har du, og hvordan kan du udgve dem?

Du kan ga til [Hjeelp] > [Kundeservice] > [Upload TV-brug og statistik] nar som helst for at
tilbagetraekke samtykke, du har givet til, at vi behandler dine data.

Du har ogsa ret til at bede om en kopi af dine persondata, for at rette eller slette dem, og for at



begraense enhver aktiv behandling af dine persondata. Der hvor du har givet os dit samtykke til, at vi
kan bruge dine oplysninger, eller der hvor vi bruge dine oplysninger til at opfylde en kontrakt med dig,
kan du ogsa bede om at fa dine oplysninger i et struktureret, maskinaflaeseligt format, og bede os om
at dele (porte) disse oplysninger med en anden dataansvarlig.

| tilleeg hertil, kan du modseette dig behandlingen af dine persondata i nogle tilfeelde (mere specifikt,
nar vi ikke er ngdt til at behandle dine data for at imadega et kontraktkrav eller et lovkrav). Dette kan
begraense din muligheder for at bruge bestemte tjenester.

Disse rettigheder kan veere begreensede, for eksempel hvis det at udfgre din forespargsel, vil afslgre
en anden persons persondata, eller hvis du beder os om at slette oplysninger, som loven kraever at
vi opbevarer, eller har overbevisende legitime interesser i at beholde.

For at udgve enhver af disse rettigheder, kan du seette dig i forbindelse med os, ved at bruge
oplysningerne nedenfor. Hvis du har sager, der ikke lgst, har du ret til at klage til en EU-
databeskyttelsesmyndighed, der hvor du bor, arbejder, eller mener et brud har fundet sted.

Hvor leenger opbevarer Sony oplysninger?

Sony enten sletter eller anonymiserer TV-data efter cirka 6 maneder.

Hvordan kommer du i kontakt med Sony, hvis du har spargsmal?

Sony Visual Products Inc. er dataansvarlig for TV-data. Vores repreesentant i EU er Sony Europe
Limited, hvis virksomhedsadresse er The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom.

Hvis du har bekymringer eller anmaerkninger om hvordan vi behandler dine data, kan du kontakte
Sony Europe Limited databeskyttelsesteam, ved at sende en email til privacyoffice. SEU@sony.com.
Du kan ogsa komme i kontakt, ved at skrive til Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, eller du kan kontakte din lokale Sony-
virksomhed pa http://sony-europe.com.



Hoe Sony uw gegevens gebruikt

Sony Visual Products Inc. ('Sony") gebruikt uw IP-adres en informatie over uw TV om uw TV met
internet te verbinden en u op uw verzoek inhoud en services aan te bieden. Als u toestemming geeft,
gebruiken wij TV-gegevens tevens om Sony Smart TV-functionaliteit te bieden,
inhoudsaanbevelingen te maken en betere producten en services te ontwikkelen.

In dit privacybeleid wordt tevens uiteengezet met wie we TV-gegevens delen, hoe we deze
overbrengen naar andere landen, hoe lang we TV-gegevens bewaren, welke rechten en opties u hebt
(inclusief rechten op het bezwaar maken tegen verwerking) en hoe u contact met ons kunt opnemen
als u vragen hebt.

Uw opties

U kunt op elk gewenst moment uw toestemming intrekken door [TV gebruik en statistiek. info
uploaden] te selecteren in [Help] > [Klantondersteuning] en uw keuzes te wijzigen.

Sony Smart TV services:

Hierdoor kunt u de volledige Smart TV-ervaring beleven. We stellen apps beschikbaar die Sony Smart
TV-servers gebruiken, geven u een 'DRM'-sleutel, zodat u toegang krijgt tot inhoud die wordt
beschermd via DRM-technologie (digital rights management, oftewel beheer van digitale rechten) en
controleren of op uw TV de meest recente software is geinstalleerd. Hiertoe verzamelen en gebruiken
we de volgende gegevens:

» Apparaat-ID van TV, status- en instellingsinformatie (zoals modelnaam, softwareversie, taal,
regio/land).

Programma-aanbevelingen:

We bieden zoeksuggesties, aanbevolen programma's, miniatuurweergaven van inhoud en de
Automatisch opstarten insteling waarmee automatisch het meest bekeken kanaal wordt
weergegeven wanneer de TV wordt ingeschakeld. Deze functies zijn gebaseerd op de inhoud die
wordt bekeken. Hiertoe verzamelen en gebruiken we de volgende gegevens:

» Informatie over de status en instellingen van de TV (zoals modelnaam, softwareversie, taal,
regio/land);
« Informatie over kijkgeschiedenis (zoals zoekwoorden, informatie over programma'’s die met deze TV



worden bekeken, zoals genre, titel, referentienummer van programma en hoe de kijker het
programma heeft gezocht en geselecteerd); en

» Overige gebruiksgegevens van de TV (zoals hoe vaak u de functie voor het opnemen van
programma's op uw TV gebruikt, toegewezen kanaalinstellingen en informatie over in- en
uitschakelen).

Productverbeteringen:

We verbeteren onze TV's, toepassingen en apparaatinstellingen door gebruikspatronen van klanten

te analyseren. Hiertoe verzamelen en gebruiken we de volgende gegevens:

» Apparaat-ID van TV en informatie over TV-status en -instellingen (zoals modelnaam, softwareversie,
taal, regio/land en instellingen voor beeld, geluid en systeem);

» Gegevens over TV-toepassingen en gebruik van de afstandsbediening (zoals hoe vaak
toepassingen worden gebruikt, het indrukken van knoppen op de afstandsbediening, audio-
/beeldindeling, instellingen voor beeld, geluid en systeem en typenummer van de aangesloten
apparaten (bijvoorbeeld USB, HDMI).

Advertenties:

We geven geen advertenties weer die specifiek op u zijn gericht. We geven echter wel advertenties
weer voor uw specifieke land/regio. Hiertoe verzamelen en gebruiken we de volgende gegevens:

» Apparaat-ID, IP-adres, MAC-adres, informatie over de status en instellingen van de TV (zoals
modelnaam, softwareversie, taal, regio/land).

Sommige informatie die wij verzamelen en de doeleinden waarvoor wij die gegevens gebruiken,
kunnen variéren afhankelijk van de services die beschikbaar zijn voor uw locatie.

We verwerken tevens informatie over uw TV als dit nodig is om de legitieme belangen van Sony na
te streven, namelijk het leveren van TV-gerelateerde services, vanwege
informatiebeveiligingsdoeleinden en om auteursrechteigenaren te helpen inbreuk op het auteursrecht
te voorkomen.

Hoe Sony uw informatie deelt

Sony deelt informatie over uw gebruik van deze TV om een functie of service die u wilt gebruiken, te
kunnen bieden.



 Als u meer wilt weten over inhoud, rolbezetting of bijdragers van creatieve inhoud, worden uw TV-
apparaat-ID, een Gracenote-ID en het verzoek om meer informatie naar Gracenote gestuurd om u
deze informatie te kunnen bieden.

* Als u een app gebruikt die Sony Smart TV-servers gebruikt, sturen we uw TV-apparaat-ID, status-
en instellingsinformatie naar de uitgever van de app, zodat deze de app beschikbaar kan stellen aan
u.

Wanneer u contact opneemt met uw lokale Sony-vertegenwoordiger met vragen over uw TV, moeten

we mogelijk TV-gegevens delen met die Sony-vertegenwoordiger om u te helpen met uw vraag.

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met overheidsinstanties, rechtshandhavingsambtenaren
en eigenaren van inhoud indien dit vereist is voor de hiervoor vermelde doeleinden, wettelijk verplicht
is of vereist is om onze legitieme belangen, of de belangen van eigenaren van inhoud, te beschermen
in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving.

Als ons bedrijf wordt verkocht of wordt geintegreerd met een ander bedrijf, kunnen uw TV-gegevens
worden bekendgemaakt aan onze adverteerders en de adverteerders van enige potentiéle kopers en
worden doorgegeven aan de nieuwe eigenaren van het bedrijf.

BELANGRIJKE OPMERKING:

Deze TV bevat apps en services die geen eigendom zijn van Sony. In het privacybeleid voor deze
apps en services die geen eigendom zijn van Sony wordt uiteengezet hoe deze apps en services
persoonsgegevens gebruiken en welke privacy-beschermingsmechanismen ze bieden (indien dit het
geval is). Sommige uitzendservices hebben ook interactieve toepassingen - zoals HbbTV. Deze
omvatten functies als tekstservices en gemiste uitzendingen. Als u deze services inschakelt, deelt u
er TV-gegevens mee. U kunt HbbTV configureren via de menu-instellingen in [Instellingen Interactieve
Toepassing] onder Instellingen. Dit is niet in alle landen beschikbaar.

Waar bewaart Sony uw informatie?

Sony Visual Products Inc. is gevestigd in Japan. De servers bevinden zich in verschillende landen
over de hele wereld (waaronder Japan en de Verenigde Staten). Deze landen hebben mogelijk niet
dezelfde wetten voor de bescherming van TV-gegevens als uw land. Wanneer we informatie
overbrengen buiten de Europese Economische Ruimte, en dit gebeurt naar een land dat niet valt
onder een adequaatsbesluit van de Europese Commissie, beschermen we TV-gegevens door door
de Europese Commissie goedgekeurde standaardcontractbepalingen, een gepaste Privacy Shield-
certificering of de bindende bedrijfsvoorschriften van de leverancier voor de verwerker te gebruiken.



U kunt ter controle een exemplaar van het relevante mechanisme aanvragen door op de hieronder
vermelde manier contact op te nemen met ons.

Welke rechten hebt u en hoe kunt u ze uitoefenen?

U kunt op elk gewenst moment naar [Help] > [Klantondersteuning] > [TV gebruik en statistiek. info
uploaden] gaan om door u gegeven toestemming voor onze verwerking van uw gegevens in te

trekken.

U hebt tevens het recht om ons om een exemplaar van uw persoonsgegevens te vragen, deze te
corrigeren of verwijderen en enige actieve verwerking van uw persoonsgegevens te beperken.
Wanneer u ons toestemming hebt gegeven om uw gegevens te gebruiken, of wanneer we gegevens
gebruiken om een contract met u uit te voeren, kunt u tevens uw gegevens opvragen in
gestructureerde, machinaal leesbare indeling en ons vragen deze gegevens te delen met (over te
dragen naar) een andere verwerkingsverantwoordelijke.

Daarnaast kunt u in bepaalde gevallen bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens (in het bijzonder wanneer we de gegevens niet hoeven te verwerken om te
voldoen aan een contractuele of wettelijke verplichting). Hierdoor kan uw mogelijkheid om bepaalde
services te gebruiken worden beperkt.

Deze rechten kunnen beperkt worden, bijvoorbeeld als het tegemoetkomen aan uw verzoek
persoonsgegevens over een andere persoon zou onthullen, of als u ons vraagt informatie te
verwijderen die we wettelijk moeten bewaren, of waarvoor we dwingende wettelijke gronden hebben
om deze te bewaren.

Om een of meer van deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen met gebruikmaking
van de hieronder vermelde contactgegevens. In het geval van onopgeloste problemen hebt u het
recht om een klacht in te dienen bij een EU-instantie voor gegevensbescherming waar u woont, werkt
of denkt dat een schending heeft plaatsgevonden.

Hoe lang bewaart Sony gegevens?

Sony verwijdert TV-gegevens of anonimiseert deze na ongeveer 6 maanden.

Hoe kunt u contact opnemen met Sony als u vragen hebt?

Sony Visual Products Inc. is de verwerkingsverantwoordelijke voor TV-gegevens. Onze



vertegenwoordiger in de EU is Sony Europe Limited, met als bedrijfsadres The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Als u bezorgd bent over hoe wij uw gegevens verwerken, kunt u contact opnemen met het team voor
gegevensprivacy van Sony Europe Limited door een e-mail te sturen naar:
privacyoffice. SEU@sony.com. U kunt ook schriftelijk contact opnemen met Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, of contact
opnemen met uw lokale Sony-vertegenwoordiger op http://sony-europe.com.



Kuidas Sony teie andmeid kasutab

Sony Visual Products Inc. (,Sony") kasutab teie IP-aadressi ja teleri teavet selleks, et telerit internetiga
Uhendada ning pakkuda soovitud sisu ja teenuseid. Kui nBustute, kasutame teie teleri andmeid ka
Sony nutiteleri funktsioonide pakkumiseks, sisu soovituste loomiseks ning paremate toodete ning
teenuste loomiseks.

Privaatsuspoliisis on ka selgitatud, kellega me teleri andmeid jagame, kuidas me andmeid teistesse
riikidesse edastame, kui kaua me teleri andmeid séilitame, millised digused ning valikuv8imalused
teil on (sealhulgas digus andmetdodtlusest keelduda) ja kuidas meiega kisimuste korral Ghendust
votta.

Teie valikud

Voite igal ajal oma ndusoleku tiihistada. Selleks valige menuist [Spikker] > [Klienditugi] suvand
[Laadige Ules telerikasutus ja statistika] ja muutke oma valikuid.

Sony nutiteleri teenused:

See vdimaldab teil kasutada nutitelerit taielikult. Pakume rakendusi, mis kasutavad Sony nutiteleri
servereid, anname teile DRM-v0tme, mis tagab juurdep&dasu digitaaldiguste halduse (DRM)
tarkvaraga kaitstud sisule ning kontrollime, et teie teleris oleks installitud uusim tarkvara. Selleks
kogume ning kasutame:

* teavet seadme ID, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara versioon, keel, piirkond/riik).

Soovitatud programmid:

Pakume vaadatud sisu pdhjal otsingusoovitusi, soovitatud programme, sisu pisipilte ning suvandit
Automaatse kaivitamise seadistus, mis kuvab teleri kaivitamisel automaatselt vaadatuima kanali.
Selleks kogume ning kasutame:

» Teavet teleri oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara versioon, keel, piirkond/riik);

» Vaatamisajaloo andmeid (naiteks otsingu marksénad, selles teleris vaadatud programmide Zanr,
pealkiri, vitenumber ning kuidas kasutaja programmi Ules otsis ning valis); ja

» Muid teleri kasutamise andmeid (naiteks kui tinti kasutate teleril telesaate salvestamise funktsiooni,
maaratud kanalite seadeid ning toite sisse-/valjalilitamise andmeid).



Toodete taiustamine:

Analtisime klientide kasutusmustreid, et taiustada telereid, rakendusi ja seadme seadeid. Selleks
kogume ning kasutame:

» Teavet seadme ID, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara versioon, keel, piirkond/riik
ning piltide, heli ja stisteemi seaded);

» Teavet teleri rakenduste ja kaugjuhtimispuldi kasutamise kohta (nditeks rakenduste
kasutamissagedus, kaugjuhtimispuldi klahvivajutused, heli-/pildivorming, piltide, heli ja sisteemi
seaded ning Uhendatud seadmete tllp ja arv, naiteks USB, HDMI).

Reklaamid:

Me ei esita reklaame, mis on suunatud konkreetselt teile. Kill aga esitame reklaame, mis on suunatud
teie riigile/piirkonnale. Selleks kogume ning kasutame:

» Teavet seadme ID, IP-aadressi, MAC-aadressi, oleku ja seadete kohta (naiteks mudeli nimi, tarkvara
versioon, keel, piirkond/riik).

Kogutav teave ja selle kasutamise eesmargid voivad varieeruda olenevalt teie asukohas
saadaolevatest teenustest.

Tootleme ka teie teleri teavet, mis on Sonyle vajalik digustatud huvide taitmise jaoks — teleriga seotud
teenuste pakkumine, teabeturvalisus ja sisu omanike autoridiguste rikkumise valtimine.

Kuidas jagab Sony teie andmeid

Sony jagab teavet teie teleri kasutamise kohta, kui see on vajalik funktsiooni vdi teenuse pakkumiseks,
mida soovite kasutada.

» Kui soovite lisateavet sisu, nditlejate voi kaasautorite kohta, siis saadetakse teie seadme ID,
Gracenote'i ID ja teabepéring ettevittele Gracenote, et teile vastavad andmed edastada.
 Kui kasutate rakendust, mis kasutab Sony nutiteleri servereid, siis saadame teie seadme ID, oleku
ja seadete teabe rakenduse véljaandjale, et nad saaksid rakenduse teile saadavaks teha.

Kui teil on teleri kohta kiisimusi ja votate Ghendust kohaliku Sony Uksusega, vdib meil olla tarvis teie
taotlusele vastamiseks jagada teavet teie teleri ja selle kasutamise kohta vastava Sony Uksusega.



Isiklikke andmeid vdidakse asjakohase seaduse kohaselt jagada valitsusasutustega,
diguskaitsetodtajatega ja sisu omanikega Ulalnimetatud eesmaérkidel, kui see on seadusega ndutud
vOi on vajalik meie vdi sisu omanike Gigustatud huvide kaitsmiseks.

Kui meie ettevdte milakse ara voi liidetakse mone teise ettevttega, siis vbidakse teie teleri andmeid
edastada meie ja omandaja reklaamipartneritele ning edastada ettevtte uutele omanikele.

TAHTIS MARKUS:

Selles teleris on kolmanda poole (mitte Sony) rakendused ja teenused. Nende rakenduste ja teenuste
privaatsuspoliisid selgitavad, kuidas neis kasutatakse isiklikke andmeid ja millised privaatsusseaded
on voimalikud (kui Uldse). Mdnel leviteenusel vdivad olla interaktiivsed rakendused, naiteks HbbTV.
Siia kuuluvad funktsioonid nagu teletekst ja tagantjargi vaatamine. Kui lubate need teenused, siis
jagate nendega teleri andmeid. HbbTV-d saate konfigureerida seadete menli kaudu, valides suvandi
[Interaktiivse Rakenduse Haalestus] ja Seaded. See vdimalus pole kdikides riikides saadaval.

Kuhu Sony teie andmed edastab

Sony Visual Products Inc. on Jaapanis registreeritud ettevote ja selle serverid vdivad asuda
erinevates riikides tle maailma (sh Jaapan ja Ameerika Uhendriigid). Sellistes riikides ei pruugi teleri
andmetele kehtida samal tasemel diguskaitse nagu kehtib teie riigis. Kui edastame teleri andmeid
EMP-st valjapoole sellisesse riiki, kus sellele ei kehti EL-i komisjoni kaitse piisavuse otsus, siis
kaitseme andmeid EL-i komisjoni heaks kiidetud lepingu tudptingimuste, asjakohase Privacy Shield
sertifikaadi vOi tarnija tootlejat siduvate kontsernisiseste eeskirjade kohaselt. Kui vdtate meiega
alljargneval viisil Uhendust, on teil voimalik ndha koopiat asjakohasest mehhanismist.

Millised on teie digused ja kuidas saate neid kasutada?

Voite igal ajal oma andmete t66tlemise ndusoleku tihistada. Selleks valige [Spikker] > [Klienditugi] >
[Laadige Ules telerikasutus ja statistika).

Samuti on teil digus kisida Sonylt koopiat oma andmete kohta, seda parandada vo6i kustutada ja
piirata oma andmete aktiivset to6tlust. Nende andmete puhul, mille jaoks olete meile andnud
ndusoleku kasutamiseks vdi mida kasutame teiega lepingu taitmiseks, saate kisida valjastamist
korrastatud masinloetavas vormis ning teise andmetdoétlejaga jagamist (portimist).

Peale selle saate teatud tingimustes (tapsemini siis, kui me ei pea andmeid téétlema lepingulise voi
seadusliku ndude taitmiseks) andmettotiusele vastu vaielda. See vbib mojutada teatud teenuste
kattesaadavust.



Need Gigused vdivad olla piiratud — naiteks kui teie taotluse taitmine avaldaks teise isiku isiklikke
andmeid voi kui palute meil kustutada andmeid, mida peame seaduse alusel sdilitama v&i mille
sdilitamiseks on meil veenvad digustatud huvid.

Nende diguste kasutamiseks votke meiega Uhendust alljargnevate juhiste kohaselt. Lahendamata
probleemide korral on teil digus esitada kaebus ELi andmekaitseasutusele elukohas, tdokohas voi
diguse rikkumise toimumiskohas.

Kui kaua hoiab Sony andmeid alles?

Sony kustutab teleri andmed v6i muudab need anonuiiimseks umbes kuue kuu jooksul.

Kuidas saab Sonyga kiisimuste korral ihendust votta?

Sony Visual Products Inc. on teleri andmete andmettotleja. Meie esindaja ELis on Sony Europe
Limited, mille tegevuskoha aadress on The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Kui teil on kisimusi meie andmettotluse kohta, saate votta Uhendust Sony Europe Limitedi
andmekaitsemeeskonnaga, saates e-kirja aadressile privacyoffice. SEU@sony.com. Samuti voite
kirjutada ettevottele Sony Europe Limited aadressil The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Vaite votta Ghendust ka kohaliku Sony ettevdttega
veebiaadressil http://sony-europe.com.



Miten Sony kayttaa tietojasi

Sony Visual Products Inc. ("Sony") kayttaa IP-osoitettasi ja tietoja TV:stasi yhdistamaan TV:si
internetiin ja tarjoamaan sinulle pyytamaasi sisaltda ja palveluja. Mikali annat suostumuksesi,

kaytamme TV-tietojasi myods Sony Smart TV -toiminnallisuuksien tarjpamiseen, antaaksemme
sisaltdsuosituksia seka kehittamaan entisté parempia tuotteita ja palveluita.

Tietosuojaseloste selittdéd myds, kenen kanssa jaamme TV-tietoja, miten siirramme niita muihin
maihin, kuinka kauan sailytamme TV-tietoja, mité oikeuksia ja vaihtoehtoja sinulla on (mukaan
lukien oikeus vastustaa tietojen kasittelyd) sek&a miten voit ottaa meihin yhteyttd, mikali sinulla on
kysyttavaa.

Vaihtoehtosi

Voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa valitsemalla [Lataa TV:n kaytto- ja tilastotiedot]
kohdassa [Ohje] > [Asiakastuki] ja muuttamalla valintojasi.
Sony Smart TV -palvelut:

Saat kokea tayden aly-TV-kokemuksen. Voit kayttaa sovelluksia, jotka kayttavat Sony Smart TV -
palveluita, ja saat 'DRM'-avaimen, jolla paaset digitaalisen kayttdoikeuksien hallinnan (DRM-
tekniikka) suojaamaan sisaltoon. Tarkistamme TV:si myos varmistaaksemme, etté siihen on
asennettu uusin ohjelmistopaivitys. Taté tarkoitusta varten kerddmme ja kaytdmme seuraavia
tietoja:

» TV-laitteen ID, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio, kieli, alue/maa).
Ohjelmasuositukset:

Tarjoamme hakusuosituksia, suosittelemme ohjelmia, lyhyita sisaltbkuvauksia sekd Automaattinen
aloitus asetus, joka nayttdd automaattisesti katsotuimmat kanavat, kun TV laitetaan péaélle,
perustuen ihmisten katsomaan sisaltéon. Tata tarkoitusta varten kerédmme ja kdytamme seuraavia
tietoja:

» TV:n tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio, kieli, alue/maa);

« Historiatiedot katsotuista ohjelmista (kuten hakusanat, tietoa ohjelmista, joita katsotaan tdman
TV:n valityksella, kuten tyyppi, otsikko, ohjelman viitenumero ja kuinka katsoja etsi ja valitsi
ohjelman); ja

* Muut TV:n kayttétiedot (kuten kuinka usein kaytat TV:n tallennustoimintoa, kanava-asetukset ja
virran paalle/pois kytkenta).



Tuotekehitys:

Kehitamme televisioitamme, sovelluksiamme ja laiteasetuksiamme analysoimalla asiakkaidemme
kayttotottumuksia. Tata tarkoitusta varten kerddmme ja kaytdmme seuraavia tietoja:

» TV-laitteen ID, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio, kieli, alue/maa seka kuvan,
aanen ja jarjestelman asetukset);

» TV-sovellusten ja kauko-ohjaimen kayttétiedot (kuten sovellusten kayttétajuus, kauko-ohjaimen
nappainten painaminen, aani/kuvaformaatti, kuva-asetukset, aani ja jarjestelma seka yhdistettyjen
laitteiden tyyppinumero, esim. USB, HDMI).

Mainokset:

Emme tarjoa mainoksia, jotka on kohdennettu juuri sinulle. Tarjoamme kuitenkin mainoksia, jotka
ovat maa-/aluekohtaisia. Tata tarkoitusta varten kerédmme ja k&ytdmme seuraavia tietoja:

» TV-laitteen tunnus, IP-osoite, MAC-o0soite, tila- ja asetustiedot (kuten mallin nimi, ohjelmistoversio,
kieli, alue/maa).

Jotkin keraamistamme tiedoista seka tarkoitukset, joita varten keraamme tietoja, saattavat vaihdella
riippuen sijainnissasi saatavilla olevista palveluista.

Kasittelemme TV-tietojasi myos, kun se on valttamatonta Sonylle oikeutetun edun perusteella,
kuten toimittaaksemme sinulle TV-palveluita, tietosuojasyista ja auttaaksemme siséltdoikeuksien
haltijoita suojautumaan tekijanoikeusrikkomuksilta.

Sony jakaa tietojasi

Sony jakaa TV:n kayttotietojasi, mikali sitd edellytetddn haluamasi toiminnallisuuden tai palvelun
toimittamiseksi.

» Mikali haluat lisatietoja sisallosta, esiintyjista tai siséllontuottajista, TV-laitteesi ID, Gracenote-ID ja
lisatietopyyntd lahetetdédn Gracenotelle, jotta saisit lisatietoja.

» Mikali kaytat Sony Smart TV:n palvelimia kayttdvaa sovellusta, lahetamme TV:si laite-ID:n ja tila-
ja asetustiedot sovelluksen julkaisijalle, jotta he voivat antaa sinulle kayttoikeuden sovellukseen.
Jos otat yhteytta paikalliseen Sony-edustajaan TV-laitteeseesi liittyvien kysymysten vuoksi, meidan
on ehka jaettava TV-tietosi kyseisen Sony-yksikdn kanssa auttaaksemme sinua.

Henkilbtietoja voidaan jakaa viranomaisten, lainkayttajien ja sisalldnomistajien kanssa, mikali ylla
mainitut tarkoitukset tai laki sitd edellyttavat, tai meidan on tehtéava niin suojataksemme oikeutettuja



etujamme tai sisdlldnomistajien oikeuksia sovellettavan lain mukaisesti.

Mikali liiketoimintamme myydaan tai yhdistetaan toiseen liiketoimintaan, tietosi saatetaan julkaista
neuvonantajillemme ja potentiaalisen ostajan neuvonantajille, ja voidaan antaa edelleen uusille
liketoiminnan omistajille.

TARKEAA:

Tama TV sisaltaa sovelluksia ja palveluita, jotka eivét ole Sonyn tuottamia. Naiden sovellusten ja
palveluiden tietosuojaseloste selittdd, kuinka ne kayttavat henkilttietoja ja mitd yksityisyydensuoja-
asetuksia niisséa on (mikali on). Joillain [&hetyspalveluilla on myo6s interaktiivisia sovelluksia - kuten
HbbTV. Tama sisaltda toimintoja, kuten tekstipalvelu ja catch-up -palvelu. Jos otat nama palvelut
kayttoosi, jaat TV-tietosi niiden kanssa. Voit konfiguroida HbbTV:n k&ytt6on asetuksista kohdassa
[Interaktiivisen Sovelluksen Asetus] Asetukset-valikossa. Tama ei ole kaytettavisséa kaikissa maissa.

Mihin Sony siirtéa tietojasi?

Sony Visual Products Inc. on Japanissa rekisterdity yhti6, ja sen palvelimet voivat sijaita useissa
maissa ympéari maailman (mukaan lukien Japani tai Yhdysvallat). Naiden maiden lainsaadanto ei
valttdmatta suojaa tietojasi samalla tavalla kuin oman maasi lainsaadantd. Jos TV-tietoja siirretdan
ETA:n ulkopuolelle maihin, joiden osalta Euroopan komissio ei ole tehnyt tietosuojan tason
riittavyytté koskevaa paatosta, tietoja suojataan Euroopan komission mallisopimuslausekkeiden
mukaisesti, soveltuvan Privacy Shield -sertifikaatin tai myyjan omien kasittelijaa sitovien sdantdjen
mukaisesti. Voit pyytaa kopion naistd mekanismeista ottamalla yhteytta meihin alla selitetylla
tavalla.

Mit& oikeuksia sinulla on ja miten voit kayttaa niita?

Voit milloin tahansa menna kohtaan [Ohje] > [Asiakastuki] > [Lataa TV:n kaytto- ja tilastotiedot] ja
perua suostumuksesi tietojesi kasittelyyn.

Sinulla on myds oikeus pyytdd meilt kopio henkildtiedoistasi, pyytaa meitd korjaamaan tai
poistamaan tietosi, ja rajoittaa henkildtietojesi kasittelyd. Jos olet antanut meille suostumuksesi
tietojesi kayttamiseen tai olemme kayttaneet tietoja tayttddksemme kanssasi tehdyn sopimuksen,
voit myds pyytaa meilta tietosi jasennellyssa, koneellisesti luettavassa muodossa ja pyytaa meita
jakamaan (toimittamaan) tietosi toiselle tietojen kasittelijalle.

Liséksi voit joissain tapauksissa vastustaa tietojesi kasittelya (tilanteissa, joissa meidéan ei tarvitse
kasitella tietojasi tayttadaksemme sopimuksellisia tai lainsaadanndn meille asettamia vaatimuksia).
Tama voi rajoittaa joiden palveluiden kayttoasi.



Naita oikeuksia voidaan rajoittaa, esimerkiksi mikali pyyntési toteuttaminen aiheuttaisi toisen
henkilon henkilbtietojen paljastamisen tai pyydat meitd tuhoamaan tietoja, joita meidén on lain
mukaan sailytettava, tai tietoja, joita meilld on pakottava tarve sailyttaa.

Kayttaéksesi oikeuksiasi voit olla meihin yhteydessa alla olevia yhteystietoja kayttaen. Mikali sinulla
on ratkaisemattomia huolenaiheita, sinulla on oikeus valittaa EU:n tietosuojaviranomaisille asuin- tai

tyoskentelymaassasi tai maassa, jossa uskot tietosuojarikkomuksen tapahtuneen.

Kuinka kauan Sony sdilyttaa tietoja?

Sony joko tuhoaa TV-tiedot tai anonymisoi ne noin 6 kuukauden kuluttua.

Miten voit olla Sonyyn yhteydessa4, jos sinulla on kysyttavaa?

Sony Visual Products Inc on TV-tietojen rekisterinpitdja. Edustajamme EU:ssa on Sony Europe
Limited, jonka osoite on The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, The United Kingdom.

Mikali sinulla on kysyttavaa siitd, miten kasittelemme tietojasi, voit olla yhteydessé Sony Europe
Limitedin tietosuojayksikk6on lahettamalla sahkopostia osoitteeseen: privacyoffice. SEU@sony.com.
Voit myos kirjoittaa osoitteeseen: Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, tai olla yhteydessa paikalliseen Sony-
yhtioon, Internet: http://sony-europe.com.



Utilisation de vos donnée par Sony

Sony Visual Products Inc. (« Sony ») utilise votre adresse IP et les informations concernant votre
téléviseur pour connecter celui-ci a Internet et fournir le contenu et les services que vous
demandez. Si vous nous donnez votre accord, nous utilisons également les données du téléviseur
pour fournir la fonctionnalité Sony Smart TV, afin de créer des recommandations de contenu et
développer de meilleurs produits et services.

Cette politique de confidentialité explique également avec qui nous partageons les données du
téléviseur, comment nous les transférons vers d'autres pays, la durée pendant laquelle nous les
conservons, les droits et les choix dont vous disposez (y compris le droit de vous opposer au
traitement des données), et comment vous pouvez nous contacter en posant des questions.

Vos choix

Vous pouvez retirer votre accord a tout moment en sélectionnant [Envoyer les infos d'utilisation et
stats du TV] dans [Aide] > [Assistance clientele] et en modifiant vos choix.

Services Sony Smart TV :

Cela vous permet de bénéficier de I'expérience compléte de téléviseur intelligent. Nous mettons a
votre disposition des applications qui utilisent les serveurs Sony Smart TV et vous procurent une clé
« DRM » pour vous permettre d'accéder au contenu protégé par la technologie de gestion des
droits numériques (DRM), et nous vérifions que votre téléviseur dispose du logiciel le plus récent. A
cet effet, nous recueillons et utilisons les éléments suivants :

« Identifiant du téléviseur, informations relatives a I'état et & la configuration (telles que le nom du
modele, la version du logiciel, la langue, la région/le pays).

Recommandations de programmes :

Nous proposons des suggestions de recherche, des programmes recommandés, des vignettes de
contenu et des Paramétres de Démarrage Auto pour afficher automatiguement les chaines les plus
regardées lorsque le téléviseur s'allume, en fonction du contenu regardé par les personnes. A cet
effet, nous recueillons et utilisons les éléments suivants :

« Informations relatives a I'état et a la configuration du téléviseur (telles que le nom du modeéle, la
version du logiciel, la langue, la région/le pays);



» Données de I'historique d'affichage (telles que les mots-clés de recherche, les informations sur les
programmes regardés sur ce téléviseur, telles que le genre, le titre, le numéro de référence des
programmes et la maniere dont le téléspectateur a recherché et sélectionné le programme); et

» D'autres données relatives a I'utilisation du téléviseur (telles que le nombre de fois que vous
utilisez la fonction d'enregistrement d'un programme sur votre téléviseur, les réglages d'attribution

de chaines et les informations relatives a la mise sous tension et hors tension).
Améliorations du produit :

Nous améliorons nos téléviseurs, les applications et les paramétres des appareils en analysant les
schémas d'utilisation des clients. A cet effet, nous recueillons et utilisons les éléments suivants :

« Identifiant du téléviseur, informations relatives a I'état et a la configuration (telles que le nom du
modele, la version du logiciel, la langue, la région/le pays, ainsi que des paramétres relatifs aux
images, aux sons et au systeme);

» Données d'utilisation de I'application du téléviseur et de la télécommande (telles que la fréquence
d'utilisation de l'application, les appuis sur le bouton de la télécommande, le format audio/vidéo, les
réglages relatifs aux images, aux sons et au systeme, ainsi que le type et le nombre d'appareils
connectés, par exemple USB, HDMI).

Annonces publicitaires :

Nous ne délivrons pas des publicités qui ont été ciblées spécialement pour vous. Cependant, nous
délivrons des publicités propres a votre pays ou région. A cet effet, nous recueillons et utilisons les
éléments suivants :

« |[dentifiant du téléviseur, adresse IP, adresse MAC, informations relatives a I'état et a la
configuration (telles que le nom du modele, la version du logiciel, la langue, la région/le pays).

Certaines informations que nous recueillons et les raisons de leur utilisation peuvent varier selon les
services disponibles dans votre région.

Nous traitons également les informations relatives a votre téléviseur lorsqu'il est nécessaire a Sony
de poursuivre ses intéréts |égitimes qui consistent a vous fournir des services associés au
téléviseur, pour des motifs liés a la sécurité des informations, ainsi que pour aider les propriétaires
de contenus a empécher la violation de leurs droits d'auteur.

Partage vos informations par Sony



Sony partage des informations concernant votre utilisation de ce téléviseur lorsqu'il est nécessaire
de fournir une fonction ou un service que vous souhaitez utiliser.

» Si vous souhaitez obtenir plus informations sur le contenu, la distribution ou les contributeurs
créatifs, l'identifiant de votre téléviseur, un identifiant Gracenote ainsi que la demande
d'informations supplémentaires seront envoyés a Gracenote afin de vous fournir ces informations.
* Si vous utilisez une application qui fait appel aux serveurs Sony Smart TV, nous envoyons
I'identifiant de votre téléviseur ainsi que les informations relatives a son état et sa configuration a

I'éditeur de I'application, afin qu'il soit en mesure de mettre I'application & votre disposition.

Si vous contactez votre représentant Sony local pour des questions relatives a votre téléviseur,
nous serons peut-étre amenés a partager les données de votre téléviseur avec ce représentant
Sony afin qu'il puisse répondre a votre demande.

Les données personnelles peuvent étre partagées avec les autorités publiques, les autorités
policieres et les propriétaires de contenus pour les raisons exposées ci-dessus, si cela est imposé
par la loi ou si cela est nécessaire pour protéger nos intéréts légitimes, ou les intéréts de
propriétaires de contenus, conformément aux lois applicables.

Si notre activité est vendue ou intégrée a d'autres activités, les données de votre téléviseur sont
susceptibles d'étre divulguées a nos conseillers, ainsi qu'aux conseillers d'éventuels acquéreurs, et
peuvent étre transmises aux nouveaux propriétaires de l'activité.

REMARQUE IMPORTANTE :

Ce téléviseur inclut des applications et des services qui ne sont pas développés par Sony. Les
politiques de confidentialité de ceux-ci expliquent comment ils utilisent les données personnelles et
les contrbles de confidentialité qu'ils fournissent (le cas échéant). Certains services de diffusion
disposent également d'applications interactives (comme HbbTV). Cela inclut des fonctionnalités
telles que le service télétexte et le rattrapage. Si vous activez ces services, vous partagerez les
données de téléviseur avec ceux-ci. Vous pouvez configurer HbbTV via le menu Parametre dans
[Réglage de I'application interactive] sous Parameétres. Ces services ne sont pas disponibles dans
tous les pays.

Ou sont transférées vos informations par Sony ?

Sony Visual Products Inc. est une société domiciliée au Japon et ses serveurs peuvent étre
localisés dans divers pays dans le monde (y compris le Japon ou les Etats-Unis). Ces pays peuvent



ne pas garantir le méme niveau de protection juridique pour les données des téléviseurs que les
lois en vigueur dans votre pays. Si nous transférons les données du téléviseur en dehors de I'EEE
Vers un pays non soumis a une décision de conformité par la Commission européenne, hous
protégeons ces données par les clauses contractuelles standard approuvées par la Commission
européenne, une certification de protection de la confidentialité adaptée ou des Régles d'entreprise
contraignantes. Sur demande, une copie du document détaillant le mécanisme en question peut

vous étre adressée pour examen, en nous contactant comme indiqué ci-dessous.

Quels sont les droits dont vous disposez et comment pouvez-vous les exercer ?

Vous pouvez accéder a tout moment a [Aide] > [Assistance clientele] > [Envoyer les infos
d'utilisation et stats du TV] pour retirer I'accord que vous nous avez donné pour traiter vos données.

Vous avez également le droit de demander une copie de vos données personnelles, de les corriger
ou de les supprimer, ainsi que de limiter tout traitement actif de celle-ci. Si vous nous avez donné
votre accord pour utiliser vos données, ou si nous utilisons les données dans le cadre d'un contrat
avec vous, vous pouvez également réclamer vos données dans un format structuré lisible par un
ordinateur et nous demander de partager (porter) ces données avec un autre contrdleur.

En outre vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles dans certaines
circonstances (notamment, lorsque nous n'avons pas a traiter les données en vue de satisfaire une
obligation contractuelle ou Iégale). Cela peut toutefois limiter votre possibilité d'utiliser certains
services.

Ces droits peuvent étre limités, par exemple dans le cas ou la réponse a votre demande dévoilerait
des données personnelles d'une autre personne, ou si vous nous demandez de supprimer des
informations que la loi nous exige de conserver, ou si nous avons des intéréts légitimes
incontestables pour conserver ces informations.

Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter en utilisant les informations détaillées ci-
dessous. Pour toute question non résolue, vous avez le droit de contacter une autorité de protection
des données européenne dans le pays ol vous vivez ou travaillez, ou si vous avez des raisons de
penser qu'une violation s'est produite.

Quelle est durée de conservation des données par Sony ?

Sony supprime les données des téléviseurs ou les anonymise au bout de 6 mois environ.



Comment pouvez-vous contacter Sony si vous avez des questions ?

Sony Visual Products Inc. est le contréleur pour les données concernant les téléviseurs. Notre
représentant dans I'Union européenne est Sony Europe Limited, dont I'adresse commerciale est :
The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, The United Kingdom.

Si vous avez d'autres questions concernant le traitement de vos données, vous pouvez contacter
I'équipe en charge de la confidentialité des données de Sony Europe Limited en envoyant un e-mail
a l'adresse : privacyoffice. SEU@sony.com. Vous pouvez également nous contacter en écrivant a
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom, ou contacter votre représentant Sony local sur le site http://sony-europe.com.



Verwendung lhrer Daten durch Sony

Sony Visual Products Inc. (,Sony") verwendet Ihre IP-Adresse und Informationen tber Ihren TV, um
diesen mit dem Internet zu verbinden und von lhnen angeforderte Inhalte und Dienste
bereitzustellen. Ihre Zustimmung vorausgesetzt, verwenden wir TV-Daten auch fur die
Bereitstellung der Sony Smart TV-Funktion, um Inhaltsempfehlungen zu erstellen und um
verbesserte Produkte und Dienste zu entwickeln.

Diese Datenschutzerklarung erklart auch, an wen wir TV-Daten weitergeben, wie wir sie in andere
Lander ubertragen, wie lange wir TV-Daten aufbewahren, welche Rechte und
Auswahlméglichkeiten Sie haben (einschlie3lich des Rechts, der Verarbeitung zu widersprechen)
und wie Sie sich bei Fragen an uns wenden kdnnen.

Ihre Auswahlmaoglichkeiten

Sie kénnen lhre Zustimmung jederzeit widerrufen, indem Sie in [Hilfe] > [Kundenservice & Hilfe] die
Option [TV-Nutzung und Statistiken hochladen] wahlen und lhre Auswahl &ndern.

Sony Smart TV-Dienste:

Auf diese Weise konnen Sie Smart TV umfassend erleben. Wir stellen Anwendungen zur
Verfligung, die Sony Smart TV-Server verwenden, stellen IThnen einen DRM-Schliissel zur
Verfiigung, sodass Sie auf durch die Digital Rights Management (DRM)-Technologie geschitzte
Inhalte zugreifen kdnnen, und wir prifen, ob auf Ihrem TV die neueste Software installiert ist. Zu
diesem Zweck erfassen und verwenden wir folgende Informationen:

» TV-Geréte-ID, Status- und Einstellungsinformationen (wie Modellname, Softwareversion, Sprache,
Region/Land).

Programmempfehlungen:

Wir bieten Suchvorschlage, empfohlene Programme, Miniaturansichten von Inhalten und die Auto
Start Einstellung, um beim Einschalten des TV den am haufigsten gesehenen Kanal zu zeigen,
basierend auf angesehenen Inhalten. Zu diesem Zweck erfassen und verwenden wir folgende
Informationen:

« Status und Einstellungsinformationen des TVs (wie Modellname, Softwareversion, Sprache,
Region/Land);



» Daten zur Nutzung der Programme (wie Suchbegriffe, Informationen tber Sendungen, die Uber
diesen TV angesehen werden, z. B. Genre, Titel, Sendungsreferenznummer und wie der Zuschauer
das Programm gesucht und ausgewahlt hat); und

» Weitere Daten zur TV-Nutzung (z. B. Informationen dazu, wie oft Sie die Funktion zum
Aufzeichnen von Sendungen auf Ihrem TV verwendet haben, Kanalzuweisungseinstellungen und
Einzelheiten zum Ein- und Ausschalten).

Produktverbesserungen:

Wir verbessern unsere TVs, Anwendungen und Geréteeinstellungen, indem wir Nutzungsmuster
der Kunden analysieren. Zu diesem Zweck erfassen und verwenden wir folgende Informationen:

» TV-Geréte-ID, Status- und Einstellungsinformationen (wie Modellname, Softwareversion, Sprache,
Region/Land und Einstellungen fir Bild, Ton und System);

 Daten zur Nutzung von TV-Anwendungen und der Fernbedienung (z. B. Haufigkeit der Nutzung
von Anwendungen, Driicken der Tasten auf der Fernbedienung, Audio/Video-Format, Einstellungen
fur Bild, Ton und System und Typnummer der angeschlossenen Geréte, z. B. USB, HDMI).

Werbung:

Wir schalten keine Werbung, die speziell auf Sie zugeschnitten ist, aber Werbung speziell fr lhr
Land/lhre Region. Zu diesem Zweck erfassen und verwenden wir die folgenden Informationen:

» TV-Geréte-ID, IP-Adresse, MAC-Adresse, Status- und Einstellungsinformationen (wie
Modellname, Softwareversion, Sprache, Region/Land).

Einige der Informationen, die wir erfassen, und die Zwecke, fur die wir Daten verwenden, kdnnen je
nach den an Ihrem Standort verfiigbaren Diensten variieren.

Wir verarbeiten auch Informationen Uber Ihren TV, wenn dies notwendig ist, damit Sony seine
legitimen Interessen verfolgen kann. Diese bestehen darin, Ihnen TV-bezogene Dienste
bereitzustellen, die Informationssicherheit zu gewahrleisten und Inhaltsbesitzer zu unterstiitzen,
Urheberrechtsverletzungen zu verhindern.

Weitergabe lhrer Informationen durch Sony

Sony gibt Informationen Uber Ihre Nutzung dieses TVs weiter, wenn dies flr die Bereitstellung einer
Funktion oder eines Dienstes, die bzw. den Sie verwenden mochten, erforderlich ist.



» Wenn Sie mehr Uber Inhalte, zur Besetzung oder zu beteiligten Kreativen erfahren mochten,
werden lhre TV-Gerate-ID, eine Gracenote-ID und die Anforderung weiterer Informationen an
Gracenote gesendet, um lhnen diese Details bereitzustellen.

* Wenn Sie eine Anwendung nutzen, die Sony Smart TV-Server verwendet, senden wir lhre TV-
Gerate-ID, Status- und Einstellungsinformationen an den Herausgeber der Anwendung, damit
dieser Ihnen die Anwendung zur Verfigung stellen kann.

Wenn Sie sich mit Ihrer Sony Niederlassung vor Ort wegen Fragen zu Ihrem TV in Verbindung
setzen, missen wir moglicherweise Daten zu lhrem TV an diese Sony Niederlassung weitergeben,
um lhre Anfrage beantworten zu kénnen.

Personenbezogene Daten kdnnen an Behorden, Strafverfolgungsbehdrden und Inhaltseigentiimer
weitergegeben werden, wenn dies fur die oben genannten Zwecke erforderlich ist, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn wir unsere legitimen Interessen oder die Interessen der
Inhaltseigentiimer in Ubereinstimmung mit geltendem Recht schiitzen miissen.

Wenn unser Unternehmen verkauft oder in ein anderes Unternehmen integriert wird, kénnen lhre
TV-Daten an unsere Berater, die Berater potenzieller Kaufer sowie an die neuen Eigentiimer des
Unternehmens weitergegeben werden.

WICHTIGER HINWEIS:

Dieser TV enthalt Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen. Die
Datenschutzerklarungen fur diese Anwendungen und Dienste, die nicht von Sony stammen,
erlautern, wie sie personenbezogene Daten verwenden und welche Datenschutzkontrollen sie
bieten (falls vorhanden). Einige Ubertragungsdienste verfiigen auch uiber interaktive Anwendungen
—wie z. B. HbbTV. Dazu gehdren Funktionen wie Textdienste und CatchUp. Wenn Sie diese
Dienste aktivieren, geben Sie TV-Daten mit diese weiter. Sie kdnnen HbbTV Uber das
Einstellungsmend in [Interaktive Anwendungseinrichtung] unter ,Einstellungen® konfigurieren. Diese
Option ist nicht in allen Landern verfugbar.

Wohin ubertragt Sony lhre Informationen?

Sony Visual Products Inc. ist ein japanisches Unternehmen mit Servern in diversen Landern
(einschlieBlich Japan und den USA). In diesen Landern gibt es moglicherweise nicht denselben
Rechtsschutz fur die TV-Daten, wie dies in lhrem Land gesetzlich vorgeschrieben ist. Wenn TV-
Daten an Lander auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums tbertragen werden und es sich um
ein Land handelt, fir das keine Angemessenheitsentscheidung der EU-Kommission vorliegt, sind



die TV-Daten geschiitzt mittelst der durch die EU-Kommission genehmigten
Standardvertragsklauseln, einer entsprechenden Datenschutzvereinbarung oder der verbindlichen
unternehmensinternen Vorschriften eines Anbieters. Eine Kopie des entsprechenden Mechanismus
kénnen Sie zur Prifung anfordern, indem Sie sich wie nachfolgend angefihrt an uns wenden.

Welche Rechte besitzen Sie und wie kdnnen Sie diese ausiben?

Sie konnen jederzeit unter [Hilfe] > [Kundenservice & Hilfe] > [TV-Nutzung und Statistiken
hochladen] Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten widerrufen.

Sie haben auch das Recht, eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten anzufordern, diese zu
korrigieren oder zu I6schen und die aktive Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
einzuschranken. Wenn Sie uns lhre Einwilligung zur Nutzung Ihrer Daten gegeben haben oder
wenn wir Daten zur Erfullung eines Vertrages mit Ihnen verwenden, kdnnen Sie Ihre Daten auch in
einem strukturierten, maschinenlesbaren Format anfordern und uns bitten, diese Daten an einen
anderen Datenverantwortlichen weiterzugeben (zu portieren).

Darlber hinaus kdnnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter Umstanden
widersprechen (insbesondere, wenn wir die Daten nicht zur Erfillung einer vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtung verarbeiten missen). Dies kann Ihre Méglichkeiten zur Nutzung
bestimmter Dienste einschranken.

Diese Rechte kdnnen eingeschrankt sein, z. B. wenn die Erfullung lhrer Anfrage personenbezogene
Daten Uber eine andere Person offenlegen wirde, oder wenn Sie uns auffordern, Informationen zu
I6schen, zu deren Aufbewahrung wir gesetzlich verpflichtet sind, oder wenn Sie ein zwingendes
berechtigtes Interesse daran haben.

Um von diesen Rechten Gebrauch zu machen, kénnen Sie sich Uber die unten aufgefihrten
Angaben an uns wenden. Bei ungeldsten Problemen kdnnen Sie sich auf3erdem bei einer
Datenschutzbehotrde in einem Land der EU beschweren, in dem Sie leben, arbeiten oder wo Sie
glauben, dass ein Verstol} stattgefunden haben kdnnte.

Wie lange speichert Sony Daten?

Sony l6scht entweder TV-Daten oder anonymisiert sie nach ungefahr 6 Monaten.

Wie kdnnen Sie sich bei Fragen an Sony wenden?



Sony Visual Products Inc. ist der Datenverantwortliche fir TV-Daten. Unser Vertreter in der EU ist
Sony Europe Limited mit folgender Geschaftsadresse: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Sollten Sie Bedenken beztiglich der Nutzung Ihrer Daten haben, kdnnen Sie sich per E-Mail an das
Datenschutzteam von Sony Europe Limited wenden: privacyoffice. SEU@sony.com. Sie kdnnen
sich auch schriftlich an Sony unter folgender Adresse wenden: Sony Europe Limited, The Privacy
Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Weiterhin haben
Sie die Mdglichkeit, Ihre Sony Niederlassung vor Ort unter http://sony-europe.com zu kontaktieren.



Mwg xpnoipotroiei Ta dedopéva oag n Sony

H Sony Visual Products Inc. (“Sony”) xpnoigotroigi Tn d1e0Buvon IP kai TIg TTAnpo@opieg OXETIKA e
TNV TV oag yia 1n ouvdeon TG TV oTo internet kaBwg Kal yia TV TTAPOXI TOU TTEPIEXOMEVOU KAl TWV
uTTNPEECIWY TToU ¢nTdTE. AV TTapaXwWpPAOETE TN ouvaiveor) oag, Ta dsdouéva g TV Ba
XpnoigoTroloUvTal TTioNG yia TIG Asitoupyieg Sony Smart TV, yia T dnuioupyia TpoTdoewy

TTEPIEXOPEVOU KAl TNV AVATITUEN KAAUTEPWYV TTPOIOVTWYV KAl UTTNPECIWV.

H TTapouoa TTOMITIKA aTTopPRTOU ENYEi £TTIONG O€ TTOIOUG KOIVOTToIOUUE Ta dedopéva Tng TV, Tov
TPOTTO HETAPOPAG TOUG 0€ AAAEG XWPEG, TO XPOoVIKS diaoTnua diatApnong Twv dedopévwy NG TV, T
OIKQIWKATA KAl ETTIAOYEG £XETE (OUPTTEPIAANBAVOUEVWY TWV SIKAIWPATWY UTTOROANG £voTaoNg
OXETIKA HE TNV ETTECEPYATIA) KAl TO TTWG UTTOPEITE VA ETTIKOIVWVAOETE PMAdi HaAG yia TNV UTTOBOARA
EPWTNUATWV.

O1 emiAoyég oag

MrTropeiTe va avakaAéoeTe TN ocuvaiveory 0ag avd TTAca oTIyun, eTMAEyovVTAG [ATTOOTOAN OTATIOTIKWV
TV] otnv evétnta [BorBeia] > [YTrootpign TTeAaTWV] Kal aAAACovVTaG TIG ETTIAOYEG OAG.

YTmnpeoieg Sony Smart TV:

AuTn n €AoYy 04g emTPETTEl VA atToAapBaveTe TNy TTAREN eutTelpia smart TV. KaBioTouue
OIABECINEG EQAPUOYEG TTOU XPNOIKOTTOI0UV TOUG dlakopIoTEG Sony Smart TV, cag divoupe éva KA&IDI
"DRM", yia va UTTOPEITE va £XETE TTPOCRACN O€ TTEPIEXOUEVO TTOU TTPOCTATEUETAI OTTO TNV TEXVOAOYia
dlaxeipiong diIKaIWUATWY wnelakou trepiexopévou (DRM) kai eAéyxoupe Tnv TV yia va doUUE av €XEI
eykataoTabei n o mpdopatn £€kdoon AoyiouikoU. IMNa va To KAVOUUE auTd, CUAAEYOUE Kal
XPNOIMOTTOIOUNE Ta €EAG:

* MAnpoopieg oXeTIKA We To ID ouokeung, Tnv katdoTaon kal T puBuion NG TV (6TTwg 10 dvopa
MovTéAOU, N €kd0OaN AOYICUIKOU, N YAWOOQ, N TTEPIOXH/XWPQ).

MpoTdoeIg TTPOYPAPPATWV:

MpooEépoupe TTPOTACEIG AVALNTNONG, TTPOTEIVOUEVA TTPOYPAUMATA KOl MIKPOYPAPIES TTEPIEXOUEVOU
KaBwg kai Tn PUBpion Autéupatng ‘Evapgng yia Tnv autouaTn EPQAvion Tou KavaAioU TTou
TTAPAKOAOUBEITE TTIO ouXVA KaTA TNV evepyoTroinon TG TV, pye BAon 1o TTEPIEXOUEVO TTOU
TTapakoAouBoUv o1 XpAoTes. Na va To KAvoupe auTd, CUAAEYOUE KAl XPNOIWOTTOIOUUE Ta £ENG:



* [Anpoopieg OXETIKA PE TNV KATACTAGN Kal T pUBuion TG TV (6TTwg T0 dvopa povTéAou, N
¢€kdoon AoyiopikoU, N yYAwooa, n TTepIoXn/Xwpea),

» Aedopéva 1IoTopikoU TTPOROANG (TT.X. AEEEIG-KAEIBIA avalTNoNG Kal TTANPOYOPIEG OXETIKA UE TA
TTPoyPAuPaTa TTOU TTapaKoAoUBoUV o1 XprRoTeg HECw auThg TNG TV, OTTwg givai To €idog, o TITAOG, 0
QpIBPOG ava@opdg TTPOYPAUMATOS Kal O TPOTTOG JE TOV OTTOI0 0 XPAOTNG avalATnoE Kal ETTEAECE TO
TTPOYPANKA), Kal

* ANa dedopéva yia Tn Xpron TG TV (T1.X. TTO0EG POPES XPNOIUOTIOINCATE TN ASITOUpPYIa EYYPAPNS
TTPOYPANPATWY oTnV TV 0ag, TIG pubuioeig avaBeong KAvaAloU Kal TIG AETTTOUEPEIEG OXETIKA PE TNV
gvepyoTroinon/atevepyoTroinon).

BeAtiwon Tpoidviwv:

BeATiwovoupe Tig TV, TIG eQapUOYEG Kal TIG pUBMIOEIS CUOKEUWY, avaAUovTag Ta POTIRA Xprong Twv
TTeEAATWYV. MNa va To KAVOURE auTO, CUAANEYOUE KAl XPNOIUOTTOIOUUE TA €EAG:

* MAnpogopieg oXeTIKA PE TO ID OUOKEUAG, TNV KaTAoTAoN Kal TN puBpion TG TV (6TTwg 1o dvoua
MovTéNOU, N €Kdoon AOYIOUIKOU, N YAWOOQ, N TTEPIOX/XWPA KAl O PUBUICEIG OXETIKA WE TIG EIKOVEG,
TOV X0 Kal To cUoThHA),

* Aedopéva XprRong epapuoywy Kal TnAexeipiotnpiou TV (6TTwg gival n ouxvoTnTa XpAoNGS Twv
EQAPUOYWY, TO TTATAMATA TWV KOUUTTIWY TOU TNAEXEIPIOTNPIOU, N HOPYI NXOU/EIKOVAG, O pUBUITEIg
YIQ TIG EIKOVEG, TOV X0 KOl TO cUCTAUA KABWGS KAl 0 ApIBUOG TWV OUVOEDEUEVIWIV CUCKEUWYV TT.X.
USB, HDMI).

Alagpnuiocelg:

Agv TTpoBdaANoupe diapnuicelg TTou aToxeUouv €IBIKA €0dg. QoTO00, TTPoRAAAoupE dlapnuioelg
€I0IKA yIa TN XWpa/TrepIoxr oag. MNa va 10 KAVouue auTd, GUAAEYOUNE Kal XPNOIUOTTOIOUME Ta €ENG:

* MAnpogopieg oxeTika pe 10 ID ouokeung, Tn dictBuvan MAC, Tnv katdoTaon Kai Tn pUOJIoN TNG
TV (611G 1O dvopa povTéAou, n €kdoan AoyIoUIKOU, N YAWOOQ, N TTEPIOXH/XWPa).

Opiopéveg atrd TIG TTANPOPOPIEG TTOU CUAAEYOUUE KAl OI OKOTTOI YIO TOUG OTT0IOUG XPNOIUOTTOIOUUE TA
oedopéva evoExeTal va dlagEpouv avaloya JE TIG UTTNPETIEG TTou eival dIaBEaiueg aTnv ToTToBETia
oag.

Emetepyalduaote, €mmiong, TIG TTANPOPOPIEG OXETIKA Pe TNV TV 6T1TOoU QUTO €ival aTTapaitnTo YIa TRV
ETMTEUEN TWV VOUINWY CUHQEPOVTWY TNG Sony, GTA OTToia TTEPIAANBAvVOVTaI N TTAPOXH UTTNPECIWV
TV, ol oKkoTroi ao@AAEIag Twv TTANPOQOPIWY Kal N TTapoxn BorBelag OTOUG KATOXOUG TTEPIEXOUEVOU



yIO TNV aTTOTPOTTA TNG TTapaBiacng Twv TTVEUUATIKWY SIKAIWKATWV.

Me 1ro10V TpOTTO KOIVOTTOIEi N Sony TiIg TTAnPOPoOpisg oag

H Sony KoIvoTToIEi TIG TTANPOYOPIEG OXETIKA UE TNV aTTO HEPOUG oag XpAon autAg TG TV o1Tou autd
gival amapaitnTo yIa TNV TTAPOXH MIAg AEITOUpYiag ) uTTNPEECiag TTou BEAETE va XPNOIUOTTOINOETE.

* Av B€AeTe va PHABETE TTEPICCOTEPO OXETIKA WE TO TTEPIEXOUEVO, TOUG CUVTEAEDTEG 1) TOUG
onuioupyoug, 1o ID ouokeung NG TV oag, 1o Gracenote ID kai To aiTnua yia TTEPICOOTEPES
TTAnpoopieg Ba amooTéAAovTal oTnv Gracenote yia TNV TTapox AUTWY TWV AETTTOUEPEIWV.

* Av XPNOIUOTTOIEITE KATTOIO EQAPHOYR TTOU XPNOIYOTIOIEI DIOKOMIOTEG Sony Smart TV,
aTTOOTEAAOUE TIG TTANPOYOPIEG OXETIKA WE TO ID CUOKEUAG, TNV KATACTAON Kal TN puBuion tng TV
oTov €k&ATN TNG EPAPHOYNG, VIO VO UTTOPEDEl va DIABECEl TNV EQAPUOYH O€ £04G.

AV ETTIKOIVWVACETE PE TNV TOTTIKA AVTITTIPOCWTTEIQ TG Sony yia va UTTORAAETE EPWTANOTA OXETIKA UE
TNV TV 0ag, iowg xpelaoTei va Kolvotroifooue Ta dedopéva TG TV OTn OUYKEKPIUEVN
QVTITTPOCWTTEIA TNG Sony yia va odag BonBricoupe Pe To aiTNUA 0aG.

EvOéxeTal va KOIVOTTOINGOUNE TTPOOWTTIKG dedopéva o€ KUBEPVNTIKEG ApXES, adlwuaToUuXoug
€TTIBOAAG TOU VOUOU KAl TTAPOXEIG TTEPIEXOUEVOU, AV Eival ATTAPAITATO YIA TOUG TTAPATTAVW OKOTTOUG,
av QTTAITEITAI OTTO TOV VOUO ] av gival aTTapaitnTo YIa TNV TTPO0TACIA TWY VOUINWY CUPEPEPOVTWYV
MOG  TWV CUPQPEPOVTWY TWV TTOPOXEWV TTEPIEXOPEVOU, OE CUPNOPPWON KE TNV IoxUouca
vouoBeaia.

> TTEPITITWON TTWANCNG TNG ETTIXEIPNONG YAG 1) EVOWUATWOT) TNG HE AAAN €TTIXEIPNON, EVOEXETAI VO
atrokaAUyoupe Ta dedopéva TG TV oag oToug GUPPBOUAOUG pag Kal aToug oupBouAoug Tou Tméavou
QyopaoTn VW UTTOPE va JETARIBACTOUV OTOUG VEOUG IBIOKTATESG TNG ETTIXEIPNONG.

ZHMANTIKH ZHMEIQZH:

AuTA n TV TrepIEXEl EQAPUOYEG KAl UTTNPETIES TTOU eV avrkouv aTtn Sony. O1 TTONITIKEG aTTOPPrTOU
OXETIKA PE TIG EPAPPOYEG KA TIG UTTNPECIES TTOU BEV avAKOUV OTn Sony €£nyouv Tov TPOTTO E TOV
OTTOIO XPNCIKYOTTOIOUV TA TTPOCWTTIKA OeOOUEVA KAl TA OTOIXEID EAEYXOU ATTOPPATOU TTOU TTAPEXOUV
(eav TTapéxouv). Opiopéveg UTTNPETiEG PETABOONG BIABETOUY, ETTIONG, AAANAETTIOPACTIKEG EQAPHOYEG
- 6TTwg 10 HbbTV. Z¢ autég repIAapBavovTal Asitoupyieg OTTWG Eival o1 UTTNPETIES KEINEVOU Kal Ta
TTPOYPAPUaTA TTOU £X0UV AdN HETABO0BEI. Av EVEPYOTTOINCETE AUTEG TIG UTTNPECIES, BA KOIVOTTOINOETE
o€ auTég Ta dedopéva Tng TV. Mrropeite va diapoppwaoete T0 HbbTV péow Tou pevou pubpioewy,
emAgyovTag [PUBY. aAANAETTIOPAOTIKAG EQapy.] oTnv evdTnTa "Pubpioeig”. Auti n Asitoupyia dev
gival d1aB€01un o€ OAEC TIC XWPEG.



Mou peTagépel N Sony AUTEG TIG TTANPOYPOPIES;

H Sony Visual Products Inc. gival pia etaipeia pe €dpa tnv latmwvia kai o1 dIaKOUIOTEG TNG UTTOPEI va
Bpiokovtal o€ dIGYOPEG XWPES avda Tov KOOWo (cuutrepidapBavopévng Tng lattwviag kai Twy HIA).
2€ AUTEG TIG XWPEG, TO ETTITTEDO VOUIKAG TTPOOTACIAG yia Ta dedopéva TV evdExeTal va PNy gival To
i010 pe auTo TToU TTPORAETTETAI ATTO TN VopoBeaia TNG BIKAG oag Xwpas. OTtav petagépoupe dedopéva
TV ek166 Tou EOX, 0¢ xwpa TTou dev UTTOKEITAI O€ aTToPacn eTTdpkelag atmmd Tnv EupwTraikn
EmtpoTtm, TTpooTaTeUoUHE Ta SESOUEVA XPNOIUOTTOIDVTOG TIG EYKEKPIMEVEG CUMPBATIKES
TUTTOTTOINMEVEG PATPES TNG EupwTTaikAg EMITPOTIAG, £éva KatdAANAo TioToTToINTIKG ACTTidNg
MpooTaciag NpoowTTiKwv AedoPEVWY i TOUG BECUEUTIKOUG ETAIPIKOUG KAVOVES UTTEUBUVOU
eTTEEEpPyaaiag Tou TTapoxéa. ‘Eva avTiypa@o Tou OXETIKOU PNXavICHoU PTTOPED va 0ag TTapaoxe0ei
KATOTTIV QUTAPATOG, €AV ETTIKOIVWVNAOETE Padi pag Pe évav atrd Toug TTaPAKATW TPATTOUG.

Moia gival Ta SIKAIWHATA OAG KAl TTWG MTTOPEITE VA TA EEAOKNOETE;

Mrtropeite va petaBeite 010 pevou [BonBeia] > [YTrootpign TTeAaTwy] > [ATTOOTOAR OTATIOTIKWY TV]
avd TTaoa OTIYUA, TTPOKEINEVOU VO AVOKAAECETE Tr OUVAIVECH O0AG OXETIKA UE TNV £TTECEPYOTIA TWV

dedopEvwy 0ag.

‘ExeTe, €1miong, TO dIKAIWMPA va NTACETE £va avTiypa@o Twv TTPOCWTTIKWY O£DOUEVWY OAg, va Td
O10pBwWOETE 1) va TA BIAYPAWETE KAI VO TTEPIOPICETE TNV EVEPYN ETTECEPYATIA TWV TTPOCWTTIKWV
0edouévwV 00G. Av EXETE TTAPAXWPAOEI TN CUVAIVEST] 0AG yIa TN Xpron Twv dedouévwy A GTTou
XpnoigotroloUpe Ta dedopéva yia Tn ouvayn cupBaocng padi oag, YTTopeite va nTHOETE Ta dedOPEVA
0a¢ o€ doPnuévn Hop®H hE duvaTOTATA AVAYVWONG aTTd UTTOAOYIOTH KAl TV KOIVOTTOinoNn
(nETa@OPA) QUTWV TWV BESOUEVWV OE AAAOV EAEYKTH.

EmitrAéov, o€ OpIOPEVEG TTEPITTITWOEIG UTTOPEITE VO UTTORBAAETE EvaTaON OXETIKA PE TNV ETTECEPYATIQ
TWV TTPOOWTTIKWY OEBOPEVWV 0AG (TTIO CUYKEKPIPEVA, OTIG TTEPITITWOEIG TTOU BEV Eival aTTapaitnTn N
emeepyaoia Twv SeBOPEVWYV YIA TN CUPUOPPWON KE MIO CUUBATIKA i} VOUIKN uttoxpéwan). Autr n
EVEPYEIQ UTTOPEI VA TTEPIOPICEI T BUVATOTNTA XPrONG OPICHEVWY UTTNPECIWV.

AuTd Ta dIKQIWUATA PTTOPEI va gival TTEPIOPIoHEVA, YVIA TTAPABEIYUA, AV WE TNV IKAVOTTOINGN TOU
AITAPATOG 0AG ATTOKAAUTITOVTAI TTPOCWTTIKA dedopéva AAAou aTduou A av pag ¢nTHoeTe va
dlaypAyouue TTANPOPOPIES TTOU €iNaOTE UTTOXPEWHEVOI va dlaTnpoUpe BAcel vouoBeaiag  dtav n
dIaTAPNOT) TOUG ECUTTNPETEI VOUINA CUUPEPOVTA HAG.

Na va aoKAOETE KATTOIO aTTd auTd Ta OIKAIWUATA, MTTOPEITE VA ETTIKOIVWVNOETE Padi pag,



XPNOILOTTOIWVTAG TA OTOIXEIO TTOU ava@EéPovTal TTAPAKATW. Z€ TTEPITITWON TTOU TO EPWTNHA 0ag dev
atravTtnOei, £xeTe TO diIKaiwua diapapTupiag o€ pia apxn TTpooTtaciag dedopévwy TG EE otnv

ToTToBeTia OTTOU BlaUEVETE, EpYAdenTe f} OTTOU TNIOTEUETE OTI £XEI TTPOKUYEI TTapaBiaon.

Molo gival To Xpovikd didoTnua diatApnong Twv dedopévwy atré Tn Sony;

H Sony diaypd@el Ta dedopéva TV A Ta PETATPETTEI O AvVWVUUA O£DOEVA WETA ATTO TTEPITTOU 6
MVEG.

Mwg PTTOPEITE VA ETTIKOIVWVAOCETE ME TN Sony g4V EXETE ATTOPIES;

H Sony Visual Products Inc. gival o eAeykTAG Twv dedopévwv TV. O avTirpéowTrég pag otny EE
givar n Sony Europe Limited, n &ictBuvon Tng otroiag cival The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, The United Kingdom.

Edv €xeTe aTTOpiEC OXETIKA HE TOV TPOTTO £TTEEEPYATIAG TWV dEOPEVWY CAG, UTTOPEITE va
ETTIKOIVWVAOETE PE TNV oudda atropprTou dedopévwy TG Sony Europe Limited péow email:
privacyoffice. SEU@sony.com. M1ropeiTe, €Tmiong, va oTeiAeTe €MIOTOAN 0Tn Sony Europe Limited,
otn dieuBuvon The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United
Kingdom A va €TTIKOIVWVAOETE PE TNV TOTTIKA QVTITIPOOWTTEIQ TG Sony péow Tng dlelBuvong
http://sony-europe.com.
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Hogyan hasznélja a Sony az adatait

A Sony Visual Products Inc. (,Sony”) arra hasznélja az IP-cimét és a TV-je informacioit, hogy
csatlakoztassa a TV-t az internethez, és biztositsa a szlikséges tartalmakat és szolgaltatasokat.
Amennyiben beleegyezik, a TV adatait a Sony Okos TV funkcioi biztositdsédhoz, tartalomajanlasok
létrehozasahoz, valamint a jobb termékek és szolgaltatasok kialakitasahoz is felhasznaljuk.

A jelen adatvédelmi nyilatkozat leirja, hogy kivel osztjuk meg a TV adatait, hogyan tovabbitjuk mas
orszagokba, meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat, tovabba elmagyarazza a jogait és valasztasi
lehetbéségeit (koztlk a feldolgozas elleni tiltakozasa jogat), valamint azt, hogy a kérdéseivel hogyan
tud vellink kapcsolatba lépni.

A valasztasi lehetdéségei

A hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, ha a [Stgd] > [Ugyféltamogatas] alatt kivalasztja a [Tv-
hasznalat és statisztika feltoltése] lehetbséget, majd megvaltoztatja a déntéseit.

Sony Okos TV szolgaltatasok:

Ezzel a teljes Okos TV élményt élvezheti. Az Okos TV kiszolgaldkat hasznélé alkalmazasok
elérhetbek, és kap egy ,DRM" kulcsot, amivel hozzaférhet a digitalis jogkezelés (DRM) technoldgia
altal védett tartalomhoz, és ellendrizheti, hogy a TV-re a legfrissebb szoftver van-e telepitve. Ebben
az esetben a kovetkezOket gyUjtjuk és hasznaljuk:

* A TV készilékazonosito, az allapot és beallitas informacidi (példaul a modelinév, szoftververzio,
nyelv, régio/orszag).

Programajanlasok:

Keresési javaslatokat, programajanlasokat és indexképeket biztositunk a tartalmakrol, valamint az
Automatikus inditas beallitasa lehetéséget, amely a TV bekapcsolasakor automatikusan
megmutatja, hogy melyik a legtébbet nézett csatorna az emberek altal nézett tartalmak alapjan.
Ebben az esetben a kdvetkezdket gydijtjuk és hasznaljuk:

» TV allapot- és bedllitas informacidi (példaul a modellnév, szoftververzié, nyelv, régid/orszag);

» Megtekintési el6zmények adatai (példaul a keresési kulcsszavak, és a TV-n keresztul nézett
programok informacidi, kdztik a mfaj, cim, a programreferencia szama, valamint az, hogy milyen
modon kereste és valasztotta ki a nézd a programot); tovabba



» Egyéb TV hasznalati adatok (példaul az a szdm, hogy hanyszor hasznalta a programfelvétel
funkciét a TV-jén, a csatornakiosztasi beallitdsok, és a készllék be- és kikapcsolasaval kapcsolatos
részletek).

Termékfejlesztések:

A TV-ket, alkalmazéasokat és készilékbedllitAsokat az Ugyfélhasznalati mintak alapjan fejlesztjik.
Ebben az esetben a kdvetkezdket gydjtjuk €s hasznaljuk:

» TV késziilékazonositd, az allapot és beallitas informaciéi (példaul a modellnév, szoftververzio,
nyelv, régio/orszag, a képek beallitasai, hang és rendszer);

* ATV alkalmazas és a taviranyité hasznalati adatai (példaul az alkalmazas hasznéalatanak
gyakorisaga, a taviranyitd gombjainak lenyomasa, az audio/vizualis formatum, a képek bedllitasai, a
hangrendszer és a csatlakoztatott eszk6zok tipusszdma pl. USB, HDMI).

Hirdetések:

Nem biztositunk kilon hirdetéseket Onnek. Azonban biztositunk hirdetéseket az On
orszaganak/régiojanak. Ebben az esetben a kdvetkezéket gydijtjik és hasznaljuk:

* ATV készilékazonositd, az IP-cim, MAC-cim, az allapot és bedllitds informécioi (példaul a
modellnév, szoftververzio, nyelv, régio/orszag).

Bizonyos gyijtott informaciok, valamint a célok, amelyre hasznalva vannak, a helyzete alapjan
elérhetd szolgéltatasoktol fuggnek.

Emellett ott is feldolgozzuk a TV-je informacioit, ahol a Sony térvényes érdekei (a TV érintett
szolgéaltatasainak biztositasa) ezt kdvetelik. Ez informacidbiztonsagi célokbdl torténik, valamint
azért, hogy megovjuk a tartalmak tulajdonosait a szerzgi jogsértésektol.

Hogyan osztja meg a Sony az informacigit

A Sony akkor osztja meg a TV hasznalati informacioit, ha ez a hasznalni kivant funkcié vagy
szolgaltatas biztositasahoz szikséges.

» Ha tovabbi részletekre kivancsi a tartalommal, esetleg a stabbal vagy a mlvészeti munkatarsakkal
kapcsolatban, a rendszer elkildi a TV késziilékazonositdjat, a Gracenote azonositét és a kérelem
tovabbi informéacidit a Gracenote felé, hogy elkildhesse Onnek a keresett informéaciokat.



» Ha olyan alkalmazast hasznal, amely a Sony Okos TV kiszolgal6kat hasznal, akkor elklldjik az
alkalmazaskiadonak a TV készililékazonositét és az allapot és beallitas informacioit, hogy elérheté
legyen Onnek az alkalmazas.

Ha a TV-vel kapcsolatos kérdéseivel kapcsolatba Iép a helyi Sony képviselettel, akkor eléfordulhat,
hogy meg kell osztanunk bizonyos adatokat az érintett képviselettel, hogy segitsik a kérelmét.

El6fordulhat, hogy a személyes adatok az alkalmazando tdérvények szerint meg lesznek osztva a
kormanyzati szervekkel, a hatésaggal és a tartalmak tulajdonosaival, ha azt a fenti célok, a térvény,
a jogi érdekeink vagy a tartalom tulajdonosainak érdekei megkévetelik.

Amennyiben az Uzlet eladasra keril, vagy egyesiil egy masik vallalattal, a TV-je adatai el6fordulhat,
hogy fel lesznek tarva a hirdet6ink, valamint mas potencialis hirdetéink elétt, és tovabbitva lesznek
az Uzlet yj tulajdonosainak.

FONTOS MEGJEGYZES:

A TV tartalmaz olyan alkalmazasokat és szolgaltatasokat, amelyek nem a Sony vallalattol
szarmaznak. Az ilyen alkalmazésok és szolgaltatdsok adatvédelmi iranyelvei leirjdk a személyes
adatok hasznalatanak maédjat, valamint az adatvédelmi eszkdzodket (ha vannak). Bizonyos
misorszolgaltatasoknak vannak interaktiv alkalmazasai, példaul a HbbTV. Ebbe olyan funkcidk
tartoznak, mint a szdveges szolgaltatasok és a korabbi misorok. Ha engedélyezi ezeket a
szolgaltatasokat, megosztja veluk a TV adatait. a Bedllitdsok alatt az [Interaktiv Alkalmazas
Beadllitasa] lehet6ség beallitdsok menujén keresztil konfiguralhatja a HbbTV-t. Ez nem érhetd el
minden orszagban.

Hova tovabbitja a Sony az informacioit?

A Sony Visual Products Inc. vallalat székhelye Japanban talalhato, kiszolgaldi pedig a vilag tobb
orszagaban miikddnek (egyebek mellett Japanban és az Egyesiilt Allamokban). Ezekben az
orszagokban a feltoltott TV adatok jogszabalyi védettsége nem feltétlenlil azonos mértéki az On
orszagaban érvényes torvények altal elSirttal. Ha az adatok tovabbitdsa az Eurépai Gazdasagi
Térségen kivili olyan orszagba torténik, mely nem rendelkezik az Eurdpai Bizottsag megfelel6ségi
jévahagyasaval, a TV adatok biztonsagat védi az Eurépai Bizottsag altal jovahagyott, szabvanyos
szerz6dések, megfelel6 Privacy Shield tanusitvany vagy a partnervallalat Adatkezel6i kotelezé
szervezeti szabdlyzata. A kapcsolddo eljarasok leirdsanak egy példanyat kérésre az aldbb
megadott elérhetdségek biztositjak tanulmanyozas céljabdl.

Milyen jogai vannak, és hogyan gyakorolhatja azokat?



A [Sugo] > [Ugyféltamogatas] > [Tv-hasznalat és statisztika feltltése] lehet6ség alatt barmikor
visszavonhatja az adatok feldolgozasdba adott beleegyezését.

Jogaban all kérnie t6lliink egy masolatot a személyes adatairdl, hogy javitsa vagy toérdlje azokat,
vagy korlatozzon barmilyen jellegll, a személyes adataival kapcsolatos aktiv feldolgozéast. Abban az
esetben, ahol beleegyezett az adatai hasznalataba, vagy ahol szerz8déskoétés céljabdl hasznaljuk
az adatait, kérhet az adatairdl egy felépitett, géppel olvashaté formatumot, valamint kérheti t6link
ezen adatok egy masik kezel6vel torténé megosztasat.

Tovabba bizonyos helyzetekben tiltakozhat a személyes adatai feldolgozasa ellen (ahol nem kell
feldolgoznunk az adatokat szerz8désbeli vagy jogi kdvetelmény miatt). Eléfordulhat, hogy bizonyos
szolgéltatdsok hasznalata korlatozva lesz.

Ezek a jogok korlatozottak is lehetnek, példaul ha a kérelme teljesitése mas személy adatait fedné
fel, vagy ha olyan informaciok torlését kéri, melyek jogi érdekek vagy a toérvények miatt nem
torolhetéek.

A jogai gyakorlasa érdekében kapcsolatba Iéphet vellink az aldbb megadott cimeken. Ha barmilyen
megoldatlan probléméja van, panaszt tehet a lakéhelye, munkahelye, vagy a sérelem helyének
kbzelében 1évd EU adatvédelmi hatosagnal.

Meddig 6rzi meg a Sony az adatokat?

A Sony a TV adatait 6 honap mulva vagy torli vagy anonimizalja.

Hogyan tehetem fel a Sony felé intézett kérdéseimet?

A Sony Visual Products Inc. a TV adatok kezel6je. Az EU képviselénk a Sony Europe Limited,
melynek az Uzleti cime a kdvetkez6: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ha barmilyen aggalya van az adatai feldolgozasaval kapcsolatban, akkor kapcsolatba Iéphet a Sony
Europe Limited adatvédelmi csapataval, ha e-mailt kild a kdvetkezé cimre:

privacyoffice. SEU@sony.com. A The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, United Kingdom cimen is kapcsolatba lIéphet a Sony Europe Limited vallalattal, a helyi
Sony vallalattal pedig a http://sony-europe.com cimen veheti fel a kapcsolatot.



Utilizzo dei dati da parte di Sony

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) utilizza I'indirizzo IP e le informazioni della TV per connettere la
TV a Internet e per fornire i contenuti e i servizi richiesti. Se si fornisce il consenso, i dati della TV
vengono utilizzati anche per fornire la funzionalita Sony Smart TV, per creare consigli sui contenuti
e per sviluppare prodotti e servizi migliori.

Questa informativa sulla privacy indica anche con chi vengono condivisi i dati della TV, come
vengono trasferiti in altri Paesi, per quanto tempo vengono conservati, quali sono i diritti e le scelte
a disposizione dell'utente (compreso il diritto di opposizione all'elaborazione) e come contattarci per
richieste.

Scelte dell'utente

E possibile ritirare il proprio consenso in qualsiasi momento selezionando [Carica dati di utilizzo e
statistiche TV] in [Guida] > [Assistenza clienti] e modificando la propria scelta.

Servizi Sony Smart TV:

Consente di vivere |'esperienza Smart TV completa. Rendiamo disponibili app che utilizzano i
server Sony Smart TV, forniamo una chiave DRM che consente di accedere a contenuti protetti
dalla tecnologia Digital Rights Management (DRM)e controlliamo la TV per verificare che sia
installato il software piu recente. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

* ID dispositivo e informazioni su stato e impostazioni della TV (come nome del modello, versione
del software, lingua, regione/Paese).

Consigli sui programmi:

Offriamo suggerimenti di ricerca, programmi consigliati, miniature dei contenuti e I'lmpostazione
Avvio Automatico per mostrare automaticamente i canali piu guardati quando viene accesa la TV, in
base ai contenuti visualizzati. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

« Informazioni su stato e impostazioni della TV (come nome del modello, versione del software,
lingua, regione/paese);

« Dati della cronologia di visualizzazione (come parole chiave della ricerca, informazioni sui
programmi guardati nella TV, come genere, titolo e numero di riferimento del programma, e
modalita con cui lo spettatore ha cercato e selezionato il programma); e



« Altri dati di utilizzo della TV (come numero di utilizzi della funzione di registrazione del programma
nella TV, impostazioni di assegnazione dei canali e dettagli su accensione e spegnimento).

Miglioramenti dei prodotti:

Miglioriamo le nostre TV, applicazioni e impostazioni dei dispositivi analizzando i modelli di uso dei
clienti. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

« ID dispositivo e informazioni su stato e impostazioni della TV (come nome del modello, versione
del software, lingua, regione/paese e impostazioni di immagini, audio e sistema);

» Dati di utilizzo del telecomando e delle applicazioni della TV (come la frequenza di uso delle
applicazioni, le pressioni dei pulsanti del telecomando, il formato audio/video, le impostazioni delle
immagini, audio, sistema e numero dei tipi di dispositivi connessi, come USB, HDMI).

Pubblicita:

Non forniamo pubblicita specificamente rivolte all'utente. Tuttavia, forniamo pubblicita specifica per
il Paese/regione dell'utente. A questo scopo, raccogliamo e utilizziamo:

* ID dispositivo, indirizzo IP, indirizzo MAC e informazioni su stato e impostazioni della TV (come
nome del modello, versione del software, lingua, regione/Paese).

Alcune delle informazioni raccolte e gli scopi per cui utilizziamo i dati possono variare in base ai
servizi disponibili nella propria area.

Inoltre, elaboriamo le informazioni della TV dove necessario per consentire a Sony di perseguire i
propri legittimi interessi, ovvero fornire all'utente i servizi correlati alla TV, proteggere le informazioni
e consentire ai proprietari dei contenuti di prevenire violazioni del copyright.

Modalita di condivisione delle informazioni da parte di Sony

Sony condivide le informazioni sull'uso della TV da parte dell'utente dove necessario per fornire la
funzione o il servizio desiderato.

» Se si desidera ottenere ulteriori informazioni su contenuti, cast o collaboratori creativi, verranno
inviati a Gracenote I'ID dispositivo della TV, un ID Gracenote e la richiesta di ulteriori informazioni
per ottenere questi dati.

* Se si utilizza un'app che usa i server Sony Smart TV, inviamo I'ID dispositivo della TV e le



informazioni su stato e impostazioni all'autore dell'app, in modo che possa rendere disponibile I'app
allutente.

Se viene contattata I'entita Sony locale per domande sulla propria TV, potrebbe essere necessario
condividere i dati della TV con tale entita Sony per consentire di fornire assistenza.

| dati personali possono essere condivisi con autorita governative, funzionari di polizia e proprietari
dei contenuti se necessario per gli scopi sopra indicati, se richiesto dalla legge o se necessario per
proteggere i nostri legittimi interessi o gli interessi dei proprietari dei contenuti, in linea con la legge
applicabile.

Se l'azienda viene venduta o incorporata in un‘altra azienda, i dati della TV possono essere divulgati
ai nostri consulenti e ai consulenti dei possibili acquirenti e possono essere trasferiti ai nuovi
proprietari dell'azienda.

NOTA IMPORTANTE:

Questa TV include app e servizi non di proprieta di Sony. Le informative sulla privacy di queste app
e servizi definiscono I'uso dei dati personali e i controlli sulla privacy forniti (se presenti). Alcuni
servizi di trasmissione dispongono anche di applicazioni interattive, come HbbTV. Sono incluse
funzioni come servizi di messaggi di testo e on demand. Se si abilitano questi servizi, i dati della TV
saranno condivisi con essi. E possibile configurare HbbTV tramite il menu delle impostazioni in
[Interaktyviyjy Programy Diegimas] in Impostazioni. Questa funzione non & disponibile in tutti i
Paesi.

Dove trasferisce le informazioni Sony?

Sony Visual Products Inc. € una societa con sede in Giappone e i suoi server si trovano in vari
paesi del mondo (compresi Giappone e Stati Uniti). In tali paesi potrebbe essere applicato un livello
di protezione legale per i dati della TV caricati non corrispondente a quello previsto dalle leggi del
proprio paese. Se i dati della TV vengono trasferiti all'esterno dello Spazio economico europeo, in
un paese che non beneficia di una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea,
i dati vengono comunque protetti dalle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione
Europea, da una certificazione appropriata relativa allo scudo per la privacy o da norme aziendali
vincolanti per chi effettua I'elaborazione. Una copia del meccanismo pertinente pud essere fornita
come documentazione su richiesta contattandoci come indicato di seguito.

Quali sono i diritti dell'utente e come vengono esercitati?



E possibile accedere in qualsiasi momento a [Guida] > [Assistenza clienti] > [Carica dati di utilizzo e
statistiche TV] per ritirare il consenso fornito per I'elaborazione dei dati.

L'utente ha inoltre il diritto di richiedere una copia dei propri dati personali, di correggerli o eliminarli
e di limitarne I'elaborazione attiva. Se l'utente ha fornito il proprio consenso all'utilizzo dei dati o se
utilizziamo i dati per I'esecuzione di un contratto con l'utente, I'utente puo anche richiedere i propri
dati in formato strutturato e leggibile elettronicamente e richiedere la condivisione (portabilita) dei
dati con un altro titolare.

Inoltre, I'utente puo opporsi all'elaborazione dei dati personali in alcune circostanze (in particolare,
se non siamo tenuti a elaborarli per rispettare un requisito contrattuale o legale). Cio potrebbe
limitare la capacita dell'utente di utilizzare determinati servizi.

Questi diritti possono essere limitati, ad esempio se la soddisfazione della richiesta rivelerebbe dati
personali di un altro individuo o se l'utente richiede di eliminare informazioni che siamo tenuti per
legge a mantenere o la cui conservazione € per noi un legittimo e valido interesse.

Per esercitare questi diritti, l'utente pud contattarci come indicato di seguito. Per i problemi che non
hanno ottenuto risposta, & possibile inviare un reclamo all'autorita che si occupa della protezione
dei dati per I'Unione Europea nel Paese dove l'utente vive, lavora o sospetta che si sia verificata
una violazione.

Per quanto tempo Sony conserva i dati?
Sony cancella o rende anonimi i dati della TV dopo circa 6 mesi.
Come contattare Sony in caso di domande?

Sony Visual Products Inc. € il titolare dei dati della TV. Il nostro rappresentante per I'Unione
Europea & Sony Europe Limited, con sede legale in The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

In caso di dubbi sulla nostra elaborazione dei dati dell'utente, & possibile contattare il team dedicato
alla privacy dei dati Sony Europe Limited inviando un'e-mail all'indirizzo:

privacyoffice. SEU@sony.com. E anche possibile contattarci scrivendo a Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom o
visitando il sito Sony locale all'indirizzo http://sony-europe.com.



Sony KOMNaHUACLIHbIH AepeKTepiHi3ai nanpganaHybl

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) TeneanaapbiHbi3abl MHTEPHETKE KOCY »XaHe Ci3 cyparaH
KOHTEHTTI XXoHe KbI3MeTTepai KaMTamachl3 eTy YLiH I[P MekeHxalnblHpI3abl XXKaHe TeneamaapbiHbi3
Typanbl aKknapatTbl nanganadagbl. Erep kenicim 6epcenis, T nepektepid Sony Smart TV
PYHKUMACBIH KaMTamacbI3 €Ty, KOHTEHT YCbIHbICTAPbIH Xacay, akcblpak eHiMAep MeH KblaMeTTepai

Xacay yLWiH nanganaHambl3.

Byn kynuanblk casicatel T AepektepiH kimmeH BeniceTiHimiagi, onapabl 6acka engepre kanan
OeperTiHimisgi, T[ AepekTepiH KaHLa yakbIT CakTanTbIHbIMbI3Abl, KYKbIKTapblHbI3 6eH
TaHgaynapbiHbI3abl (eHAeyre Kapcbinblk 6inaipy KyKblKTapbiHbI3Obl KOCa anfaHaa) xeHe Bisre
cypaynapbiHbi30eH kanan xabapnaca anaTblHbIHbI3ObI TYCiHAIpea,.

Cisgin, TaHgaynapbIHbI3

[AHbikTama) > [TyTbiHywWbINapabl kongay] 6enimingeri [T nang-abl xxeHe cTaT-Hbl Kepi XKYK.]
OnuUMACBIH TaHa4an, TaHaaynapbiHbI3abl ©3repTy apKbifbl KeMiCiMiHi3ai ke3 KenreH yakbITTa kanTapbin

alla anachbi3.

Sony Smart TV KbiameTTepi:

Byn cisre Tonbik akpingbl T MymKiHZIriH nanganadyra myMkiHAik 6epegi. Lindpnblk KykbikTapabl
6ackapy (DRM) TexHOnormsacsl apKbifbl KOpFanfaH KOHTEHTKE KON XeTkidy ywiH Sony Smart TV
cepBeprepiH NnanganaHatbiH xaHe cisre "DRM" kinTiH 6epeTiH KkonaaHoanapabl KomkeTimai eTemis
XoHe Teneauaapaa CoHfbl baraaprnamanblk KypanabiH OpHaTbifFaHbiH TekcepeMis. On yuwiH 6i3

Keneci manimeTTepai XXMHanMmbI3 XXeHe narganaHambl3:

* T KypbINFbICbIHbIH NAEHTUMKATOPDI, Ky XXoHe napaMeTp aknapaTtbl (Mbicanbl, MOAemNb aTaybl,

Gargapnamanslk KypanablH Hyckacol, Tin, anmak/en).

Bargapnama ycblHbICTapbl:

T Kocynbl Ke3ae xaHe agamaapablH KapanTblH KOHTEHTI

HerisiHae Ken KapanaTblH apHaHbl aBTOMaTTbl TYpAe KepceTy YLUiH, i34ey YCbIHbICTapblH,
yCbIHbINaTbIH 6afgapnamanapibl, KOHTEHT HoBannapbIH XeHe"ABTO icke Kocy
napameTpi" napaMmeTpiH yCbiHaMbI3.

On ywiH 6i3 KenecimaniMeTTepai *XMHANMbI3 XXOHE NanaanaHambI3;



* T[] Ky" x8He napameTp aknapaTbl (Mblcanbl, Mogenb ataybl, baraapnamansik KypangblH Hyckachl,
Tin, anmax/en);

» Kepy ypHanbl gepekrepi (Mbicansbl, i3gey kintcesaepi, ocbl T apkbinbl kepinreH 6argapnamanap
Typanbl aKknapar, Mbicanbl, XXaHp, aTay, 6argapnamMaHbiH, CinTeMe HOMIpi XXeHe KOpEePMEHHIH,
Oargapnamatbl Kanan isgereHi xxeHe TaHgaraHbl); XKaHe

» backa T[] nanganaHy gepektepi (Mbicansl, Teneanaapaa 6argapnamanbl xasbin any QyHKUUACHIH
nanganaHy caHbl, apHa TafanblHAay peTTeynepi, kocy/ewwipy manimeTTepi).

OHimMai xakcapTy:

MangananywbinapablH nanganady yrrinepiH tangay apkbeibl 6i3 TenegugapnapbimMbl3abl,
kongaHbanapbIMbI3bl XXaHe KypbiFbl NapameTpriepiH xakcapTambld. On yLliH 6i3 keneci

ManiMeTTepai XXMHaNMBbI3 XXoHe NanganaHamMbl3;

* T KypbINfFbICbIHBIH MAEHTU(MKATOPDI, KYW XXaHe napaMeTp aknapaTbl (Mbicanbl, MOAENb aTaybl,
Gargapnamanblk KypanablH, Hyckachl, Tifn, anmak/en xxaHe cypeTTep, AblObIC XXaHe Xyie
napameTpnepi);

» T[] kongaHbackl xeHe KallblkTaH 6ackapy Kypanbl gepekrtepai nanganaHagpbl (kongaHbaHbiH,
navaanaHbiny Xuiniri, KawblkTaH 6ackapy Kypanbl nepHenepiHiH, 6acbinybl, ayano/6enHe niwimi,
KecKiHOepAiH peTTeynepi, XanfaHraH KypbinfbinapablH AblObIChI, KYNEC XXoHe Typi CUSKTHI,
Mbicansl: USB, HDMI).

*KapHamanap:

Cisre apHalbl MakcaTTanfaH xxapHamara Kbl3aMeT kepceTnenmis. bipak eniHisre/anmarbliHbl3Fa
apHanfaH xxapHamanapfa KbldameT kepceTeMis. On ywiH 6i3 keneci MmaniMeTTepai XnMHanMbl3 XKaHe
namnganaHambi3;

* T KypbINfFbICbIHbIK MAeHTUdUKaTopbI, IP Mekerxanbl, MAC mMekeHXalbl, Ky1 XoHe napameTp

aknapaTtbl (Mbicanbl, MOgenNb ataybl, bargapnamansik KypangblH Hyckachl, Tin, anmak/en).

Bi3 »xuHakKTanTbiH aknapaTTbiH Kenbipi MeH AepeKTepai nanganaHy MakcaTTapbiMbl3 anMarbiHbI3aa

KongaHbinaTbiH KbidameTTepre 6annaHbiCTbl 9pTypni 60nybl MyMKiH.

CoHpani-ak, Teneguaapra KaTbICTbl KbIBMETTEpPAi Cidre kamMTaMachi3 eTyge Sony YLWiH e3iHiH 3aHabl
MyZ4enepiH opblHAay YLWiH KaxeT 6onFaHaa, aknapaTTbiK Kayincisgik MakcaTtTapblHAA XXOHE KOHTEHT
nenepiHe aBTOpnbIK KyKblkTapablH Oy3binybiH 6onabipMayFa KeMeEKTEeCY YLUiH TeneanaapbiHbI3
Typanbl aKknapaTTbl OHOENMI3.



Sony KOMNaHUACLIHbIH aKknapaTbiHbI3Abl 0enicyi

ManganaHfbiHbI3 KenreH YHKLMSHbI HEMECe KbIBMETTi kKaMTamachI3 €Ty YLUiH kaxeT bonfaHaa,

Sony kKOMNaHWACHI Ci3giH ocbl Teneangapabl nanganaHybiHbl3 Typanbl aknapaTTel 6eniceqi.

* Erep KOHTEHT, opblHAAyLWbINap HEMECE LblFapMaLUbIfbIK KaTbICYLUbIIap Typanbl KOCbIMLLA
ManiMeTTep anfbiHbI3 kence, T, KypbinfbICbIHbIH, MOeHTMdUKaTopbl, Gracenote ngeHTudurkaTopbl
XX8He KOoCbIMLIa aknapart Typarbl cypay OCbl ManiMETTEPAI Cisre KaMTamachi3 eTy MakcaTblHAa
Gracenote koMmnaHusicbiHa Xibepineai.

* Erep Sony Smart TV cepBepnepiH nanganaHatbiH kongaHbaHbl nanganaHcaHpi3, KongaHbaHs! ci3
YLLiH KormkeTiMAi eTy ywiH T KypbIIfFbICbIHbIH MOEHTUUKATOPBIH, Ky XXeHe napamMeTp aknapaTbiH
KonaaHbaHbl XapusinayLubiFa xidepemia.

T[ Typanbl cypaynapbiHbi3fa KaTbICTbl XXeprinikTi Sony 6eniMmweciHe xabapnaccaHbi3, CypayblHpbl3fa
KaTbICTbl kKeMeKTecy MakcaTbiHaa T aepektepid con Sony 6eniMmwecimeH Genicyimia kaxeT 6onybl

MYMKIiH.

Erep >xofapbloa KepceTinreH makcaTTap YLiH KaxeT 0orca, 3aH OolbIHLLA KaxkeT 6onca Hemece
KongaHbICTarbl 3aHFa Calrkec 3aHabl Myaoaenepimisfi Hemece KOHTEHT uernepiHiv, MyaaenepiH kopray
YLWWiH KaxeT Borca, )eke gepeKkTep MeMIeKeTTiK opraHgapra, KyKblk KOpFay opraHgapblHa XaHe
KOHTEHT nenepiHe 6epinyi MyMKiH.

Erep 6usHecimia caTbinca Hemece 6acka 6usHecneH GipikTipince, T oepekTepiHi3
KeHecLinepimiare XaHe Ke3 KernreH biIKTuman caTbin anyLblHbiH KeHecLinepiHe 6epinyi MyMmkiH

XoHe BM3HECTIH XXaHa nenepiHe eTyi MyMKiH.

MAHbI3[Obl ECKEPTNE:

Byn Tenegupapaa Sony emec kongaHb6anap mMeH Kbiamettep 6ap. byn Sony emec kongaH6anap
MEH KbI3MeTTepre apHarfaH Kynusinblk casicaTTapbl XXeke AepeKTepAin kanan navaanaHbinaTbiHbIH
XXoHe KkaHAawm Kynuanblk 6akbinaynapbiHbiH KAMTamMachl3 eTineTiHiH (erep 6onca) TyciHaipeai.
Kenbip TapaTy KbiameTTepiHAe MHTepaKTUBTI kongaHbanap 6ap, meicansl, HbbTV. OraH maTiHAIK
KbIBMETTEepP MEeH KOIKeTIMAINIKTI y3apTy CUSKTbI MYMKIHAIKTEpP Kipedi. byn KblameTTepai KoccaHbls,
T nepektepiH onapmeH Genicecis. HbbTV yHkumackiH "MapameTpnep” 6enimiHaeri
[UHTepakTnBTi 6argapnama opHaty] onuusacbiHAaFbl NapaMeTpriep Magipi apkbinbl peTTeyre

6onagpl. Byn mymkiHAgik 6apnblk engepae 6ona 6epmenai.



Sony KoMnaHusicbl aKnapaTbiHbI3Abl Kanaa Tacbimanganabl?

Sony Visual Products Inc. — >KanoHusiga TipkenreH KoMnaHus XXaHe OHbIH CepBepnepi ayHue
Xy3iHgeri apTypni engepge opHanackaH 6onybl MymkiH (PKanoHunst meH AKLL-Tbl kKockaHga). MyHaanm
engepge cisaid enidisgeri sangapmeH 6epinetingen T oepekTepi yWwiH 3aHabl KOPFAHbICTbIH,
Gipaen geHreniH 6epmeyi mymkiH. T aepektepi Eyponanblk 9KOHOMUKanblK anMakTaH TbIC
TacbiMangaHaTblH xaHe Oyn Eyponanblk KOMUCCUSIHBIH, KETKINIKTI WweLliMiH KongaHbanTeiH en
oonfaH xarganga, T gepektepi Eyponansik kommucenst 6ekiTkeH ctaHgapTTapablH, kenicimwapT
LapTTapbIMeH, CorKeC KyNUAMbIKTbl KopFay cepTUdUKaTbIMEH HEMeCe CcaTyLUbIHbIH OHAEYLUICIHIH,
MiHOETTi KOpnopaTUBTIK epexernepiMeH Kopranaabl. TUICTi MeXaHU3MHIH KeLUipMecCi cidre ToeMeHaeri

KepceTinreH gepekrep 6ombiHWa xabapnacy apkbinbl 6epinyi MyMKiH.

KaHaan KyKbIKTapbliHbI3 6ap oHe onapAabl Kanau KonaaHyra 6onaabi?

[epekTepinisai eHaeyimisre 6epreH kenicimiHisai kantTapbin any YLiH Ke3 KenreH yakbitta
[AHbikTama) > [TyTbiHyWbINapabl kongay] > [T nang-apl xxeHe cTaT-Hbl Kepi Xyk.] 6enimiHe eTe

anachbls.

YKeke nepekTepiHisain kewipmeciH 6i3aeH cypayFa, onapabl Ty3eTyre HEMeCe XOKFa XKoHe Keke
AepekTepinisai 6encenai Typae enaeyai wekreyre KykbiFbliHbI3 6ap. bisre aepekTepinisai
navganadyra kenicim 6epreH xaraavaa Hemece 6i3 aepekTtepai cisbeH xxacanfaH KenicimwapTTbl
opblHAAy MaKcaTblHAa NanganadraHia, oepekTepiHidai KypblibiMaanfaH, MalluHa OKUTbIH fiwiMae
cypan anachbl3 xaHe 6yn aepektepai 6acka bakbinaywsimeH 6enicyai (Tacbimangayabl) cypan
anacobi3.

CoHbiMeH kaTap, Kenbip xaraannapaa xXeke AepekTepinisai eHaeyre kapcebinblk 6ingipe anacoi3
(aTan anTkaHga, keniciMwapT Hemece 3aH TanabblH OpblHAAY YLWiH AepekTepai eHaeyimi3 MiHAETTi

GonmaraH xargannapga). byn kenbip kelameTTepai nanganaHy MyMKIHAIMHI3AI WeKTeyi MyMKIH.

Meicanbl, eTiHiWiHi3ai opbiHaay 6acka agam Typanbl Xeke AepeKTepai awlyFa aKkence Hemece 3aH
GonblHLIA CaKTayblMbl3 K&XXET HEMeCe CakTay YLUiH 3aHabl Myaaenepimia 6onfaH aknapaTTbl XKool

cypacaHbi3, 6yn KyKblKTap LWeKTenyi MyMKiH.

Byn KyKbIKTapAblH Ke3 KerreHiH nanganany YLiH TeMeHae KepceTinreH gepekrepai nanganaHsin
bi3sre xabapnaca anachbl3. Erep wellinvereH macenenepiHia 6onca, e3iHi3 TypaTbiH, XXYMbIC iCTENTIH
Xepaeri Hemece epexe Oy3blnabl Aen ecentereH xepaeri EO gepekrepai kopray opraHbiHa LWafFbiM

Tycipe anachbis.



Sony KoMnaHusiCbl AepeKTepAai KaHLWwa yaKbIT cakTanabl?

Sony KOMNaHWACHI LamameH 6 angaH kenid T, gepekTepiH Xosa4bl HEMece OHAaFbl XXeKe

aepekrepai xosiabl.

CypakTrapblHbI3 60onca, Sony KOMnaHusicblHa Kanawn xabapnaca anacbi3?

Sony Visual Products Inc. T[] gepektepi ywiH 6akpinaywbsl 6onbin Tabbinagbl. Eyponansik
Ogpakrarbl 6i3giH ekinimia - Sony Europe Limited, oHbiH pecmun mekenxalibl: The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

[epekTepiHisai kanan eHaenTiHiMI3re KaTbICTbl anaHgaywbinblK TyAblpaThiH CypakTapbiHbi3 6orca,
Sony Europe Limited koMnaHWUsICbIHbIH AePeKTEPAIH KYNUANbINbIFbIH KOpFay TOObIHa Keneci
3NEeKTPOHAbIK NOLUTa apKbibl Xabapnaca anacbi3: privacyoffice. SEU@sony.com. CoHgaini-ak, Sony
Europe Limited komnaHusicbiHa xaT xasyra 6onagbl: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom Hemece xeprinikti Sony komnaHusacbiHa
xabapnacbiHpI3: http://sony-europe.com.



Ka Sony izmanto jusu datus

Sony Visual Products Inc. ("Sony") izmanto jusu IP adresi un informaciju par jasu TV, lai savienotu
jisu TV ar internetu un nodros$inatu saturu un jasu pieprasitos pakalpojumus. Ja jis tam piekritat,
tad més izmantojam informaciju par jisu TV art Sony Smart TV funkcionalitates nodrosinasanai, lai

raditu satura ieteikumus un izstradatu labakus produktus un pakalpojumus.

Saja konfidencialitates politika art izklastits, ar ko més kopigojam informaciju par TV, ka més to
nosttam uz citam valstim, cik ilgi més to glabajam, kadas ir jisu tiesibas un izvéles (tostarp tiesibas

iebilst pret informacijas apstradi) un ka jlus varat ar mums sazinaties un uzdot jautajumus.
Jisu izvéles

Jus jebkura laika varat anulét savu piekriSanu, izvéloties [AugSupieladet TV lietojumu, statistiku]
sadala [Palidziba] > [Klientu atbalsts] un izmainot savas izvéles.

Sony Smart TV pakalpojumi:

Sadi jus iegisiet visvairak no savas Smart TV pieredzes. Més laizam klaja lietotnes, kuras izmanto
Sony Smart TV serverus, sniedzam jums piekluvi saturam, ko aizsarga digitala satura tiesibu
parvaldibas (DRM) tehnologija, kam jas varat pieklat ar mdsu pieSkirtas DRM atslégas palidzibu, un
parbaudam jasu TV, lai uzzinatu, vai ir instaléta jaunaka programmatira. Lai to nodroSinatu, més

apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

* TV ierices identifikacijas numuru un iestatfjumu informaciju (piemé&ram, modela nosaukumu,

programmatdras versiju, valodu, regionu/valsti).
Programmu ieteikumi:

Més piedavajam mekléSanas ieteikumus, programmu ieteikumus, satura siktélus un Automatiskas
ieslegSanas iestatijums, lai péc TV ieslégSanas automatiski raditu skatitako kanalu, balstoties uz
cilvéku skattto saturu. Lai to daritu, més apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

* TV statusa un iestatijumu informaciju (pieméram, modela nosaukumu, programmatuaras versiju,
valodu, regionu/valsti);

* Informaciju par skatita satura vésturi (pieméram, mekléSanas atslégvardus, informéaciju par
programmam, kas skatitas Sajas televizora, tostarp So programmu Zanru, nosaukumu, programmu
atsauces numuru un veidu, ka skatitajs mekléja un izvélgjas attiecigas programmas); un



* Citu informaciju par TV lietoSanu (pieméram, informaciju par to, cik reizu jus esat izmantojis
programmas ierakstisanas funkciju sava TV, kanalu pieskirsanas iestatijumiem un jaudas
ieslegSanas/izslegSanas informaciju).

Produktu uzlabojumi:

meés uzlabojam savus TV, lietotnes un ieri¢u iestatijumus, analizéjot patérétaju ricibas tendences.

Lai to daritu, més apkopojam un izmantojam §adu informaciju:

* TV ierices identifikacijas numuru, statusa un iestatijumu informaciju (piemé&ram, modela
nosaukumu, programmatiras versiju, valodu, regionu/valsti un attélu, skanas un sistémas
iestatijumus);

* Informaciju par TV lietotném un talvadibas izmantosanu (pieméram, lietotnu izmantoSanas
biezumu, informaciju par talvadibas pults taustinu piespieSanas reizém, audio/vizuala formata
datiem, attélu, skanas un sistémas iestatijumus un savienoto iericu skaitu un pieslégumu veidu,
pieméram, USB vai HDMI).

Reklamas:

meés neizvietojam reklamas, kas ir mérkétas tieSi jums. Tomér més izvietojam reklamas, kas

attiecas uz jasu valsti/regionu. Lai to darTtu, més apkopojam un izmantojam $adu informaciju:

» TV ierices identifikacijas numuru, IP adreses, MAC adresi, statusu un iestatijumu informaciju

(pieméram, modela nosaukumu, programmatiras versiju, valodu, regionu/valsti).

Dala masu apkopotas informacijas un noldki, kados més to izmantojam, var at3kirties atkariba no
pakalpojumiem, kas pieejami jusu atraSanas vieta.

Meés arT apstradajam informaciju par jasu TV, kad tas nepiecieSams, lai Sony varétu Tstenot savas
legitimas intereses, proti, lai sniegtu jums ar TV saistitus pakalpojumus, lai palidzétu satura
TpaSniekiem novérst autortiestbu parkapumus, ka arT informacijas droSibas nolikos.

Ka Sony kopigo jusu informaciju

Sony kopigo informaciju par to, ka jus izmantojat So TV, ja tas nepiecieSams, lai nodroSinatu kadu
funkciju vai pakalpojumu, kuru jis vélaties izmantot.

* Ja vélaties uzzinat vairak par saturu, aktieru sarakstu vai rado$aja darba iesaistitajam personam,



tad Gracenote tiks nosutits jusu TV ierices identifikacijas numurs, Gracenote identifikacijas numurs
un pieprasijums iegut plasaku informaciju.

 Ja izmantojat lietotni, kas izmanto Sony Smart TV serverus, tad més nositam jisu TV ierices
identifikacijas numuru, statusu un iestatijumu informaciju lietotnes izdevéjam, lai jums varétu tikt
shiegta iespéja izmantot 3o lietotni.

Ja jls sazinasieties ar savu vietéjo Sony organizaciju saistiba ar vaicajumiem par jisu TV, tad
mums, iespéjams, bis jakopigo informacija par jisu TV ar attiecigo Sony organizaciju, lai palidzétu
izskatit jisu pieprasijumu.

Personas dati var tikt kopigoti ar valsts iestadém, tiesibaizsardzibas amatpersonam un satura
Tpasniekiem, ja tas nepiecieSams augSminétajos nolukos, ja to paredz likums vai ja tas
nepiecieSams masu legitimo intereSu vai satura Tpasnieku intereSu Tsteno$anai saskana ar spéka

esoSajiem likumiem.

Ja masu uznémums tiek pardots vai integréts cita uznémuma, tad informacija par jasu TV var tikt
atklata masu padomdevéjiem un jebkuru iespéjamo uznémuma pircéju padomdevéjiem, ka art ta

var tikt nodota talak jaunajiem uznémuma ipasniekiem.

SVARIGA PIEZIME:

8aja TV atrodamas lietotnes un pakalpojumi, ko nenodroSina Sony. Konfidencialitates politika, kas ir
saistoSa Sim lietotném un pakalpojumiem, izklastits, ka tas izmanto personas datus un kadi ir to
konfidencialitates noteikumi (ja tadi ir). Dazi apraides pakalpojumi piedava arT interaktivas lietotnes,
pieméram, HbbTV. Tajas ieklautas art tadas funkcijas ka teksta pakalpojumi un ieraksti. Ja jus
iespéjojat Sos pakalpojumus, tad jas kopigojat ar tiem informaciju par savu TV. JUs varat konfigurét
HbbTV iestatijumu izvéIné, sadala [Interaktivas Lietotnes lestatiSana], kas atrodama sadala

lestatijumi. ST funkcija nav pieejama visas valstis.
Uz kurieni Sony parsuta jasu informaciju?

Sony Visual Products Inc. ir uznémums, kas registréts Japana, un ta serveri var atrasties dazadas
pasaules valstis (tostarp Japana un Amerikas Savienotajas Valstis). Sajas valstis, iesp&jams, nav
tads pats juridiskas aizsardzibas limenis informacijai par TV, kads tiek nodrosinats jlsu valsts
tiestbu aktos. Gadijumos, kad més parsatam informaciju par TV uz valstim arpus EEZ, uz kuram
neattiecas Eiropas Komisijas adekvatuma lemums, més aizsargajam informaciju par TV, izmantojot
Eiropas Komisijas apstiprinatas standarta llguma klauzulas, atbilstoSus Privacy Shield sertifikatus
vai piegadataja noteiktus un apstradatajam saistoSus korporativos noteikumus. Attieciga
mehanisma kopija var tikt iesniegta jums parskatiSanai pec pieprasijuma, ka izklastits turpmak.



Kadas ir jusu tiestbas un ka varat tas izmantot?

Jebkura bridi varat sadala [Palidziba] > [Klientu atbalsts] > [AugSupieladét TV lietojumu, statistikul]

anulét savu piekriSanu savu datu apstradei.

Jums ir arT tiesibas no mums pieprastt jisu personas datu kopiju, lai labotu, dzéstu jlsu informaciju
vai ierobezotu jebkadu aktivu jisu personas datu apstradi. Ja esat piekritis, ka més izmantojam jlsu
datus, vai ja més izmantojam jusu datus, lai pilditu mdsu liguma saistibas, tad jds varat pieprasit
sanemt savus datus sakartota, masSinlasama formata un lagt, lai més Sos datus kopigojam
(parnesam) citam datu kontrolierim

Turklat jas varat iebilst pret jusu personas datu apstradi konkrétos apstaklos (Tpasi tad, ja mums nav
jaapstrada jasu dati, lai pildttu ar lgumu vai likumu saistitus pienakumus). Ta rezultata jisu iespéjas
izmantot konkrétus pakalpojumus var klut ierobezotas.

S's tiesibas var tikt ierobeZotas, pieméram, ja, lai izpilditu jisu pieprasijumu, bitu jaatklaj kada cita
personas dati vai ja jus ludzat mis dzest informaciju, kuras saglabasanu pieprasa likums, vai ja

mums ir parliecino$as legitimas intereses $is informacijas saglabasana.

Lai izmantotu kadas no §im tiesibam, jls varat ar mums sazinaties, izmantojot turpmak izklastito
kontaktinformaciju. Ja jums ir kadas neatrisinatas bazas, jums ir tiesibas versties pie Eiropas
Savienibas datu aizsardzibas iestades tuvuma jasu dzivesvietai, darbavietai vai citur, kur, jasuprat,
varétu bat noticis parkapums.

Cik ilgi Sony glaba datus?

Sony péc aptuveni 6 méneSiem informaciju par TV vai nu dzes vai padara anonimu.

Ka sazinaties ar Sony, ja rodas jautajumi?

Datu kontrolieris informacijai par TV ir uzn@émums Sony Visual Products Inc. Misu parstavis Eiropas
Savieniba ir Sony Europe Limited, ta uznémuma adrese ir The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ja jums ir bazas par to, ka més apstradajam jusu datus, jus varat sazinaties ar Sony Europe Limited

datu konfidencialitates komandu, rakstot e-pastu uz $adu adresi: privacyoffice. SEU@sony.com. Vel
jds ar mums varat sazinaties, rakstot véstuli Sony Europe Limited uz $adu adresi: The Privacy



Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Jas varat
sazinaties arT ar savu vietéjo Sony uznémumu, par kuru informacija atrodama Saja majas lapa:
http://sony-europe.com.



Kaip ,,Sony“ naudoja jusy duomenis

»o0ny Visual Products Inc.“ (,Sony*) naudoja jasy IP adresg ir informacijg apie televizoriy, kad
prijungty jasy telev. prie interneto ir teikty jisy pageidaujama turinj ir paslaugas. Jei sutinkate, mes
taip pat naudojame telev. duomenis, kad teiktume ,Sony" iSmaniosios televizijos funkcijas, kurtume
turinio rekomendacijas, geresnius produktus ir paslaugas.

Si privatumo politika taip pat i$aiskina, su kuo dalijameés telev. duomenimis, kaip juos perduodame |
kitas Salis, kaip ilgai saugojame telev. duomenis, kokias teises ir pasirinkimus turite (jskaitant teises
priestarauti apdorojimui) ir kaip galite susisiekti su mumis turédami klausimy.

Jasy pasirinkimai

Galite bet kada at$aukti sutikimg [Zinynas] > [Pagalba klientams] pasirinkdami [Nusiuysti telev.
naudojimg ir statistikg] ir pakeisdami savo pasirinkimus.

»S0Ny" iSmaniosios televizijos paslaugos:

Tai leidZia jums iSbandyti iSmanigja televizijg. Padarome prieinamas programas, kurios naudoja
»S0NYy" iSmaniosios televizijos serverius, suteikiame DRM rakta, kad galétuméte pasiekti
skaitmeniniy teisiy valdymo (DRM) technologija apsaugotg turinj, ir tikriname, ar telev. jdiegta

naujausia progr. jr. Tam mes renkame ir naudojame:

« telev. jrenginio ID, baklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio pavadinimas, programinés
jrangos versija, kalba, regionas/3alis).

Programy rekomendacijos:

Sitlome paieSkos pasitlymus, rekomenduojamas programas, turinio miniatidras ir Automatinés
paleisties nuostata, kad jjungus telev. automatisSkai bty rodomas daugiausiai ziarimas kanalas,
remiantis Zmoniy Zidrimu turiniu. Tam renkame ir naudojame:

* Telev. bukle ir nustatymy informacijg (pvz., modelio pavadinimas, programinés jrangos versija,
kalba, regionas/3alis);

* Ziliréty programy istorijos duomenis (pvz., paieSkos baziniai Zodziai, per §j telev. zZitrétos
programos, pvz., Zanras, programos nuorodos numeris ir kaip Zidrétojas ieSkojo ir pasirinko
programg); ir



« Kiti telev. naudojimo duomenys (pvz., kiek karty naudojotés programos jraSymo funkcija savo
telev., kanalo paskirties nustatymai ir informacija apie jjungimg / iSjungima).

Produkty patobulinimai:

Analizuodami, kaip klientas naudojasi jrenginiu, tobuliname savo telev., programas ir jrenginio

nustatymus. Tam renkame ir naudojame:

* telev. jrenginio ID, bklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio pavadinimas, programinés
jrangos versija, kalba, regionas / Salis ir paveiksléliy, garso ir sistemos nustatymai);

* telev. programos ir nuotolinio valdymo pulto naudojimo informacijg (pvz., programos naudojimo
daznis, nuotolinis klavisy paspaudimas, garso / vaizdo formatas, paveiksléliy, garso ir sistemos
nustatymai ir prijungty jrenginiy tipo nr. (pvz., USB, HDMI).

Reklamos:

Nerodome specialiai jums pritaikyty reklamy. Vis délto rodome specialias reklamas jusy Saliai /
regionui. Tam renkame ir naudojame:

« telev. jrenginio ID, IP adresa, MAC adresg, buklés ir nustatymy informacijg (pvz., modelio
pavadinimas, programinés jrangos versija, kalba, regionas / 3alis).

Kai kuri masy renkama informacija ir tikslai, kuriais naudojame duomenis, gali skirtis priklausomai
nuo paslaugy, prieinamy jusy vietovéje.

Taip pat apdorojame informacijg apie jasy telev., kai ,Sony" tai reikalinga jgyvendinti savo teisétus
interesus, kurie yra pristatyti jums su telev. susijusias paslaugas, informacijos saugumo tikslais ir
padeéti savininkams uzkirsti autorystés teisiy pazeidima.

Kaip ,,Sony“ dalijasi jusy informacija

~oony“ dalijasi informacija apie jusy naudojimasi Siuo telev., kai reikia pateikti jisy norimg naudoti
funkcijg ar paslauga.

« Jei norite suzinoti daugiau apie turinj, komandg arba kdrejus, jusy telev. jrenginio 1D,
,Gracenote“ ID ir uzklausa pateikti daugiau informacijos bus iSsiysta j ,Gracenote®, kad jums baty
pateikti Sie duomenys.

« Jei naudojate programag, kuri naudoja ,Sony“ iSmaniosios televizijos serverius, iSsiun€iame jlsy



telev. jrenginio ID, baklés ir nustatymy informacijg programos leidéjui, kad padaryty programg
prieinamg jums.

Jei susisieksite su vietine ,Sony“ jmone deél klausimy apie savo telev., mums gali tekti pasidalinti
telev. duomenimis su ta ,Sony“ jmone, kad padétume dél jusy uzklausos.

Asmens duomenys gali bati bendrinami su valstybés institucijomis, teisésaugos pareigunais ir
turinio savininkais, jei privaloma auksc&iau jvardytais tikslais, jei numatyta teisés aktais arba jei
mums reikalinga apsaugoti savo teisétus interesus arba turinio savininky interesus pagal taikomus
jstatymus.

Jei misy veikla bus parduota arba integruota j kitg veiklg, jusy telev. duomenys gali bati atskleisti
masy konsultantams ir visiems bisimiems pirkéjo konsultantams ir gali bati perduoti naujiems
veiklos savininkams.

SVARBI PASTABA:

Siame telev. yra ne ,Sony“ programy ir paslaugy. Siy ne ,Sony* programy ir paslaugy privatumo
politikose iSaiskinta, kaip jos naudoja asmens duomenis ir kaip kontroliuoja privatuma (jei yra). Kai
kurios transliavimo paslaugos taip pat gali bti susietos interaktyviomis programomis, pvz., HbbTV.
Joje yra teksto paslaugos ir turinio papildymas. Jei jjungsite Sias paslaugas, dalinsités telev.
duomenimis su jomis. HbbTV galite konfiglruoti per nustatymy meniu [Interaktyviyjy Programy
Diegimas] Nustatymuose. Prieinama ne visose Salyse.

Kur ,,Sony“ perduoda jusy informacija?

»oony Visual Products Inc.“ yra jmoné, jregistruota Japonijoje, o jos serveriai gali bati jvairiose
Salyse visame pasaulyje (jskaitant Japonijg ir Jungtines Valstijas). Siose $alyse gali nebiiti taikoma
tokio paties lygio telev. duomeny teisiné apsauga, kokia taikoma jasy Salyje. Kai telev. duomenis
perduodame uz EEB riby ar j $alj, kurioje negalioja atitinkamas ES Komisijos sprendimas, saugome
telev. duomenis pagal ES Komisijos patvirtintas standartines sutarciy salygas, atitinkamg privatumo
skydo sertifikatg ar duomenis apdorojantiems subjektams privalomas taisykles. Susisiekus su
mumis, kaip nurodyta Zemiau, ir pateikus uZklausg galima gauti atitinkamo mechanizmo kopijg ir jg
perzitréti.

Kokios jiisy teisés ir kaip galite jomis naudotis?

Galite bet kada eiti j [Zinynas] > [Pagalba klientams] > [Nusiysti telev. naudojima ir statistika], kad
atSauktumeéte savo sutikimg, kurj mums daveéte dél jisy duomeny apdorojimo.



Taip pat turite teise kreiptis j mus su prasymu atsiysti josy asmens duomeny kopijg, pataisyti j3,
istrinti arba apriboti aktyvy jisy asmens duomeny apdorojimg. Jei davéte mums sutikimg naudoti
jisy duomenis arba kai naudojami duomenis vykdydami sutartj, taip pat galite paprasyti gauti savo
duomenis struktdruotu, masininiu badu nuskaitomu formatu ir paprasyti masy, kad pasidalintume
(perkeltume) Siais duomenimis su kitu valdytoju.

Be to, tam tikrais atvejais galite prieStarauti savo asmens duomeny apdorojimui (ypac, jei mums
nebutina apdoroti duomeny, kad laikytumémeés sutarties ar teisiniy reikalavimy). Tai gali apriboti
jusy naudojimasi tam tikromis paslaugomis.

Sios teisés gali biti apribotos, pavyzdziui, jasy uzklausos vykdymas atskleisty asmens duomenis
apie kitg asmenj arba jei praSote istrinti informacija, kurig turime saugoti pagal teisés aktus, arba
turime jtikinamus teisétus interesus jg saugoti.

Kad pasinaudotuméte Siomis teisémis, galite susisiekti su mumis naudodamiesi Zzemiau pateiktais
duomenimis. Jei turite neiSspresty klausimy, turite teise pateikti skundg ES duomeny apsaugos
institucijai ten, kur gyvenate, dirbate arba kur manote, kad jvyko pazeidimas.

Kaip ilgai , Sony* saugo duomenis?
~o0ny“ telev. duomenis arba istrina, arba juos anonimizuoja po mazdaug 6 mén.
Kaip galite susisieti su ,,Sony*, jei turite klausimy?

»Sony Visual Products Inc.“ yra telev. duomeny valdytojas. Masy atstovas ES yra ,Sony Europe
Limited®, kurios buveiné yra The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, The United Kingdom.

Jei turite klausimy apie tai, kaip apdorojame jusy duomenis, galite susisiekti su ,Sony Europe
Limited* duomeny privatumo komanda el. pastu: privacyoffice. SEU@sony.com. Su ,Sony Europe
Limited” taip pat galite susisiekti raSydami adresu ,,Sony Europe Limited“, The Privacy Office, The
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom arba susisiekti su vietos
»o0ny“ jmone adresu http://sony-europe.com.



Hvordan Sony bruker dine opplysninger

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) bruker IP-adressen din og opplysninger om TV-en din for a koble
TV-en til Internett og for & kunne levere det innholdet og de tjenestene som du ber om. Hvis du gir
ditt samtykke, kan vi ogsa bruke TV-opplysninger til & levere Sony Smart TV-funksjonalitet for
anbefaling av innhold og utvikling av bedre produkter og tjenester.

Denne personvernpolicyen beskriver ogsa med hvem vi deler TV-opplysninger, hvordan vi overfarer
dem til andre land, hvor lenge vi beholder dem, hvilke rettigheter og valg du har (inkludert
rettighetene for innsigelse mot behandling) og hvordan du kan kontakte oss med dine forespgarsler.

Dine valg

Du kan trekke tilbake samtykket ditt nar som helst ved a velge [Last opp TV-bruk og statistikk] i
[Hjelp] > [Kundestgtte] og endre valgene dine.

Sony Smart TV-tjenester:

Dette gir deg muligheten til & oppleve en fullstendig smart-TV-opplevelse. Vi gjar tilgjengelig apper
som bruker Sony Smart TV-servere, gir deg en "DRM"-ngkkel slik at du kan fa tilgang til innhold
beskyttet av DRM-teknologi (Digital Rights Management), og vi sjekker TV-en din for & se om den
har den nyeste programvaren installert. For & kunne gjare dette henter vi inn og bruker:

» TV-ens enhets-ID, informasjon om status og innstillinger (som modellnavn, programvareversjon,
sprak region/land).

Programanbefalinger:

Vi tilbyr sgkeforslag, anbefalte programmer, miniatyrbilder av innhold, og Autostart innstillinger. for &
automatisk vise de mest sette kanalene nar TV-en slas pa, basert pa hvilket innhold folk ser pa. For
a gjare dette henter vi inn og bruker:

« Informasjon om TV-ens status og innstillinger (som modellnavn, programvareversjon, sprak
region/land);

» Visningshistorikk (som for eksempel sgkeord, informasjon om programmer som vises gjennom
denne TV-en, som sjanger, tittel, programmets referansenummer og hvordan seeren sgkte etter og
valgte programmet); og



« Andre opplysninger om TV-bruk (som antall ganger du bruker programopptaksfunksjonen pa TV-
en, innstillinger for kanaltilordning og informasjon om strgm pa/av).

Produktforbedringer:

Vi forbedrer vare TV-er, applikasjoner og enhetsinnstillinger ved & analyser kundenes
bruksmgnstre. For a gjagre dette henter vi inn og bruker:

» TV-ens enhets-ID, informasjon om status og innstillinger (som modellnavn, programvareversjon,
sprak region/land og innstillinger for bilde, lyd og system);

« Bruksdata om TV-applikasjon og fiernkontroll (slik som hyggighet for bruk, for mye man trykker pa
fiernkontrollens knapper, lyd-/visuelt format, innstillinger for bilder, lyd og system og typenummer til
tilkoblede enheter, slik som USB, HDMI).

Annonseringer:

Vi leverer ikke annonsering som har blitt spesifikt rettet mot deg. Men vi leverer annonsering som er
spesifikk for ditt land eller din region. For a gjere dette henter vi inn og bruker:

» TV-ens enhets-ID, IP-adresse, MAC-adresse, informasjon om status og innstillinger (som
modellnavn, programvareversjon, sprak region/land).

Noe av informasjonen vi henter inn og formalene vi bruker opplysninger til kan variere ut ifra
tienester som er tilgjengelige der du befinner deg.

Vi vil ogsa behandle informasjon om TV-en din der dette er ngdvendig for Sony & kunne forfglge
sine berettigede interesser, som a levere TV-relaterte tjenester til deg, informasjonssikkerhetsformal
og for & hjelpe innholdseiere med & forhindre brudd pa opphavsrett.

Hvordan Sony deler opplysningene dine

Sony deler opplysninger om din bruk av denne TV-en der dette er ngdvendig for & kunne levere en
funksjon eller tieneste som du gnsker & bruke.

« Hvis du gnsker & vite mer om innhold, rollebesetning eller kreative bidragsytere, vil din TV's
enhets-ID, en Gracenote-ID og din forespgrsel om mer informasjon bli sendt til Gracenote som vil gi
deg denne informasjonen.

 Hvis du bruker en app som benytter seg av Sony Smart TV-servere, vil vi sende din TV's enhets-



ID og informasjon om status og innstillinger til utgiveren av appen slik at de kan gjgre appen
tilgjengelig for deg.

Hvis du kontakter din lokale Sony-enhet i forbindelse med forespgrsler om din TV, kan det veere vi
ma dele TV-opplysninger med denne Sony-enheten for & kunne hjelpe deg med foresparselen din.

Personopplysninger kan deles med myndigheter, politi og innholdseiere dersom dette er ngdvendig
for de ovennevnte formalen, dersom loven krever det eller hvis det er ngdvendig for oss a beskytte

vare berettigede interesser eller interessene til innholdseiere i samsvar med gjeldende lov.

Hvis virksomheten var blir solgt eller integrert med en annen virksomhet, kan dine TV-opplysninger
bli overlevert til vare radgivere, eventuelle potensielle kjgperes radgivere og overfares til de nye
eierne av virksomheten.

VIKTIG MERKNAD:

Denne TV-en inkluderer ikke-Sony-apper og tjenester. Personvernpolicyene for disse ikke-Sony-
appene og tjenestene beskriver hvordan personopplysninger blir brukt og hvilke
personvernkontroller de tilbyr (hvis aktuelt). Noen kringkastingstjenester har interaktive
applikasjoner — som HbbTV. Dette inkluderer funksjoner som teksttjenester og “catch-up”. Hvis du
aktiverer disse tjenestene, vil du dele TV-opplysninger med dem. Du kan konfigurere HbbTV via
innstillingsmenyen i [Oppsett, Interaktivt Brukerprogram] under Innstillinger. Dette er ikke tilgjengelig
i alle land.

Hvor overfgrer Sony opplysningene dine?

Sony Visual Products Inc. er et selskap registrert i Japan, og serverne deres kan befinne seg i ulike
land over hele verden (inkludert Japan og USA). Det kan hende at disse landene ikke alltid vil gi det
samme juridiske beskyttelsesnivaet for TV-opplysninger som lovene i ditt eget land. Hvis vi
overfagrer opplysninger til et land utenfor EZS som ikke omfattes av en beslutning fra EU-
kommisjonen om tilstrekkelig verneniva, vil vi beskytte TV-opplysninger ved a bruke EU-
kommisjonens godkjente standard kontraktsklausuler, en passende personvernsertifisering eller en
leverandgrs Processor Binding Corporate Rules (BCR-P). En kopi av de relevante dokumentene
kan leveres for din gjennomgang etter forespgrsel ved a kontakte oss som beskrevet nedenfor.

Hvilke rettigheter har du, og hvordan kan du utgve dem?

Du kan ga til [Hjelp] > [Kundestatte] > [Last opp TV-bruk og statistikk], nar som helst, for a trekke
tilbake samtykket du har gitt til var behandling av dine opplysninger.



Du har ogsa rett til & be oss om en kopi av dine personopplysninger. Du kan fa dem rettet, slettet
eller begrense aktiv behandling av dem. Nar du har gitt oss samtykke til & bruke opplysningene
dine, eller nér vi bruker opplysninger til & overholde en kontrakt med deg, kan du ogsa be om & fa
opplysningene dine i et strukturert, maskinlesbart format og be oss om a dele (portere) disse
opplysningene med en annen behandlingsansvarlig.

| tillegg har du rett til & komme med innsigelser for behandling av dine personopplysninger under
visse omstendigheter (saerlig hvis vi ikke ma behandle opplysningene for & imgtekomme et
kontraktsmessig eller juridisk krav). Dette kan begrense din mulighet til & bruke visse tjenester.

Disse rettighetene kan veere begrenset, for eksempel hvis oppfyllelsen av din forespgrsel kan
komme til & avslare personopplysninger til en annen person, eller hvis du ber oss om a slette
opplysninger som vi er pakrevd a veere i besittelse av loven, eller vi har en overbevisende,
berettiget interesse av & beholde dem.

For a utave dine rettigheter kan du ta kontakt med oss ved a benytte deg av opplysningene oppgitt
nedenfor. Hvis du har et ulgst problem, har du rett til & klage til en databeskyttelsesmyndighet i EU
der du bor, jobber eller der du tror et brudd kan ha skjedd.

Hvor lenge er Sony i besittelse av opplysninger?

Sony vil enten slette TV-opplysninger eller anonymisere dem etter omtrent 6 maneder.

Hvordan kan du komme i kontakt med Sony hvis du har spgrsmal?

Sony Visual Products Inc. er den behandlingsansvarlig. Var representant i EU er Sony Europe
Limited hvis forretningsadresse er The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, The United Kingdom.

Hvis du har spgrsmal om hvordan vi behandler dine opplysninger, kan du kontakte Sony Europe
Limited sitt team for personopplysningsvern ved a sende en e-post til privacyoffice. SEU@sony.com.
Du kan ogsa ta kontakt ved & skrive til Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom. Alternativt kan du ogsa kontakte ditt
lokale Sony-selskap pa http://sony-europe.com.



W jaki sposéb firma Sony korzysta z danych uzytkownikéw

Sony Visual Products Inc. (,Sony”) uzywa adresu IP i informacji o telewizorze uzytkownika, aby
umozliwi¢ podtgczenie danego telewizora do internetu oraz dostarczy¢ tresci i ustugi. Jesli
uzytkownik wyrazi zgode, korzystamy rowniez z danych telewizyjnych w celu zapewnienia funkciji

Sony Smart TV, tworzenia rekomendac;ji tresci oraz opracowywania lepszych produktéw i ustug.

Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia réwniez, komu udostepniamy dane telewizyjne, jak
przenosimy je do innych krajow, jak diugo przechowujemy dane telewizyjne, jakie prawa i wybory
przystugujg uzytkownikowi (w tym prawo do zgtaszania sprzeciwu wobec przetwarzania) oraz w jaki

sposob mozna sie z nami skontaktowad.

Wybory uzytkownika

Uzytkownik moze wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie, wybierajgc opcje [Przeslij dane o
uzyciu TV i statystyki] w zaktadce [Pomoc] > [Pomoc techniczna] i zmieniajgc swoje wybory.

Ustugi Sony Smart TV:

Dzieki nim uzytkownik moze w petni korzystac z funkcji Smart TV. Udostepniamy aplikacje, ktére
korzystajg z serweréw Sony Smart TV i udostepniajg klucz DRM, dzieki czemu mozna uzyskac¢
dostep do tresci chronionych technologiag DRM (Digital Rights Management) i sprawdzamy, czy
uzytkownik zainstalowat w swoim telewizorze najnowsze oprogramowanie. Aby byto to mozliwe,

gromadzimy i wykorzystujemy nastepujgce dane:

* Identyfikator telewizora (TV ID), informacje o statusie i ustawieniach (takie jak nazwa modelu,
wersja oprogramowania, jezyk, region/kraj).

Rekomendacje programowe:

Oferujemy sugestie wyszukiwania, zalecane programy i miniatury tresci, a takze Ustawienia
Automat. uruchamiania umozliwiajgce automatyczne wyswietlanie najczesciej oglgdanego kanatu
po witgczeniu telewizora w oparciu o tresci oglgdane przez uzytkownika. W tym celu niezbedne sg
nastepujgce dane, ktére zbieramy i uzywamy:

* Status telewizora i informacje o ustawieniach (takie jak nazwa modelu, wersja oprogramowania,
jezyk, region / kraj);
+ Dane historii ogladania (takie jak stowa kluczowe wyszukiwania, informacje o programach



ogladanych za posrednictwem posiadanego telewizora, takie jak gatunek, tytut, numer referencyjny
programu oraz sposob wyszukiwania i wyboru programu); oraz

* Inne dane dotyczace korzystania z telewizora (takie jak liczba razy uzycia funkcji nagrywania
programow w telewizorze, ustawienia przeniesienia kanatow i szczegoéty wigczania/wytgczania
zasilania).

Udoskonalenia produktu:

Ulepszamy nasze telewizory, aplikacje i ustawienia urzadzen, analizujgc wzorce uzytkowania ich

przez klienta. W tym celu gromadzimy i wykorzystujemy nastepujgce dane:

* Identyfikator telewizora (TV ID), informacje o stanie i ustawieniach (takie jak nazwa modelu,
wersja oprogramowania, jezyk, region/kraj i ustawienia dotyczgce obrazu, dzwigeku i systemu);

» Dane dotyczace uzycia aplikacji TV i pilota do telewizora (takie jak czestotliwos¢ uzycia aplikaciji,
nacisniecia przyciskow na pilocie, format audio/wideo, ustawienia obrazéw, dzwiek i system oraz

numer typu potgczonych urzadzen, np. USB, HDMI).

Reklamy:

Nie dostarczamy reklam, ktére sg adresowane do konkretnych uzytkownikéw. Dostarczamy jednak
reklamy, ktére sg dostosowane do konkretnego kraju/regionu. Aby byto to mozliwe, gromadzimy i
wykorzystujemy nastepujgce dane:

* Identyfikator telewizora (TV ID), adres IP, adres MAC, informacje o statusie i ustawieniach (takie
jak nazwa modelu, wersja oprogramowania, jezyk, region/kraj).

Niektore informacje, ktére zbieramy, oraz cele, w jakich wykorzystujemy dane, moga sie rézni¢ w
zaleznosci od ustug dostepnych w danej lokalizaciji.

Przetwarzamy réwniez informacje o telewizorze, jesli jest to konieczne, aby firma Sony mogta
realizowa¢ swoje uzasadnione interesy, ktére polegajg na dostarczaniu uzytkownikom ustug
zwigzanych z telewizjg, do celdéw zapewnienia bezpieczenstwa informacji i do pomocy wiascicielom

treSci w zapobieganiu naruszaniu praw autorskich.

W jaki sposéb firma Sony moze udostepnia¢ dane

Firma Sony udostepnia informacje o korzystaniu z posiadanego telewizora, jesli jest to niezbedne
do zapewnienia funkcji lub ustugi, z ktérych uzytkownik chce skorzystacé.



« Jesli uzytkownik chce dowiedziec sie wiecej o tresci, obsadzie lub tworcach, identyfikator
telewizora (TV ID), identyfikator Gracenote i prosba o dodatkowe informacje zostang przestane do
Gracenote, aby przekazac te szczegoty.

« Jesli uzytkownik uzywa aplikacji korzystajacej z serweréw Sony Smart TV, wysytamy identyfikator
telewizora, informacje o stanie i ustawieniach do wydawcy aplikacji, dzieki czemu moga udostepnié
mu te aplikacje.

Jesli uzytkownik skontaktuje sie z lokalnym oddziatem firmy Sony w zwigzku z zapytaniami
dotyczgcymi telewizora, moze istnie¢ koniecznos¢ udostepnienia danych pochodzacych z
telewizora temu oddziatowi firmy Sony, aby poméc w spetnieniu zgdania uzytkownika.

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane organom rzagdowym, organom s$cigania i wiascicielom
tresci, jesli jest to wymagane do powyzszych celéw, jezeli wymagajg tego przepisy prawa lub jesli
jest to wymagane w celu ochrony naszych uzasadnionych intereséw lub intereséw witascicieli tresci,

zgodnie z obowigzujgcym prawem.

W przypadku sprzedazy lub integracji z inng firmg, dane pochodzgce z telewizora mogg zosta¢
ujawnione naszym doradcom i ewentualnym doradcom nabywcy i mogg zosta¢ przekazane nowym

wiascicielom firmy.

UWAGA:

Ten telewizor zawiera aplikacje i ustugi innych firm niz Sony. Zasady ochrony prywatnosci dla tych
aplikacji i ustug dostarczanych przez innych dostawcow niz Sony wyjasniajg, w jaki sposob
wykorzystujg oni dane osobowe i jakie zapewniajg srodki ochrony prywatnosci (jesli takie istnieja).
Niektore ustugi nadawcze majg réwniez aplikacje interaktywne — takie jak HbbTV. Obejmuje to
funkcje, takie jak ustugi tekstowe i nadrabianie zalegtosci. W przypadku wigczenia tych ustug,
uzytkownik udostepnia im dane telewizyjne. Mozna skonfigurowa¢ HbbTV poprzez menu ustawien
w [Konfiguracja Aplikacji Interaktywnej] w Ustawieniach. Opcja ta nie jest dostepna we wszystkich
krajach.

Dokad firma Sony wysyta dane uzytkownikéw?

Sony Visual Products Inc. jest spotkg zarejestrowang w Japonii, ktérej serwery mogg znajdowac sie
w réznych krajach na catym Swiecie (w tym w Japonii i Stanach Zjednoczonych). Kraje te moga nie
stosowac ochrony prawnej przestanych danych telewizyjnych na poziomie identycznym z
zapewnianym przez prawo w kraju uzytkownika. Jesli dane sg wysytane poza EOG lub do kraju, w
ktérym nie obowigzuje decyzja adekwatnosci wydana przez Komisje Europejska, dane chronione sg



stosownymi zasadami wynikajgcymi z umowy i zatwierdzonymi przez Komisje Europejska,
stosownym certyfikatem Privacy Shield lub wigzgcymi regutami korporacyjnymi sprzedawcy. Opis
powigzanych zasad jest dostepny do wgladu na wniosek ztozony za posrednictwem danych
kontaktowych znajdujgcych sie ponize;.

Jakie prawa przystugujg uzytkownikom i jak je egzekwowaé?

W dowolnym momencie uzytkownik moze przejs¢ do zaktadki [Pomoc] > [Pomoc techniczna] >
[Przeslij dane o uzyciu TV i statystyki], aby wycofaé zgode na przetwarzanie swoich danych.

Uzytkownik ma réwniez prawo poprosi¢ nas o kopie swoich danych osobowych, o wprowadzenie do
nich poprawek lub ich usuniecie oraz ograniczy¢ jakiekolwiek aktywne przetwarzanie swoich danych
osobowych. W przypadku, gdy wyrazit zgode na wykorzystanie swoich danych lub na wykorzystanie
danych do wykonania umowy, moze réwniez poprosi¢ o dane w ustrukturyzowanym formacie do
odczytu maszynowego i poprosi¢ nas o udostepnienie (przeniesienie) tych danych do innego
zarzadcy.

Ponadto, uzytkownik moze w pewnych okolicznosciach sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich danych
osobowych (w szczegolnosci, gdy nie musimy przetwarza¢ danych, aby spetni¢ wymagania

zwigzane z umowg lub prawne). Moze to ograniczy¢ mozliwosc korzystania z niektérych ustug.
Prawa te mogg by¢ ograniczone — na przyktad, jesli spetnienie Zgdania uzytkownika ujawni dane
osobowe innej osoby lub jesli uzytkownik zazgda usuniecia informaciji, ktére zgodnie z prawem
muszg by¢ zachowane, lub wystepuje wazny i uzasadnionych interes wynikajgcy z ich
przechowywania.

Aby skorzysta¢ z ktéregos z tych praw, mozna skontaktowaé sie z nami przy uzyciu danych
kontaktowych podanych ponizej. W przypadku nierozstrzygnietych watpliwosci uzytkownik ma
prawo ztozy¢ skarge do unijnego organu ochrony danych w miejscu zamieszkania, miejscu pracy
lub miejscu w ktérym, zdaniem uzytkownika, mogto dojS¢ do naruszenia prawa.

Jak dtugo firma Sony przechowuje dane?

Firma Sony usuwa dane pochodzgce z telewizora lub anonimizuje je po okoto 6 miesigcach.

Jak mozna skontaktowac sie z firma Sony w przypadku pytan?

Sony Visual Products Inc. jest zarzgdcg danych telewizyjnych. Nasz przedstawiciel w UE to Sony



Europe Limited, a jego adres do korespondenciji to: The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 OXW, The United Kingdom.

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych sposobu przetwarzania danych nalezy skontaktowaé
sie z zespotem ds. Ochrony danych Sony Europe Limited, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres:
privacyoffice. SEU@sony.com. Mozna réowniez skontaktowac¢ sie z Sony Europe Limited drogg
pocztowg, piszgc na adres The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13
0XW, United Kingdom lub skontaktowac sie z lokalnym oddziatem firmy Sony poprzez witryne
http://sony-europe.com.



Como a Sony utiliza os seus dados

A Sony Visual Products Inc. ("Sony") utiliza o seu endereco IP e as informacdes sobre a sua TV
para ligar a sua TV a Internet e fornecer conteudos e servi¢os que solicite. Se der a sua
autorizacao, também utilizamos os dados da TV para fornecer a funcionalidade Smart TV da Sony,
para criar recomendacdes de contetudo e desenvolver melhores produtos e servigos.

Esta politica de privacidade também explica com quem partilhamos dados da TV, como
transferimos esses dados para outros paises, durante quanto tempo retemos os dados da TV, os
seus direitos e opc¢des (incluindo direitos a objetar ao processamento) e como pode contactar-nos
para esclarecer qualquer questao.

As suas opgdes

Pode retirar a sua autorizagdo em qualquer altura selecionando [Carregar utilizagcdo e estatisticas
da TV] em [Ajuda] > [Apoio ao cliente] e alterando as suas escolhas.

Servigos Smart TV da Sony:

Permite-lhe tirar partido de toda a experiéncia Smart TV. Disponibilizamos aplica¢des que utilizam
os servidores Smart TV da Sony, atribuimos-lhe uma chave "DRM" para que possa aceder a
conteudo protegido pela tecnologia DRM (gestao de direitos digitais) e verificamos a TV para ver se
o software mais recente esta instalado. Para estes fins, recolnemos e utilizamos:

* ID de dispositivo da TV, informagdes de estado e definigdes (como nome do modelo, verséo de
software, idioma, pais/regido).

Recomendacdes de programas:

Oferecemos sugestdes de pesquisa, programas recomendados, miniaturas de contetdo e a
Definicdo de Inicio Automatico para mostrar o canal mais visto quando a TV é ligada com base no
conteudo que as pessoas veem. Para estes fins, recolhemos e utilizamos:

*» Estado da TV e informacdes de definicbes (como nome do modelo, verséo do software, idioma,
regiao/pais);

» Dados do histérico de visualizagdo (como palavras-chave de pesquisa, informacdes sobre
programas vistos nesta TV que incluem género, titulo, nimero de referéncia do programa e como o
espetador pesquisou e selecionou o programa); e



* QOutros dados de utilizagdo da TV (como o numero de vezes que utiliza a funcao de gravacéao de
programas da sua TV, definicdes de atribuicdo de canais e detalhes de ativacdo/desativacao).

Melhoramentos do produto:

Melhoramos as nossas TVs, aplicacdes e definicdes de dispositivo mediante a analise dos padrdes
de utilizacdo do cliente. Para estes fins, recolhnemos e utilizamos:

* ID de dispositivo da TV, informacdes de estado e definicbes (como nome do modelo, versdo do
software, idioma, regido/pais e definicdes relacionadas com as imagens, som e sistema);

» Dados de utilizacdo da aplicacdo da TV e do telecomando (tais como a frequéncia de utilizacdo
da aplicacdo, teclas premidas no telecomando, formato audiovisual, definicbes das imagens, som,
sistema, tipo e niumero de dispositivos ligados; por exemplo USB, HDMI).

Publicidade:

N&o apresentamos publicidade direcionada especificamente para o utilizador. Contudo,
apresentamos publicidade especifica do seu pais/regido. Para estes fins, recolhemos e utilizamos:

« ID de dispositivo da TV, endereco IP, endereco MAC, estado e informagdes de definicbes (como
nome do modelo, versédo do software, idioma, regido/pais).

Algumas das informagdes que recolhemos e os fins para os quais utilizamos os dados pode variar
consoante o0s servigos disponiveis na sua localizacao.

Também processamos dados da TV sempre que tal seja necessario para permitir a Sony
prosseguir 0s seus interesses legitimos para Ihe fornecer servigos relacionados com a TV, para fins
de seguranca das informacg@es e para ajudar os proprietarios de conteudo a evitar a violagdo de
direitos de autor.

Como a Sony partilha as suas informacgdes

A Sony partilha informacdes sobre a forma como utiliza esta TV sempre que tal for necessario para
Ihe fornecer uma funcionalidade ou um servigo que pretende utilizar.

» Caso pretenda saber mais sobre o conteldo, o elenco ou os contribuidores criativos, o seu ID de
dispositivo da TV, um ID de Gracenote e o pedido de mais informagdes seréo enviados a
Gracenote para que estes detalhes lhe sejam disponibilizados.



* Se utiliza uma aplicacdo que utiliza servidores Smart TV da Sony, enviamos o ID de dispositivo da
TV, bem como as informacdes de estado e definicbes ao editor da aplicacdo para que este lhe
disponibilize a aplicacéo.

Se contactar a entidade Sony local para esclarecer duvidas sobre a sua TV, poderemos ter de
partilhar dados sobre a sua TV com essa entidade Sony para que o seu pedido seja satisfeito.

Os dados pessoais podem ser partilhados com autoridades governamentais, autoridades de
seguranca publica e proprietarios de contetidos quando necessario para o cumprimento dos fins
indicados acima, quando exigido por lei ou quando for necessario para protegermos 0s N0SS0S
interesses legitimos ou os interesses dos proprietarios dos conteudos em conformidade com a lei
aplicavel.

Caso a nossa empresa seja vendida ou integrada noutra empresa, os dados da sua TV podem ser
divulgados aos nossos consultores ou a quaisquer consultores do potencial comprador, e podem
ser transmitidos aos novos proprietarios da empresa.

NOTA IMPORTANTE:

Esta TV inclui aplicacdes e servigos ndo pertencentes a Sony. As politicas de privacidade destes
servigos e aplicagdes ndo pertencentes a Sony explicam como os dados pessoais séo utilizados e
gue controlos de privacidade fornecem (se existentes). Alguns servigos de transmissao também
tém aplicacdes interativas, como o HbbTV. Estéo incluidas funcionalidades como servi¢os de texto
e catch-up. Se ativar estes servicos, ira partilhar os dados da TV com os mesmos. Pode configurar
o HbbTV através do menu de definicbes em [Configuragdo da Aplicacéo Interativa] em Defini¢des.
Este servico ndo esta disponivel em todos os paises.

Para onde séo transferidas as informacdes recolhidas pela Sony?

A Sony Visual Products Inc. € uma empresa registada no Jap&o e os seus servidores podem estar
localizados em varios paises de todo o mundo (incluindo o Japé&o ou os Estados Unidos). Estes
paises podem nao oferecer o mesmo nivel de protecéo legal relativamente aos dados da TV que
as leis do seu pais. Quando as informacgdes sao transferidas fora do Espagco Econémico Europeu
(EEE) e esta envolvido um pais nédo sujeito a uma decisdo de adequacao da Comisséo da
Europeia, os dados da TV séo protegidos em consonancia pelas clausulas contratuais-tipo
aprovadas pela Comisséo Europeia, por uma certificacdo Escudo de Privacidade adequada ou
pelas Regras Vinculativas para Empresas de um fornecedor relativas ao processamento de dados.
Uma copia do mecanismo relevante pode ser fornecida para sua revisdo ao contactar-nos
conforme descrito abaixo.



Quais sdo os seus direitos e como pode exercé-los?

Em qualquer altura, pode aceder a [Ajuda] > [Apoio ao cliente] > [Carregar utilizacdo e estatisticas
da TV] para retirar a sua autorizacdo para o processamento de dados.

Também tem direito a pedir-nos uma copia dos seus dados pessoais, corrigir ou eliminar os
mesmos, e ainda restringir qualquer processamento ativo dos seus dados pessoais. Sempre que
nos tenha dado autorizacao para utilizar os seus dados ou sempre que utilizarmos dados para
celebrar um contrato consigo, também pode pedir os seus dados num formato eletrénico
estruturado e pedir para partilharmos (transferirmos) estes dados com outro controlador.

Adicionalmente, pode objetar ao processamento dos seus dados pessoais em determinadas
circunstancias (especificamente, quando nao for necessario processarmos os seus dados para
cumprir com um requisito contratual ou legal). Tal pode limitar a sua capacidade de utilizar
determinados servigos.

Estes direitos podem ser limitados, por exemplo, se o0 seu pedido resultar na divulgacdo de dados
pessoais de outra pessoa ou se nos solicitar a eliminacéo de informacdes que a lei nos obriga a
reter ou relativamente as quais temos interesses legitimos e imperiosos em reter.

Para exercer qualquer um destes direitos, pode contactar-nos utilizando os detalhes indicados
abaixo. Caso existam problemas que ndo tenham sido resolvidos, tem o direito de apresentar uma
gueixa junto de uma autoridade para a protecdo de dados da UE no local onde reside ou trabalha,
ou sempre que acreditar que ocorreu uma violacao.

Durante quanto tempo a Sony retém os dados?

A Sony elimina os dados da TV ou torna-os anénimos decorridos cerca de 6 meses.

Caso pretenda esclarecer qualquer questdo, como pode contactar a Sony?

A Sony Visual Products Inc. é o controlador dos dados da TV. O nosso representante na UE é a
Sony Europe Limited com endereco comercial em The Privacy Office, The Heights, Brooklands,

Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Caso pretenda esclarecer qualquer questao sobre a forma como processamos o0s seus dados,
pode contactar a equipa responsavel pela privacidade de dados da Sony Europe Limited por e-



mail: privacyoffice. SEU@sony.com. Também pode contactar-nos por escrito para Sony Europe
Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, United
Kingdom, ou contactar a empresa Sony local em http://sony-europe.com.



Cum va utilizeaza Sony datele

Sony Visual Products Inc. (,Sony”) va utilizeaza adresa IP si informatiile despre TV-ul
dumneavoastra pentru a va conecta TV-ul la internet si pentru a furniza continutul si serviciile pe
care le solicitati. Daca va oferiti acordul, vom utiliza si datele privind TV-ul pentru a furniza
functionalitatea Sony Smart TV, pentru a crea recomandari de continut si pentru a dezvolta produse

si servicii mai bune.

De asemenea, aceasta politica de confidentialitate ofera detalii privind entitatile cu care partajam
datele privind TV-ul, cum le transferam in alte tari, perioada de pastrare a datelor privind TV-ul, care
sunt drepturile si optiunile dumneavoastra (inclusiv dreptul de a va opune procesarii) Si cum ne

puteti contacta in cazul in care aveti intrebari.
Optiunile dumneavoastra

Va puteti retrage acordul oricand, selectand [Incéarcati date de utiliz. si statistici TV] in [Ajutor] >
[Asistenta pentru clienti] si modificand optiunile dumneavoastra.

Serviciile Sony Smart TV:

Acestea va permit sa va bucurati de intreaga experienta a unui televizor inteligent. Punem la
dispozitie aplicatii care utilizeaza serverele Sony Smart TV, care va ofera o cheie ,DRM” pentru a
accesa continut protejat prin intermediul tehnologiei gestionarii drepturilor digitale (DRM) si
verificam daca pe TV-ul dumneavoastra este instalat cel mai recent software. Pentru acesta,

colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, starea si setarile TV-ului (precum numele modelului, versiunea de
software, limba, regiunea/tara).

Recomandari de programe:

Oferim sugestii de cautare, programe recomandate, miniaturi de continut si Setare Pornire automata
pentru a afisa automat cel mai vizionat canal atunci cand TV-ul este pornit, pe baza tipului de
continut pe care-| vizioneaza oamenii. Pentru aceasta, colectam si utilizam:

* Informatii despre starea si setarile TV-ului (precum numele modelului, versiunea de software,
limba, regiunealtara);
+ Datele privind istoricul vizionarilor (precum cuvintele cheie cautate, informatii despre programele



vizionate prin intermediul acestui TV, precum genul, titlul, numarul de referinta al programului si cum
a fost cautat si selectat programul de catre telespectator); si

* Alte date privind utilizarea TV-ului (precum de céte ori utilizati functia de inregistrare a programelor
de pe TV-ul dumneavoastra, setarile de atribuire a canalelor si detalii despre pornire/oprire).

Imbunatatirea produselor:

Ne imbunatatim TV-urile, aplicatiile si setarile dispozitivelor prin analizarea modelelor de utilizare ale

clientilor. Pentru aceasta, colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, starea si setarile TV-ului (precum numele modelului, versiunea de
software, limba, regiunea/tara si setarile pentru imagini, sunet si sistem);

« Date privind utilizarea aplicatiilor si a telecomenzii TV-ului (precum frecventa de utilizare a
aplicatiilor, apasarile pe butoanele telecomenzii, formatul audio/vizual, setarile pentru imagini, sunet

si sistem, precum si tipul si numarul dispozitivelor conectate, de ex. USB, HDMI).
Publicitate:

Nu difuzam reclame care va vizeaza in mod special. Cu toate acestea, difuzam reclame specifice

tarii/regiunii dumneavoastra. Pentru aceasta, colectam si utilizam:

* Informatii despre ID-ul, adresa IP, adresa MAC, starea si setarile TV-ului (precum numele

modelului, versiunea de software, limba, regiuneal/tara).

Unele informatii pe care le culegem si scopurile pentru care folosim aceste date pot sa varieze in

functie de serviciile disponibile in locatia dumneavoastra.

De asemenea, procesam informatii despre TV-ul dumneavoastra in situatiile in care acest lucru este
necesar pentru ca Sony sa isi indeplineasca interesele legitime, acelea de a va furniza servicii TV
conexe, in scopuri privind securitatea informatiilor si pentru a ajuta proprietarii de continut sa
previna incalcarea drepturilor de autor.

Cum va partajeaza Sony informatiile

Sony partajeaza informatii privind utilizarea acestui TV, in cazul in care acest lucru este necesar

pentru a va oferi o functie sau un serviciu pe care doriti sa-| utilizati.

+ Daca doriti mai multe detalii privind continutul, distributia sau colaboratorii pe partea de creatie, ID-



ul TV-ului, un ID Gracenote si o solicitare a mai multor informatii vor fi trimise catre Gracenote
pentru a va oferi aceste detalii.

+ Daca utilizati o aplicatie care foloseste serverele Sony Smart TV, vom trimite informatii despre ID-
ul, starea si setarile TV-ului dumneavoastra editorului de aplicatie, pentru a va pune la dispozitie
aplicatia.

In cazul in care contactati entitatea locala Sony cu privire la intrebarile pe care le aveti despre TV,
este posibil sa fim nevoiti sa partajam datele privind TV-ul cu acea entitate Sony astfel incat sa va

Tndeplinim solicitarea.

Este posibil ca datele personale sa fie partajate cu autoritatile guvernamentale, oficialii responsabil
cu aplicarea legii si proprietarii de continut, daca acest lucru este necesar in scopurile de mai sus,
daca este prevazut de lege sau daca ne este necesar pentru a va proteja interesele legitime sau
interesele proprietarilor de continut, in conformitate cu legislatia aplicabila.

In cazul in care societatea noastra este vanduté sau integrata intr-o alta societate, este posibil ca
datele privind TV-ul dumneavoastra sa fie divulgate consultantilor nostri si oricaror potentiali

consultanti ai cumparatorului si sa fie transferate noilor proprietari ai societatii.

NOTA IMPORTANTA:

Acest TV include aplicatii si servicii non-Sony. Politicile de confidentialitate pentru aceste aplicatii si
servicii non-Sony explicd modul in care utilizeaza datele personale si controalele de confidentialitate
furnizate (daca exista). Unele servicii de transmisie au si aplicatii interactive, precum HbbTV.
Aceasta include functii precum servicii text si programe in reluare. Daca activati aceste servicii, veti
partaja datele privind TV-ul cu acestea. Puteti configura HbbTV prin intermediul meniului de setari
din [Configurare Aplicatie Interactiva] din Setari. Aceasta nu este disponibila in toate tarile.

Unde transfera Sony informatiile?

Sony Visual Products Inc. este o companie infiintata in Japonia, iar serverele sale pot fi localizate in
mai multe tari din intreaga lume (inclusiv Japonia si Statele Unite). Este posibil ca aceste tari sa nu
aiba acelasi nivel de protectie legald pentru datele privind TV-ul precum nivelul furnizat de legile din
tara dumneavoastra. Daca datele privind TV-ul sunt transferate in afara SEE, intr-o tara care nu
face parte din decizia de competenta intocmita de Comisia UE, datele privind TV-ul sunt protejate
corespunzator de clauzele contractuale standard, de un certificat corespunzator Privacy Shield sau
de Regulile corporatiste obligatorii ale vanzatorului privind procesoarele aprobate de Comisia UE. O
copie a mecanismului relevant poate fi furnizata pentru a o consulta, la cerere, contactandu-ne in
modul definit mai jos.



Ce drepturi aveti si cum le puteti exercita?

Puteti accesa oricand [Ajutor] > [Asistenta pentru clienti] > [incarcati date de utiliz. si statistici TV],

pentru a va retrage acordul oferit privind procesarea datelor dumneavoastra.

De asemenea, aveti dreptul de a ne solicita o copie a datelor dumneavoastra personale, de a le
corecta sau sterge si de a restrictiona orice procesare activa a datelor dumneavoastra personale. In
cazul in care ne-ati oferit acordul privind utilizarea datelor dumneavoastra sau in cazul in care
utilizam date pentru executarea unui contract incheiat cu dumneavoastra, puteti sa solicitati datele
dumneavoastra si intr-un format structurat, care poate fi citit automat si ne puteti solicita sa partajam
(portam) aceste date cu un alt operator.

In plus, va puteti opune procesarii datelor dumneavoastra personale in anumite circumstante (in
special, in cazul in care nu trebuie sa procesam datele pentru a respecta o cerinta contractuala sau
legala). Acest lucru va poate impiedica sa mai accesati anumite servicii.

Este posibil ca aceste drepturi sa fie limitate, de exemplu, daca indeplinirea solicitarii
dumneavoastra ar divulga datele personale ale unei alte persoane sau daca ne solicitati sa stergem
informatii care trebuie pastrate din punct de vedere legal sau daca exista interese legitime
intemeiate de a le pastra.

Pentru a exercita oricare din aceste drepturi, puteti lua legatura cu noi utilizadnd detaliile definite mai
jos. Daca inca exista chestiuni nerezolvate, aveti dreptul sa depuneti o plangere la o autoritate de
protejare a datelor UE, acolo unde locuiti, lucrati sau credeti ca a avut loc o incalcare.

Cat timp pastreaza Sony datele?

Sony sterge datele privind TV-ul sau le anonimizeaza dupa aproximativ 6 luni.

Cum puteti lua legatura cu Sony daca aveti intrebari?

Sony Visual Products Inc. este operatorul de date privind TV-ul. Reprezentantul nostru din UE este
Sony Europe Limited, al carui sediu social este The Privacy Office, The Heights, Brooklands,

Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Daca aveti intrebari privind modul in care procesam datele, puteti contacta echipa privind
confidentialitatea datelor Sony Europe Limited trimitdnd un e-mail la adresa:



privacyoffice. SEU@sony.com. De asemenea, puteti lua legatura si prin corespondentd, la adresa
Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW,
United Kingdom sau puteti contacta compania Sony locala la http://sony-europe.com.



Kak Sony ncnonb3yet Baluu gaHHble

Sony Visual Products Inc. (ganee — "Sony") ucnoneayet Baw IP-agpec n nHdopmaumo o Baiem
Tenesusope Ans nogkntoveHns TB kK IHTepHeTy 1 npeaocTaBneHns cogepXMmoro 1 yCnyr,
KOTopble Bbl 3anpaluvBaeTte. Ecnu Bbl faguTe cornacue, Mbl Takke 6ygem ncnonb3oBaTb 3Ty
nHdopmaumio ana obecneyeHusa pabotbl Sony Smart TV, cosgaHus pekomeHaaunn coaepxmmoro,

a Takke Ansi paspaboTkn 6onee ka4eCTBEHHbLIX NPOAYKTOB U YCHyT.

OTa nonuTuka KOHMUAEHUMANBHOCTM Takke OOBSACHSET, C KEM Mbl Aenumcs Bawmmmn TB-gaHHbIMK,
Kak Mbl NepeaaeM ux B Apyrue cTpaHbl, Kak A0Nro Mbl XpaHUM 3TN laHHbIe, Kakue npasa u
BapuaHTbl BbIGOpa y Bac ecTb (BKMoYas npaBa Ha 0Tka3 OT 06paboTKM AaHHbIX), a TAKKe KaK Bbl

MOXXeTe CBA3aTbCA C HaMu B Clitydae BOSHMKHOBEHUA BOMNPOCOB.

BapuaHTbl BbiOGOpa

Bkl MOXXeTe 0TO3BaTh CBOE cornacue B NGO MOMEHT, Bbl6paB MYHKT [3arpy3|/|Tb CTaTUCTUKY U

ucnone3s-e TB] B pasgene [Cnpaeka] > [KnueHTckas nogaepkkal U USMEHMUB HAaCTPOMKU.

Cnyx6bl Sony Smart TV:

3TO NO3BONAET BaM NOMb30BaTbCA BCeEMU BO3MOXHOCTAMM Smart TV. Mbl npegocTtasnsem
NPUNOXeHUs!, KOTopble NCNOSMb3YIOT cepBepbl Sony Smart TV, n gaem Bam DRM-kritod, ¢ TOMOLLbIO
KOTOpOro Bbl NosiydyaeTe SOCTYN K COAEPXUMOMY, 3alLULLIEHHOMY TEXHOMNOrMen ynpasneHus
npaBammn Ha aneKkTpoHHble NpoaykTbl (DRM). Mbl Takke npoBepsem Hannyne yCcTaHOBMEHHON
nocnegHen Bepcum nporpaMMmHoro obecneveHus. [Ina aToro Mol cobvpaem 1 UCnonb3yem Takme

OaHHbIE:

* MpeHTndmkaTop yCcTponcTBa, CBEAEHUSA O COCTOSIHMM U HacTporikax TB (Hanpumep, Ha3BaHue

MoZenu, BEpCUst NporpaMmMHoro obecnedeHus, A3blk, CTpaHa Unm pernoH).

PekoMmeHgauumn nporpamm:

Mbl NPe4oCTaBsieM BapuaHTbl NOUCKA, pEKOMEHAYeMble NPOrpamMMbl, 3CKNU3bl COAEPKUMOrO 1
YcTaHOBKa aBTOMaTMYeCKOro 3arnycka ansg aBTomaTMyeckoro nokasa kaHana, KotTopbli CMOTPAT
GornbLue Bcero, Ha OCHOBE COAEPXKMMOro, KOTOpoe NpocMaTpuBatoT nogun. [ns atoro mbl cobupaem

N ncnonb3yem Takme AaHHble:

» CBegeHns 0 HacTponkax u coctosiHun TB (Hanpumep, Ha3BaHWe Modenu, BEpcus NporpaMMHOro



obecneyeHus, A3blk, CTpaHa NN PErmoH);

* [laHHbIE 06 MCTOPMM NPOCMOTPOB (HanpMMep, Ko4YeBbIE CrOBa Afd NOMCKa, CBEAEHUS O
nporpaMmmax, KoTopble NpocMaTpmBanucb Ha 3Tom TB, Takue Kak aHp, Ha3BaHWe, CNpPaBoOYHbIN
HOMep Mporpammbl, a Takke TO, Kak 3puTenb Uckan v Bolbupan nporpammy); u

 lipyrue ganHHble 06 ncnone3osaHum TB (Hanpumep, KONMYECTBO NCMOMNb30BaHUN PYHKLUMM 3anncu
nporpamm Ballero TB, napameTpbl Ha3HaYeHWsi KaHaNoB 1 NHAOPMaLMA O BKITHOYEHUN U

BbIKINHOYEHUN).

YnyJdleHne nNpoayKToB:

Mbl yryywiaem Hawwy TB, NpunoxeHust 1 HaCTPOMKN YCTPOMCTBA, aHanM3npys CXeMbl

ncnonb3oBaHus TB nonb3oBatensmu. ,D,J'IFI 3TOro Mbl co6|/|paeM N ncnonb3yem Takme AaHHble:

* VipeHTudmnkaTop yCcTponcTBa, CBeAeHNsa 0 napameTpax u coctodaHum TB (Hanpumep, Ha3BaHue
MoAenu, Bepcusi NporpaMmMHoro obecneveHuns, a3bik, CTpaHa Unm pernoH, CUCTEMHbIE HAaCTPOWKK, a
Takke napameTpbl N306paKeHnst 1 3ByKa);

+ [laHHble 06 ncnonb3oBaHWMM NPUNOXEHUA 1 NnynbTa [1Y Tenesunsopa (Hanpumep, Yactota
NCMonb30BaHUA NPUMNOXEHUN, HaXkaTusa Ha KHomnku nynbTta Y, dopmat ayamo/Buaeo, CUCTEMHbIE
HaCTPOWKKN, NapaMeTpbl N300paKeHNs 1 3ByKa, TUM U KONMMYECTBO NOAKIOYEHHbIX YCTPONCTB, Taknx
kak USB n HDMI).

Peknama:

Mbl HE NMpegocTaBiiAeM peKrnamMHbie 00bsBNEHMS, HauelneHHble KOHKPEeTHO Ha BacC. OD,HaKO Mbl
npenoctasndaemM pekrnamMmHbie 00bsABNEHMS, npeagHasHa4vYeHHble 514 BaLUen CTpaHbl Unn pernoHa.

,D,J'IFI 3TOro Mbl conpaeM N ncnonb3dyem Takme AaHHble:

* MpeHTndpmkaTop yctpoinctea, IP-agpec, MAC -agpec, cBeaeHusi 0 napameTpax U coctosiHum TB

(Hanpmmep, Ha3BaHMe Moaenun, Bepcuda nporpaMmMmHoro obecneyeHus, A3biK, CTpaHa unun perI/IOH).

HekoTopble Tunbl cobupaemor MHopMaLMK 1 LeNN, B KOTOPbIX OHA UCMOMNb3yeTcsl, 3aBUCAT OT

[AOCTYNHOCTM YCNyr B BalLEM PEFMOHE.

Mel Takke 6ygem obpabaTtbiBaTe MHpOpMaumio o Bawem TB B Tex cnyyasx, Koraa aTo Heo6xoaAnMo
ANS YOOBNETBOPEHUSI 3aKOHHBLIX MHTEPECOB SoNny, 3aKM4YaoLWNXCs B NpeaoCcTaBneHm BaM
cBsi3aHHbIX ¢ TB ycnyr, ans obecnevyeHnss 6€30nacHOCTM JaHHbIX, @ TaKKe 4115 MOMOLLM

BragenbLaM coaepXXUmoro B NnpeaoTBpalleHn HapyLLEeHUst aBTOPCKUX NpaB.



Kak komnaHusa Sony packpbiBaeT Bawly MH¢opmMaLmio

Sony packpblBaeT CBeAEHMs O BalleM MCMNonb3oBaHUKM TB B Tex crny4vasx, korga aTo Heobxogumo

ana npenoctaBneHna BO3SMOXHOCTU U yenyru, KOTOpOVI Bbl 3aX0TeJ11 BOCMNOJ1b30BATbCA.

» Ecnu Bam Heobxoguma nogpobHas nHopmMmaumsa o cogepXXumMomM, aktepax unv asTopax, To BaLl
naeHTndukaTop yctponctea TB, naeHtndoukatop Gracenote 1 3anpoc 3a AONONHUTENbHYHO
nHpopmaumio ByayT HanpaeneHsl B Gracenote Ana NnpeaocTaBneHns Takux cBegeHnN.

* Ecnu Bbl ncnonb3yeTe NpunoxeHue, gng pabotbl KOTOPOro HeOHBXoANMbI cepBepbl Sony Smart
TV, Mbl nepegaem naeHTnmKaTop yCTpOMUCTBa, CBEAEHNSI O COCTOSAHUN U HacTponkax TB

n3gartento NpunoxxeHus, YTOObLI OH MOT npenocTtaBnTb BaM 3TO NMPUITOXEHNE.

Ecnu BbI O6paTI/IJ'II/ICb B MeCTHO€E npeacTtaBuUTeENbCTBO Sony B CBA3K C 3anpocoM I/IHCbOpMaLI,I/IVI (o}
Bawem TB, HaMm MoxeT I'IOTpe6OBaTbCFI nepenatb B 3TO NpeacTtaBUTENIbCTBO TB-paHHble, YTOObI

00ecneynTb BbINOMHEHME 3anpoca.

rlepCOHaJ'Ibele AaHHble MOryT pacKpbliBaTbCA rocygapCTtBeHHbIM OpraHam, AOJPKHOCTHbIM JTMuamM
npaBOOXpaHUTEIbHbIX OPraHoB W BlnaaesibLlam cogepXXmmoro, eciin 3To Tpe6yeTCF| anda
BblLL€YyKa3aHHbIX uenen, npegycMoTpeHO 3aKOHOM UIMN HYXXHO ANA 3alUTbl HAWMX 3aKOHHbIX
MHTEepeCcoB Ui NHTepecoB BJladeribLueB COAEePXMMOro B COOTBETCTBUU C NMPUMEHUMbIM

3aKOHOOaTesNIbCTBOM.

Ecnu Haw GusHec ByaeT npoaaH Unm MHTErpupoBaH ¢ ApyruM 6usHecom, Balm TB-gaHHbIe MoryT
OblTb PACKPbITbl HALLMM COBETHUKAM M NOOLIM COBETHMKAM NOTEHLMArNbHOro NokynaTtens u MoryT

ObITb NepeaaHbl HOBbIM BragenbLamM GusHeca.

BAXHO:

Ha atom TB ncnonb3yoTcst NpUNoXXeHnst u ycnyrn He ot Sony. B nonutnkax KoHMAeHLManbHOCTH
3TUX NPUNOXEHMIN N YCNYT HE OT Sony 06bACHAETCA, Kak OHM UCMONb3YI0T NEPCOHarbHble AaHHbIE
N Kakne cpeacrtsa KOHTPONS KOH(PMAEHLMANbHOCTM OHN NPEAOCTAaBMAIOT (€CNW TakoBble MMEKTCS).
B HekoTOpbIX BeLlaTenbHbIX criyxbax Takke eCcTb MHTePaKTUBHbIE NPUIOXeHUs, Takme Kak HbbTV.
OT0 BKNtoYaeT B cebsl Takme KOMMNOHEHTbI, Kak TEKCTOBbIE CryX0bl U yHKUMIO "BCreq 3a admpom”.
Ecnu Bbl BkntounTe 3T cnyxbbl, Bbl packpoete UM cBou TB-gaHHble. Bbl MOXeTe HacTpouTb
HbbTV uepes MeHIo HacTpoek B [HacTp. uHTepakT. npunox.] B pasgene "Hactponkn". 3to

HeOOCTYNHO B HEKOTOPLIX CTpaHax.

Kyna komnaHua Sony nepepaaeT Bawy uHcgpopmaumo?



Sony Visual Products Inc. — aT0 koMnaHusi, 3apermcTpMpoBaHHas B AnoHMK, HO ee cepBepbl MOryT
ObITb pacnonoXeHbl B pasnu4yHbIX cTpaHax mupa (Bkrntoyasa AnoHuto n CLUA). B aTnx ctpaHax
3aKoHOAaTenbLCTBO, 0becnevmBatoLLee puandeckyto 3awmTy TB-gaHHbIX, MOXET OTnMyaTbCs oT
aHanornmyHoro 3aKkoHoAdaTernbCTBa Ballen cTpaHbl. Ecnn mbl nepegaem nHgopmaumio 3a npegensi
E33 B cTpaHy, He nognagatoLLyto nog pelleHne EBponenckon KOMMcCumn o 4OCTaTtoOMHOCTU Mep
3alUMTbl, TO ANS 3aWwmTbl MHpOpMaLMM Mbl UCMONb3YeM CTaHAAPTHbIE JOrOBOPHbLIE YCMOBUS,
yTBepXXAeHHble EBponenckon KoMmccmnen, CoOoTBETCTBYOLLME cepTUdMKaLMM NO Nporpamme
Privacy Shield nnn obsizatensHble kopnopaTuBHbIE Npasuna nocTabLinKa OTHOCUTENBHO
obpaboTumka faHHbIX. Bbl MOXETe 3anpocuTb Y HAC MO yKa3aHHOW Hbke npoueaype AOKYMEHT C

onncaHnemMm MexaHm3ma, KOTOprIZ NnpUMEHAETCA B AaHHOM Crly4ae.

Kakune Y BacC eCTb npaBa, U Kak UX MOXXHO an/IMeHVITb?

Bbl MOXeTe nepentn B MeHto [CnpaBska] > [KnueHTckas nogaepxka)] > [3arpysuTb CTaTUCTUKY U
ncnonbs-e TB] B ntob6on MOMeHT, 4ToObl 0TO3BaThb cornacue, KOTopoe Bbl NPegoCTaBun Ha
06paboTKy CBOMX AaHHbIX.

Bbl Takke nmeete npaBo 3anpoCcuTb Yy HAC KOMuo BallnX nepcoHalribHbIX AaHHbIX, UISMEHUTb U
yoanntb ee U orpaHn4nTb J'IlO6YI'O aKTUBHYHO o6pa60TKy BalLMX NnepcoHalibHbIX AaHHbIX. B crnyyasx,
Korga Bbl Aann Ham cornacume Ha ncrnosib3oBaHne BalunxX OaHHbIX, UIKX B Clly4vasnX, Korga Mbl
ncnosmnb3dyem AaHHble O4NA BbINOJIHEHNUA KOHTPaKTa C BaMU, Bbl TaKXKe MOXeTe 3arnpoCuTb CBOU
OaHHbl€ B CTPYKTYyppoBaHHOM, MallMHOYNTAaEMOM cbopM.aTe 1 3anpoCuUTb pacKpbIiTUe (nepe,u,aqy)

3TUX OaHHbIX OPYroMy KOHTpOnepy.

KpOMe TOro, Bbl MOXeTe BO3paxKaTb NPOTUB O6pa6OTKVI BallUX NnepcoHalibHbIX AaHHbIX B
HEKOTOPbIX CllydadXx (Hanpmmep, Koraa O6p860TKa OaHHbIX HE Tpe6yeTc;| 4ana yaoosneTtsopeHnd
KOHTPAaKTHbIX U topnanveckmnx Tpe6OBaHVII7I). OTO MOXeT orpaHn4nTb Bally BO3MOXHOCTb

ncnosmnb3oBaTb onpeneneHHble YCIyru.

3T npaBa MoryT GbITb OrpaHNYEHbl, HaNPYMep, eCN BbINOMHEHWE BaLero 3anpoca npveeaeT K
PacKpbITMIO MePCOHaNbHbIX AaHHbIX APYroro YenoBeka Unn ecrv Bbl 3anpocuTe yaaneHue
NHOpMaLIMK, KOTOPYIO Mbl 06513aHbl XpaHWUTbL B COOTBETCTBUW C 3aKOHOAATENbCTBOM UMM MOXKEM

XPaHUTb B paMKax HallnX 3aKOHHbIX MHTEpPeCOoB.

YUT06bl BOCNOSL30BATLCS NOOBLIM M3 3TMX MNPaB, Bbl MOXETE CBA3aTbCA C HAMW, UCMONb3ys
npuBeAeHHble HUXe cBefeHus. Ecnu y Bac ecTb HepelleHHble Npobnembl, Bbl MMeeTe NpaBo
nopatb xanoby B opraH no Hag3opy 3a cobnofgeHem 3akoHoAaTeNnbCTBa O 3alUMTe NEPCOHanNbHbIX

AaHHbIX EC Tam, roe Bbl XuBeTe, paboTaete unm tam, rae, no-sallemy, Morno npou3onTu



HapyLLeHue.

Kak gonro Sony xpaHuT faHHble?

Sony nubo yganset, nmbo aHoHnMunaunpyeT TB-gaHHble cnycTst npMMepHO 6 MecsiLeB.

Kak cBfAizaTbcsa ¢ Sony, 4ToObLI 3aaaTbh BONpPoOc?

Sony Visual Products Inc. sBnsietca koHTponepomM TB-aaHHbIX. Hawum npeactasutenem B EC
saBnseTcs komnadms Sony Europe Limited, 3apernctpmpoBaHHas no topungndeckomy agpecy The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ecnu y Bac ectb kakne-nmbo COMHEHUA OTHOCUTENBHO TOro, Kak Mbl 06pabaTbiBaemM BalUn AaHHbIE,
Bbl MOXeETe CBA3aTbCA C KOMaHAOM KoHuAeHUMansHoCTK Sony Europe Limited no anekTpoHHoON
noute privacyoffice. SEU@sony.com. Bbl Takke MoxeTe 06paTtuTbCa B MMCbMEHHOM BUAE No
agpecy Sony Europe Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey
KT13 0XW, United Kingdom unu o6paTtntbCca B MECTHYIO KOMMaHUio Sony yepes Be6-cant
http://sony-europe.com.



Kako kompanija Sony koristi vaSe podatke

Kompanija Sony Visual Products Inc. (,Sony") koristi vaSu IP adresu i podatke o vaSem TV-u kako
bi povezala vas TV na internet i dostavila Zeljeni sadrZaj i usluge. Uz vas pristanak, podatke TV-a
¢emo koristiti i kako bismo pruzili Sony Smart TV funkciju, kreirali preporuke za sadrzaj i razvijali
bolje proizvode i usluge.

Ova politika privatnosti takode objasnjava sa kime delimo podatke TV-a, kako ih prenosimo u druge
drzave, koliko dugo zadrzavamo podatke TV-a, koja prava i izbore imate (ukljuujuéi i prava na
prigovor na obradu podataka) i kako da stupite u kontakt sa nama u vezi sa vasim pitanjima.

Vasi izbori

Vas pristanak mozete povuéi u bilo kom trenutku tako 3to ¢ete izabrati [UCitavanje statistike
koris¢enja TV-a] u okviru [Pomoc] > [Korisni¢ka podrska] i promeniti svoje izbore.

Sony Smart TV usluge:

PruzZaju vam potpuno iskustvo inteligentnog TV ugodaja. Stavljamo vam na raspolaganje aplikacije
koje koriste Sony Smart TV servere, omogu¢avamo vam koriS¢enje DRM klju€eva kako biste bili u
mogucnosti da pristupite sadrzaju koji je zasticen tehnologijom upravljanja digitalnim pravima (DRM)
i proveravamo da li je na vaSem TV-u instaliran najnoviji softver. Da bismo bili u mogucnosti da vam
to pruzimo, prikupljacemo i koristiti sledece podatke:

* ID TV uredaja, podatke o statusu i podeSavanjima (kao $to su naziv modela, verzija softvera, jezik
i region/drzava).

Preporuke za programe:

Nudimo predloge za pretragu, preporuke za programe, sliice sadrzaja i Auto Start PodeSavanje za
automatski prikaz najgledanijih kanala po uklju€ivanju TV-a, zasnovano na sadrzaju koji ljudi
gledaju. Da bismo bili u stanju da vam to pruzimo, prikupljac¢emo i koristiti slede¢e podatke:

» Podatke o statusu TV-a i podeSavanjima (kao Sto su naziv modela, verzija softvera, jezik i
region/drzava);

* Podaci istorije gledanja (kao $to su klju€ne reci za pretragu, podaci o programima koji se gledaju
na ovom TV-u, kao Sto su Zanr, naslov, broj reference programa i kako je korisnik pretrazivao i
izabrao dati program); i



* Drugi podaci u vezi sa koriS¢enjem TV-a (na primer, koliko puta ste koristili funkciju snimanja
programa na vaSem TV-u, podeSavanja kanala i podaci o uklju€ivanju i isklju€ivanju).

Unapredenje proizvoda:

Unapredujemo nase TV uredaje, aplikacije i podeSavanja uredaja analiziranjem korisni¢kog $ablona
koris¢enja. Da bi smo bili u stanju da to radimo, prikupljacemo i koristiti slede¢e podatke:

* ID TV uredaja, podatke o statusu i podeSavanjima (kao $to su naziv modela, verzija softvera, jezik,
region/drzava i podeSavanja slike, zvuka i sistema);

* Podaci o koris¢enju TV aplikacije i daljinskog upravlja¢a (kao Sto je uestalost koriS¢enja
aplikacije, pritisci na odgovaraju¢a dugmad na daljinskom upravljacu, audio-format, video-format,
podeSavanja slike, zvuka i sistema, kao i tip i broj povezanih uredaja, npr. USB, HDMI).

Oglasavanje:

Ne dostavljamo reklame koje su ciljane konkretno ka vama. Medutim, dostavljamo reklame koje su
specificne za vasu zemlju/region. Da bi smo bili u stanju da to radimo, prikupljaéemo i koristiti
sledecte podatke:

* ID TV uredaja, IP adresu, MAC adresu, podatke o statusu i podeSavanjima (kao $to su naziv
modela, verzija softvera, jezik i region/drzava).

Pojedini podaci koje prikupljamo i svrhe u koje ih koristimo mogu se razlikovati u zavisnosti od
usluga koje su dostupne na vasoj lokaciji.

Takode ¢emo obradivati podatke vaseg TV-a u svrhe ispunjenja legitimnih interesa kompanije Sony
u pogledu pruzanja usluga u vezi sa TV uredajem, bezbednosti podataka, i pomaganja vlasnicima
sadrZaja u spre€avanju kr8enja autorskih prava.

Kako kompanija Sony deli vaSe podatke

Sony deli podatke o vasem koriS¢enju ovog TV-a kada je to neophodno zarad pruzanja Zeljene
funkcionalnosti ili usluge.

» Ako Zelite da saznate viSe o sadrzaju, glumackoj postavi ili kreativnim saradnicima, ID TV uredaja,
Gracenote ID i zahtev za vi$e informacija bi¢e poslati kompaniji Gracenote po vasem zahtevu, kako
bi vam se obezbedile ove informacije.



 Ako koristite aplikaciju koja koristi Sony Smart TV servere, poslacemo ID TV uredaja, podatke o
statusu i podeSavanjima izdavacu aplikacije, kako bi vam aplikacija bila dostupna.

Ukoliko stupite u kontakt sa lokalnom ispostavom kompanije Sony u vezi sa upitima o vaSem TV
uredaju, mi cemo mozda morati da delimo podatke TV-a sa datom ispostavom kompanije Sony
kako bismo mogli da vam pomognemo u pogledu vaSeg upita.

Li¢ni podaci mogu da se dele sa vladinim nadleznim organima, sluzZbenicima unutrasnjih poslova i
vlasnhicima sadrZaja ukoliko postoji zahtev za gorenavedene svrhe, ako se zahteva zakonom ili ako
je to potrebno u svrhe zastite nasih legitimnih interesa ili interesa vlasnika sadrzaja, a u skladu sa
vazec¢im zakonom.

Ako se naSa kompanija proda ili spoji sa drugom kompanijom, vasi podaci TV-a mogu biti prikazani
nasim savetnicima i bilo kojim savetnicima potencijalnog kupca i mogu biti preneti novim viasnicima
kompanije.

VAZNA NAPOMENA:

Ovaj TV sadrzi aplikacije i usluge koje nisu u vlasniStvu kompanije Sony. Pravila privatnosti za ove
aplikacije i usluge koje nisu u vlasnistvu kompanije Sony objasnjavaju kako oni koriste licne podatke
i koje kontrole privatnosti oni pruzaju (ukoliko postoje). Pojedine emitovane usluge poseduju
interaktivne aplikacije, kao Sto je HbbTV. One poseduju funkcije kao Sto su usluge teksta i usluge
gledanja programa sa zaka$njenjem. Ako omogucite navedene funkcije, delicete podatke TV-a sa
njima. MoZete podesiti HbbTV putem menija podeSavanja u stavci [PodeSavanje Interaktivne
Aplikacije] u okviru PodeSavanja. Ovo nije dostupno u svim drzavama.

Gde kompanija Sony prenosi vaSe podatke?

Sony Visual Products Inc. je kompanija osnovana u Japanu i njeni serveri se mogu nalaziti u
razli¢itim zemljama Sirom sveta (uklju€ujuéi Japan ili SAD). U tim zemljama se mozda ne primenjuje
isti nivo pravne zastite za podatke TV-a kao onaj koji obezbeduju zakoni u vasoj zemlji. Kada
prenosimo podatke TV-a van EEP, u drZzavu koja ne podleZe saobraznosti sa odlukom Evropske
komisije, podaci ¢e biti adekvatno zasti¢eni standardnim ugovornim odredbama koje je odobrila
Evropska komisija, odgovarajuc¢im certifikatom dokumenta Privacy Shield ili obavezujucih
korporativnih pravila prodavca (eng. Binding Corporate Rules). Primerak relevantnog mehanizma

moze vam se dostaviti na uvid upucivanjem zahteva na nacin koji je naveden u nastavku.

Koja prava imate i kako moZete da ih ostvarite?



U svakom trenutku mozete otiéi u [Pomo¢€] > [Korisni¢ka podrska] > [UCitavanje statistike koriséenja
TV-a] kako biste povukli va$ pristanak na obradu vaSih podataka.

Imate takode pravo da zatrazite kopiju vas$ih licnih podataka kako biste ispravili ili obrisali i ogranicili
bilo koju aktuelnu obradu vasih li¢nih podataka. U slu€ajevima gde ste dali svoj pristanak na
koriS¢enje vasih podataka ili kada mi koristimo podatke u svrhe ispunjenja ugovorenih obaveza
prema vama, mozete takode zatraziti vase podatke u strukturiranom masinski Citljivom formatu i

zatraZiti od nas da podelimo (prenesemo) ove podatke sa drugim kontrolerom.

Takode, u pojedinim slu€ajevima mozete imati pravo da uloZite prigovor na neki vid obrade vasih
liEnih podataka (konkretno, kada nemamo potrebu za obradom podataka u svrhe ispunjenja
ugovorenih ili zakonskih obaveza). Ovo moZe da ogranici vadu moguénost koriS¢enja pojedinih
usluga.

Ova prava mogu biti ograni€ena, na primer kada bi ispunjenje vaseg zahteva otkrilo licne podatke
drugog lica ili ako zatrazite od nas da obriSemo podatke koji moraju da se €uvaju zbog toga sto je
tako propisano zakonom ili postoje prinudni zakonski interesi za njihovo ¢uvanje.

Za ispunjenje bilo kojeg od ovih prava, moZzete nas kontaktirati na nacin koji je opisan u nastavku.
Ukoliko imate nerazjaSnjenih nedoumica, imate pravo da uloZite Zalbu nadleznom organu EU za
zaStitu podataka u drzavi u kojoj zivite, radite ili tamo gde verujete da je doSlo do krSenja prava.

Koliko dugo kompanija Sony zadrzava podatke?

Sony ce izbrisati podatke TV-aili ih pretvoriti u anonimne statistiCke podatke u roku od priblizno 6
meseci.

Na koji na¢in mozete da stupite u kontakt sa kompanijom Sony u sluéaju pitanja?

Sony Visual Products Inc. je kontrolor podataka za podatke TV-a. Na$ predstavnik u EU je
kompanija Sony Europe Limited, ¢ija poslovna adresa je The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ukoliko imate bilo kakvih pitanja o tome kako obradujemo vaSe podatke, moZete stupiti u kontakt sa
sluzbom za zaStitu podataka kompanije Sony Europe Limited slanjem e-poruke na adresu:
privacyoffice. SEU@sony.com. Takode mozete stupiti u kontakt sa kompanijom Sony Europe
Limited slanjem poste na adresu: The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey



KT13 0XW, United Kingdom, ili moZete stupiti u kontakt sa lokalnom ispostavom kompanije Sony
putem veb-sajta http://sony-europe.com.



Ako spolo¢nost’ Sony pouziva vase udaje

Spolo¢nost’ Sony Visual Products Inc. (,Sony“) pouziva vasu adresu IP a informacie o vaSom TV na
pripojenie vasho TV k internetu a na poskytovanie poZadovaného obsahu a sluzieb. Ak poskytnete
svoj suihlas, udaje TV budeme pouzivat aj na poskytovanie funkcie Sony Smart TV, na vytvaranie
odporucani pre obsah s na vyvoj lepSich vyrobkov a sluZzieb.

Tato politika ochrany osobnych udajov vysvetluje, s kym zdielame udaje TV, ako ich prenaSame do
inych krajin, ako dlho Udaje TV uchovavame, aké prava a volby mate (vratane prava namietat na
spracovavanie) a ako nas mozete kontaktovat, ak budete mat otazky.

Vase volby

Svoj suhlas mézZete kedykolvek odvolat’ volbou moznosti [Odovzdat vyuZivanie TV a Statistiky] v
ponuke [Pomocnik] > [Zakaznicka podpora] a Upravou svojich volieb.

Sluzby Sony Smart TV:

Vdaka tejto moznosti mozete naplno vyuzivat funkcie inteligentného TV. Spristupriujeme aplikacie,
ktoré vyuzivaju servery Sony Smart TV, a poskytujeme vam klu¢ ,DRM", aby ste mohli ziskat
pristup k obsahu, ktory je chraneny technolégiou spravy digitalnych prav (DRM) a taktiez

kontrolujeme & ma vas TV nainstalovany najnovsi softvér. Preto musime ziskavat' a pouZivat’

« ID TV zariadenia, informécie o stave a nastaveniach (ako je ndzov modelu, verzia softvéru, jazyk,
region/krajina).

Odporucania pre programy:

Na zaklade obsahu, ktory fudia pozeraju, ponukame odporucania vyhladavania, odporuc¢ané
programy, miniatiry obsahu a Nastavenie Auto Start na automatické zobrazenie najéastejSie
sledovanych kanalov pri zapnuti TV. Kvéli tomu ziskavame a pouzivame:

« informacie o stave a nastaveniach (ako je nazov modelu, verzia softvéru, jazyk, region/krajina);
* Udaje historie pozerania (ako su klu€oveé slova vyhladavania, informacie o programoch
sledovanych v tomto TV, ako je zaner, nazov, referen¢né Cislo programu a ako divak sledovany
program vyhladal); a

« dalSie udaje o pouzivani TV (ako je poCet pouziti funkcie nahravania programu vo vaSom TV,
nastavenia priradenia kanalov a podrobnosti o zapnuti/vypnuti).



VylepSovanie vyrobkov:

Analyzovanim vzoriek spravania zdkaznikov vylepSujeme naSe TV, aplikacie a nastavenia
zariadeni. Kvéli tomu ziskavame a pouZivame:

* ID TV zariadenia, informécie o stave a nastaveniach (ako je nazov modelu, verzia softvéru, jazyk,
regién/krajina ako aj nastavenia pre obrazky, zvuk a systém);

« Udaje o pouzivani aplikacie TV a dialkového ovladania (ako je frekvencia pouZivania aplikacie,
stlaenia tlacidiel dialkového ovladania, format obrazu/zvuku, nastavenia obrazu, zvuk, systém a
Cislo typu pripojenych zariadeni, napr. USB, HDMI).

Reklamy:

Neposkytujeme reklamy, ktoré neboli cielené priamo vam. No poskytujeme reklamy, ktoré su
Specifické pre vasu krajinu/oblast. Preto ziskavame a pouzivame:

* ID TV zariadenia, adresa IP, adresa MAC, informécie o stave a nastaveniach (ako je ndzov
modelu, verzia softvéru, jazyk, region/krajina).

Niektoré ziskavané informacie a ucely, na ktoré udaje pouzivame, sa mézu liSit v zavislosti od
sluzieb dostupnych v rdmci vasej lokality.

Informacie o vaSom TV taktieZ spracovavame, kde je to pre spolo¢nost Sony potrebné na
vykonévanie svojich opravnenych zaujmov, ktorymi je poskytovanie TV sluZieb vaSej osobe, na
ucely zabezpecenia informacii a s ciefom pomdct’ vlastnikom obsahu zabranit poruSeniu autorskych
prav.

Ako spoloénost’ Sony vase informacie zdiela

Spolo¢nost’ Sony zdiela informacie o vaSom pouzivani tohto TV, ak je to potrebné na poskytovanie
vami pozadovanej funkcie alebo sluzby.

» Ak sa budete chciet viac dozvediet o obsahu, obsadeni alebo kreativnych tvorcoch, ID vasho TV
zariadenia, ID sluzby Gracenote a ziadost o poskytnutie viac informacii bude zaslana spolocnosti
Gracenote, aby vam tieto podrobnosti poskytla.

» Ak budete pouzivat aplikaciu, ktora vyuziva servery sluzby Sony Smart TV, vydavatelovi aplikacie



zaSleme ID vasho TV zariadenia, informécie o stave a nastaveniach, aby vam mohol aplikaciu
spristupnit’.

Ak budete kontaktovat’ miestny subjekt spolo¢nosti Sony v suvislosti s otazkami o svojom TV,
mozno budeme musiet zdielat Udaje TV s tymto subjektom spolo&nosti Sony, aby pomohol s vasou
otazkou.

Ak sa pozaduje, osobné udaje sa mozu zdielat’ s vladnymi organmi, uradnikmi na presadzovanie
prava a vlastnikmi obsahu, a to na hore uvedené ucely, ak to stanovuje zakon alebo ak to poZaduje
nasa spolo¢nost na ochranu svojich opravnenym zaujmov alebo zaujmov vlastnikov obsahu v

sulade s platnymi zakonmi.

Ak dbjde k predaju nasej spolo€nosti alebo k jej zlu€eniu s inou spolo¢nostou, udaje TV mbzu byt
zverejnené nasim poradcom a poradcom buduceho kupujuceho a mézu byt odovzdané novym

vlastnikom spolo&nosti.

DOLEZITA POZNAMKA:

Tento TV obsahuje aplikacie a sluzby iné nez od spolo¢nosti Sony. Politiky ochrany osobnych
udajov pre tieto aplikacie a sluzby iné nez od spoloénosti Sony vysvetluju, ako pouzivaju osobné
Udaje a aké kontroly ochrany osobnych tdajov poskytuju (ak nejaké). Niektoré sluzby vysielania
obsahuju aj interaktivne aplikacie, ako je HbbTV. Ta zahfha funkcie, ako su textové sluzby a catch-
up (pristup do archivu vysielanych programov). Ak tieto sluzby zapnete, budete s nimi zdielat udaje
TV. Sluzbu HbbTV zapnete v ponuke Nastavenia v poloZke [Nastavenie Interaktivnej Aplikacie].
Této sluzba nie je dostupna vo vSetkych krajinach.

Kde spolo¢nost’ Sony vase udaje prenasa?

Sony Visual Products Inc je spolo¢nost so sidlom v Japonsku a jej servery sa mézu nachadzat' v
roznych krajinach sveta (vratane Japonska a USA). V tymto krajinach sa nemusi pouzivat’ rovnaky
stupen pravnej ochrany udajov TV ako ustanovuju zakony vo vasej krajine. Ak prenaSame Udaje
mimo EHP do krajiny,. kde sa neaplikuje rozhodnutie Europskej komisie o adekvatnosti ochrany,
Udaje TV chranime pomocou Standardnych zmluvnych doloziek schvalenych Eur6pskou komisiou,
vhodnou certifikaciou podla ochranného §titu alebo zavaznymi firemnymi pravidlami
sprostredkovatela. Kopiu prislusného mechanizmu vam mézeme poskytnut' na zaklade Ziadosti na
dolu uvedenych kontaktoch.

Aké mate prava a ako si ich mézete uplatnit’?



Kedykolvek mdzete v ponuke [Pomocnik] > [Zakaznicka podpora] > [Odovzdat vyuzivanie TV a
Statistiky], odvolat’ svoj suhlas, ktory ste udelili na spracovavanie svojich udajov.

Mate tiez pravo poziadat nas o képiu svojich osobnych udajov, ich opravu alebo odstranenie a
obmedzenie akéhokolvek aktivneho spracovavania vaSich osobnych tdajov. Ak ste nam udelili
suhlas na pouzivanie vaSich Udajov alebo ak pouzivame Udaje na vykon zmluvy s vaSou osobou,
mobzete taktiez poziadat o poskytnutie udajov v Strukturovanom, strojovo Citatelnom formate a
mobzete nas poziadat, aby sme tieto udaje zdielali (preniesli) s inym prevadzkovatefom.

NavySe za urcitych okolnosti mézete namietat’ na spracovavanie svojich osobnych udajov
(konkrétne, kde nemame spracovavat udaje na splnenie zmluvnej ¢i zakonnej poziadavky). To

mdbze spbdsobit’ obmedzenie mozZnosti pouzivat urcité sluzby.

Tieto prava mbzu byt obmedzené, ak by sa napriklad splnenim va3ej Ziadosti spristupnili idaje inej
osoby, ak poZziadate o odstranenie informacii, ktorych uchovavanie pozaduje zakon, alebo ak
musime splnit opravnené poziadavky na uchovavanie

Ak si chcete uplatnit’ svoje prava, spojte sa s nami na dolu uvedenych kontaktoch. V pripade
nevyrieSenych obav mate pravo stazovat sa organu EU pre ochranu Gdajov v krajine, kde Zijete,
pracujete alebo kde podla vas asi doSlo k poruSenou udajov.

Ako dlho spoloénost’ Sony udaje uchovava?
Spoloénost’ Sony udaje TV odstrani alebo vykona ich anonymizaciu po pribliZne 6 mesiacoch.
Akym sposobom sa mézete v pripade otazok spojit’ so spoloénost'ou Sony?

Sony Visual Products Inc. je prevadzkovatel udajov TV. Nagim zastupcom v EU je spoloénost Sony
Europe Limited so sidlom na adrese The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom

Ak mate obavy o tom, ako vasSe osobné udaje spracovavame, kontaktujte e-mailom tim spolo¢nosti
Sony Europe Limited pre ochranu osobnych Gdajov na adrese: privacyoffice. SEU@sony.com.
Mézete sa spojit’ aj pisomne zaslanim spravy na adresu Sony Europe Limited, The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom alebo sa mbzete spojit' s
miestnym zastupenim spolocnosti Sony, ktorého adresu najdete na strankach http://sony-
europe.com.



Kako Sony uporablja vaSe podatke

Druzba Sony Visual Products Inc. (»Sony«) uporablja vas naslov IP in podatke o vasi televiziji, da
vaso televizijo poveZe z internetom ter vam zagotovi vsebino in storitve, ki jih zahtevate. Ce
soglaSate, vase podatke o televiziji uporabljamo tudi za zagotavljanje funkcije Sony Smart TV,

ustvarjanje priporocene vsebine in razvoj boljih izdelkov in storitev.

V tej izjavi 0 zasebnosti je pojasnjeno tudi, s kom delimo podatke o televiziji, kako jih prenaSamo v
druge drzave, kako dolgo jih hranimo, katere pravice in moznosti izbire imate (vkljuéno s pravicami
do ugovora zoper obdelovanje) ter kako se lahko obrnete na nas, Ce imate vpra3anja.

VasSe moznosti izbire

Soglasje lahko kadar koli prekliCete tako, da izberete [Prenos statistike in inf. o uporabi TV-ja] v
razdelku [Pomoc] > [Podpora za stranke] in spremenite svojo izbiro.

Storitve Sony Smart TV:

S temi storitvami lahko dozivite popolno izkusnjo pametne televizije. Na razpolago dajemo
aplikacije, ki uporabljajo streznike Sony Smart TV, zagotovimo vam klju¢ DRM, da lahko dostopate
do vsebine, zascitene s tehnologijo za upravljanje digitalnih pravic, in preverjamo vas televizor, da
se prepriCamo, ali ima namesceno najnovejSo programsko opremo. Zato zbiramo in uporabljamo:

* ID televizijske naprave, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime modela, razliica programske
opreme, jezik, regija/drzava).

Priporo&eni programi:

Nudimo iskalne predloge, priporoene programe, predogled vsebine, Nastavitev Samodejnega
zagona, ki ob vklopu televizorja samodejno prikaze najbolj gledan kanal, na podlagi vsebine, ki jo
gledajo posamezniki. Zato zbiramo in uporabljamo:

» Podatke o stanju in nastavitvah televizije (kot so ime modela, razliica programske opreme, jezik,
regija/drzava);

» Podatke o zgodovini gledanja (kot so iskalne kljuéne besede, podatki o programih, gledanih na tej
televiziji, npr. zvrst, naslov, referen¢na Stevilka programa ter kako je gledalec iskal in izbral
program); in



» Druge podatke o uporabi televizije (npr. kolikokrat ste na svoji televiziji uporabili funkcijo snemanja
programov, nastavitve dodeljenih programov ter podrobnosti vklopa/izklopa).

IzboljSave izdelkov:

Televizije, aplikacije in nastavitve naprav izboljSujemo z analiziranjem vzorcev uporabe. Zato

zbiramo in uporabljamo:

« ID televizijske naprave, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime modela, razli€ica programske
opreme, jezik, regija/drzava ter nastavitve slik, zvoka in sistema);

» Podatke o uporabi aplikacij in daljinskega upravljalnika televizorja (kot so pogostost uporabe
aplikacij, pritiski gumbov na daljinskem upravljalniku, format zvoka/slike, nastavitve slik, zvoka in
sistema ter vrsta in Stevilo povezanih naprav, na primer USB, HDMI).

OglaSevanje:

Ne predvajamo oglasov, ki so ciljani osebno na vas, predvajamo pa oglase, ki so specificni za vaso
drzavo/regijo. Zato zbiramo in uporabljamo:

* ID televizijske naprave, naslov IP, naslov MAC, podatke o stanju in nastavitvah (kot so ime
modela, razli€ica programske opreme, jezik, regija/drzava).

Nekateri podatki, ki jih zbiramo, in nameni, za katere zbiramo podatke, se lahko razlikujejo glede na
storitve, ki so na voljo na vasi lokaciji.

Podatke o vasi televiziji obdelamo tudi, ko je to potrebno za uresnic¢evanje zakonitih interesov
druzbe Sony, torej za zagotavljanje storitev, povezanih s televizijo, ter za varnost podatkov in da
lastnikom vsebine pomagamo preprecevati krditve avtorskih pravic.

Kako Sony vaSe podatke deli z drugimi

Druzba Sony vaSe podatke o uporabi te televizije deli z drugimi, ko je to potrebno za zagotavljanje
funkcije ali storitve, ki jo Zelite uporabiti.

« Ce zelite ved informacij o vsebini, igralski zasedbi ali ustvarjalcih, bosta ob vasi zahtevi za
informacije druzbi Gracenote poslana ID vase televizijske naprave in ID druzbe Gracenote, da boste
lahko prejeli zahtevane informacije.



+ Ce uporabljate aplikacijo, ki uporablja streznike Sony Smart TV, va$ ID televizijske naprave ter
podatke o stanju in nastavitvah poSljemo izdajatelju aplikacije, da vam lahko zagotovi aplikacijo.

Ce se z vpra$aniji o televiziji obrnete na lokalno podruznico druzbe Sony, bomo morda morali s to
podruznico deliti podatke o vasi televiziji, da boste lahko prejeli pomog.

Osebne podatke bomo v skladu z veljavno zakonodajo morda delili z vladnimi organi, usluzbenci
organov kazenskega pregona in lastniki vsebine, &e bo to potrebno za zgoraj navedene namene,
zakonsko dolo¢eno ali bomo morali tako zascititi naSe zakonite interese ali interese lastnikov

vsebine.

Ce bo nasa druzba prodana ali prikljuéena drugi druzbi, bodo podatki o vasi televiziji morda razkriti
nasim svetovalcem ali svetovalcem morebitnih kupcev ter posredovani novim lastnikom druzbe.

POMEMBNO OBVESTILO:

Ta televizija vklju€uje aplikacije in storitve, ki niso last druZbe Sony. V izjavah o zasebnosti za
aplikacije in storitve, ki niso last druzbe Sony, je pojasnjeno, kako uporabljajo osebne podatke in
kako varujejo zasebnost (Ce sploh). Nekatere storitve oddajanja imajo tudi interaktivne aplikacije,
kot je hibridna televizija (HbbTV). To zajema funkcije, kot so besedilne storitve in ogled s €asovnim
zamikom. Ce omogogite te storitve, boste z njimi delili podatke o televiziji. Hibridno televizijo lahko
konfigurirate v razdelku Nastavitve pod moznostjo [Nastavitev Interaktivne Aplikacije].

Kam Sony poSilja vase podatke?

Druzba Sony Visual Products Inc. je ustanovljena na Japonskem, njeni strezniki pa so lahko v
razli¢nih drzavah po svetu (vklju¢no z Japonsko in Zdruzenimi drzavami). V teh drzavah morda ne
velja enaka stopnja pravne zascCite podatkov o televiziji, kot jo zagotavlja zakonodaja vaSe drzave.
Ce so podatki preneseni iz Evropskega gospodarskega prostora v drzavo, v kateri odloéba
Evropske komisije o ustreznosti ne velja, jih ustrezno zascitimo tako, da uporabimo odobrena
standardna pogodbena doloCila Evropske komisije, ustrezen zasebnostni SCit ali zavezujoCa
poslovna pravila ponudnikovega izvajalca obdelave podatkov. Izvod ustreznega mehanizma lahko
na zahtevo v pregled dobite tako, da se na nas obrnete prek spodaj navedenih podatkov.

Katere pravice imate in kako jih lahko uveljavljate?

Ce zelite kadar koli preklicati svoje soglasje za obdelavo podatkov, se lahko pomaknete v razdelek
[Pomo¢] > [Podpora za stranke] > [Prenos statistike in inf. o uporabi TV-ja].



Od druzbe Sony imate pravico zahtevati, da vam poslje kopijo vaSih osebnih podatkov, jih popravi
ali izbrise, prav tako lahko od nje zahtevate, da omeiji aktivno obdelavo vasih podatkov. Ce ste
sogla$ali z naSo uporabo podatkov ali e podatke uporabljamo za pogodbo z vami, lahko zahtevate
tudi podatke v strukturiranem in strojno Citljivem formatu in da te podatke delimo z drugim
upravljavcem.

Poleg tega lahko ugovarjate zoper obdelavo vasih osebnih podatkov v nekaterih okolis€inah (zlasti
¢e nam podatkov ni treba obdelati za izpolnitev pogodbenih ali pravnih zahtev). To lahko morda
omeji vaSo zmoznost uporabe doloCenih storitev.

Te pravice so lahko morda omejene, ¢e bi na primer zaradi izpolnitve vase zahteve razkrili osebne
podatke druge osebe ali ¢e bi od nas zahtevali, da izbriSemo podatke, ki jih moramo hraniti v skladu
z zakonom, ali podatke, ki jih moramo hraniti zaradi nujnih zakonitih interesov.

Za uveljavljanje katere koli od teh pravic se obrnite na nas prek spodaj navedenih podatkov. Ce
imate nereSena vpraSanja, se lahko pritozite pri organu EU za varstvo podatkov v drzavi, kjer Zivite,
delate ali za katero menite, da je tam prislo do krsitve.

Kako dolgo Sony hrani podatke?
Druzba Sony podatke o televiziji izbriSe ali anonimizira po priblizno 6 mesecih.
Kako se lahko obrnete na druzbo Sony, ¢e imate vprasanja?

Druzba Sony Visual Products Inc. je upravljavec televizijskih podatkov. V EU nas zastopa druzba
Sony Europe Limited, katere sedeZ je na naslovu The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Ce imate vprasanja o tem, kako obdelujemo vase podatke, se lahko obrnete na sluzbo za
zasebnost podatkov pri Sony Europe Limited tako, da poSljete e-postno sporocilo na

privacyoffice. SEU@sony.com. Nanje se lahko obrnete tudi prek naslova Sony Europe Limited, The
Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom ali spletne
strani lokalne druzbe Sony na http://sony-europe.com.



Como usa Sony sus datos

Sony Visual Products Inc. (“Sony”) usa su direccion IP y la informacién sobre su TV para conectar
su TV a Internet y ofrecerle el contenido y los servicios que solicite. Si da su consentimiento,
también usaremos los datos de su TV para proporcionar funcionalidades de Sony Smart TV, crear
recomendaciones de contenido y desarrollar mejores productos y servicios.

En esta politica de privacidad también se explica con quién compartimos los datos del TV, cémo los
transferimos a otros paises, durante cuanto tiempo los conservamos, sus derechos y elecciones

(incluido el derecho a abstenerse del procesamiento) y como enviarnos dudas o consultas.

Su eleccién

El consentimiento se puede revocar en cualquier momento. Para ello, seleccione [Cargar
estadisticas y datos de uso TV] en [Ayuda] > [Ayuda al cliente] y modifique las opciones.

Servicios de Sony Smart TV:

Esto le permite aprovechar al maximo su experiencia con el TV inteligente. Ofrecemos aplicaciones
gue usan los servidores de Sony Smart TV y que le proporcionan una clave DRM para que pueda
acceder a contenido protegido por la tecnologia de gestidén de derechos digitales (DRM); ademas,
comprobamos que su TV tenga siempre el software mas reciente instalado. Para ello, recopilamos
y usamos:

* EI ID del dispositivo de TV y la informacion de estado y configuracion (como el nombre de modelo,
la version del software y la region o el pais).

Recomendaciones para los programas:

Ofrecemos sugerencias de busqueda, programas recomendados, miniaturas de contenido y
Configuracién de inicio automatico para mostrar el canal mas visto cuando se enciende el TV, todo
ello en funcién del contenido que miran los usuarios. Para ello, recopilamos y utilizamos:

» La informacion de estado y configuracion del TV (como el nombre de modelo, la versién del
software, el idioma y la region o el pais);

* Los datos del historial de visualizacion (como las palabras clave de busqueda, la informacion
sobre los programas que se visualizan en el TV, el género, el titulo y el nimero de referencia de los
programas y cémo se buscaron y seleccionaron); y



* Otros datos de uso del TV (como el nimero de veces que se usa la funcion de grabacién de
programas en el TV, los ajustes de canal asignado y la informacién de encendido y apagado).

Mejoras de producto:

El andlisis de los patrones de uso de los clientes nos permite mejorar la configuracion de nuestros
TV, aplicaciones y dispositivos. Para ello, recopilamos y usamos:

* EI' ID del dispositivo de TV, la informacion de estado y configuracién (como el nombre de modelo,
la version del software, el idioma, la region o el pais y los ajustes de imagen, sonido y sistema);

» Datos de uso de las aplicaciones del TV y del mando (como la frecuencia de uso de las
aplicaciones, las pulsaciones de botones del mando, el formado visual y de audio, la configuracion
de imagen, audio y sistema y el tipo y el nimero de dispositivos conectados, p. €j., USB, HDMI).

Publicidad:

No proporcionamos publicidad especificamente dirigida al usuario. No obstante, ofrecemos
anuncios especificos para el pais o la region. Para ello, recopilamos y usamos:

* EI' ID del dispositivo de TV, la direccién IP, la direccion MAC y la informacién de estado y
configuracion (como el nombre de modelo, la version del software, el idioma y la regién o el pais).
Parte de la informacién que recopilamos y los motivos por los que usamos los datos pueden variar
en funcion de los servicios disponibles en su zona.

También procesaremos la informacién sobre su TV en situaciones en las que sea necesario para
Sony a fin de conseguir sus intereses legitimos, los cuales son ofrecer servicios relacionados con el
TV a los clientes, por motivos de seguridad la informacién y para ayudar a los propietarios del
contenido a evitar la infraccion de los derechos de copyright.

Cémo comparte Sony su informacion

Sony comparte la informacion sobre su uso del TV cuando es necesario para proporcionar una
funcién o servicio que desea usar.

» Si desea obtener mas informacion sobre los colaboradores de contenido, difusiéon o creacion,
enviaremos el ID de su TV, un ID de Gracenote y la solicitud de informacion a Gracenote para
ofrecerle estos detalles.



» Su usa una aplicacién que emplea los servidores de Sony Smart TV, enviaremos el ID el estado y
los ajustes de su TV al editor de la aplicacion para que puedan ofrecerle sus servicios.

Si contacta con una entidad local de Sony para solucionar algun problema del TV, es posible que
debamos compartir informacién del TV con dicha entidad de Sony para ayudarle con su solicitud.

Es posible que compartamos sus datos personales con autoridades del gobierno, agentes de la ley
y propietarios de contenido si asi se requiere por los motivos descritos anteriormente, si lo requiere
la ley o si Sony lo requiere para proteger sus intereses legitimos, o los intereses de los propietarios
de contenido, de acuerdo con las leyes vigentes.

Si nuestra empresa se vende 0 se integra en otra empresa, es posible que los datos de su TV se
divulguen a nuestros consejeros y a los consejeros de los posibles compradores, y que se
transfieran a los nuevos propietarios de la empresa.

NOTA IMPORTANTE:

Este TV incluye aplicaciones y servicios que no son de Sony. Las politicas de privacidad de dichas
aplicaciones y servicios explican cémo usan los datos personales y los controles de privacidad que
ofrecen (si corresponde). Algunos servicios de difusién también tienen aplicaciones interactivas,
como HbbTV. Esto incluye funciones como servicios de texto y a la carta. Si habilita estos servicios,
compartira los datos del TV con ellos. Puede configurar HbbTV en el apartado [Config. de la
Aplicacion interactiva] de los Ajustes. No disponible en todos los paises.

¢A donde transfiere Sony su informacion?

Sony Visual Products Inc. es una empresa constituida en Japon y sus servidores pueden
encontrarse en distintos paises de todo el mundo (incluidos Japén y Estados Unidos). Dichos
paises pueden tener un nivel de proteccion legal de los datos del TV distinto a que ofrecen las
leyes de su pais. Si los datos del TV se transfieren fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE) a
un pais que no esta sujeto a ninguna decision de adecuacion por parte de la Comision de la UE, los
datos estaran correctamente protegidos por las clausulas contractuales estdndar aprobadas por la
Comision de la UE, una certificaciéon de tipo Privacy Shield apropiada o las normas corporativas de
vinculacion (BCR) del procesador de datos de un proveedor. Si desea consultar el mecanismo
relevante, puede solicitar una copia poniéndose en contacto con nosotros tal como se indica a
continuacion.

¢, Qué derechos tiene y cdmo puede ponerlos en practica?



Vaya a [Ayuda] > [Ayuda al cliente] > [Cargar estadisticas y datos de uso TV] en cualquier
momento para revocar el consentimiento para procesar sus datos.

También tiene derecho a solicitar una copia de sus datos personales, a corregirlos o a eliminarlos,
asi como a limitar el procesamiento activo de los mismos. Si ha dado su consentimiento para que
usemos sus datos, o si usamos los datos para cumplir un contrato con usted, también puede
solicitar sus datos en formato digital estructurado y pedir que los compartamos con otro gestor.

Ademas, puede negarse a que procesemos sus datos personales en algunos casos (en concreto,
en situaciones en las que no se deban procesas datos para cumplir requisitos contractuales o
legales). Esto puede limitar su capacidad para usar determinados servicios.

Estos derechos podrian limitarse, si, por ejemplo, al atender su solicitud, se debiera divulgar
informacion personal de otro cliente, o si solicita que se elimine informaciéon que debemos
conservar por ley o intereses legitimos.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede ponerse en contacto con nosotros mediante
cualquiera de los métodos que se detallan a continuacién. Si tiene dudas sin resolver, puede
interponer una queja frente a las autoridades de proteccion de datos de la UE del lugar donde
resida, trabaje o donde crea que se ha producido una infraccion.

¢Durante cuanto tiempo conserva Sony mis datos?

Sony elimina o anonimiza los datos del TV cada 6 meses aproximadamente.

En caso de duda, ¢como puedo contactar con Sony?

Sony Visual Products Inc. es el gestor de los datos de TV. Nuestro representante en la UE es Sony
Europe Limited, cuya direccién comercial es The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Si tiene alguna duda sobre como procesamos sus datos, puede ponerse en contacto con el equipo
de privacidad de datos de Sony Europe Limited escribiendo un correo electrénico a:

privacyoffice. SEU@sony.com. También puede escribir a Sony Europe Limited, The Privacy Office,
The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom, o ponerse en contacto
con su empresa de Sony local en http://sony-europe.com.



Hur Sony anvander din information

Sony Visual Products Inc. ("Sony") anvander din ip-adress och information om din tv for att ansluta
din tv till internet och till att tillhandahalla innehall och begéarda tjanster. Om du ger ditt samtycke
anvander vi tv-informationen aven till att tillhandahalla funktioner for Sony Smart TV, skapa
innehallsrekommendationer och for att utveckla battre produkter och tjanster.

Denna sekretesspolicy redogor ocksa for vilka vi delar tv-informationen med, hur vi éverfor den till
andra lander, hur l&nge vi sparar information, vilka rattigheter och valmajligheter du har (inklusive
rattigheter att bestrida behandlingen) och hur du kan kontakta oss med dina fragor.

Dina valmojligheter

Du kan aterkalla ditt samtycke nar som helst genom att vélja [Overfor TV-anvandning och statistik] i
[Hjalp] > [Kundsupport] och &ndra dina val.

Tjanster fér Sony Smart TV:

Detta ger dig tillgang till en fullandad upplevelse av smart-tv. Vi erbjuder appar som anvander Sony
Smart TV-servrar, ger dig en DRM-nyckel s& att du far tillgang till innehall som &r skyddat av digital
rights management (DRM)-teknik och vi kontrollerar att den senaste mjukvaran ar installerad pa din
tv. FOr att gora detta samlar och anvander vi:

« Tv:ns enhets-id, status och installningsinformation (som modellnamn, mjukvaruversion, sprak,
region/land).

Programrekommendationer:

Vi erbjuder sokforslag, rekommenderade program, miniatyrbilder av innehall och Automatiska
startinstallningar som automatiskt visar den mest sedda kanalen nar tv:n séatts pd, baserat pa vad
folk tittar pa. For att gora detta samlar och anvander vi:

« Tv:ns status och installningsinformation (som modellnamn, mjukvaruversion, sprak, region/land);
« Visningshistorik (sdsom sokord, information om program som ses pa denna tv, sasom genre, titel,
programnummer och hur tittaren sokte efter och valde programmet); och

« Annan tv-anvandningsinformation (sdsom antal ganger inspelningsfunktionen anvands pa din tv,
installningar for kanaltilldelning och detaljer om pa- och avstangning).



Produktforbattringar:

Vi forbattrar vara tv-apparater, appar och enhetsinstéllningar genom att analysera kunders
anvandningsmonster. FoOr att gbra detta samlar och anvander vi:

« Tv:ns enhets-id, status och installningsinformation (som modellnamn, mjukvaruversion, sprak,
region/land och instéllningar for bild, ljud och system);

« Information om anvandning av tv-applikationer och fjarrkontroll (sdsom hur ofta applikationer
anvands, tryckta knappar pa fjarrkontrollen, ljud-/bild-format, installningar for bilder, ljud och system
samt typnummer pa de anslutna enheterna, t.ex USB, HDMI).

Reklam:

Vi presenterar inte reklam som specifikt riktats till dig. Vi presenterar dock reklam som specifikt
riktats till ditt land eller din region. For att géra detta samlar och anvénder vi:

» Tv:ns enhets-id, IP-adress, MAC-adress, status och installningsinformation (som modellnamn,
mjukvaruversion, sprak, region/land).

Vissa delar av de uppgifter vi samlar in, och insamlandets syften, kan variera beroende pa vilka
tjanster som finns dar du befinner dig.

Vi anvander aven information om din tv nar det &r nédvandigt fér Sony att driva sina legitima
intressen, vilka ar att leverera tv-relaterade tjanster till dig, for sékerhetsinformation och for att hjalpa
innehallsagare att forhindra upphovsrattsintrang.

Hur Sony delar dina uppgifter

Sony delar uppgifter om din anvandning av denna tv nar det ar nodvandigt for att tillhandahalla en
funktion eller tjanst som du énskar anvanda.

« Nar du vill veta mer om innehall, medverkande eller vilka som bidragit kreativt kommer
tv:nsenhets-id, ett Gracenote-id och en begdran om mer information att skickas till Gracenote for att
ge dig dessa uppgifter.

* Om du anvander en app som anvander Sony Smart TV-servrar skickar vi din tv:s enhets-id, status
och installningsinformation till apputgivaren, sa att denna kan géra appen tillganglig for dig.



Om du kontaktar narmaste Sony-bolag med fragor angaende din tv kan vi behdva dela tv-
information med det bolaget for att de ska kunna hjalpa dig.

Personliga uppgifter kan komma att delas med myndigheter, brottsbekampande tjanstemén och
innehallsagare om det kravs for ovanstadende syften, om det kravs enligt lag eller om det kravs for
att vi ska kunna skydda vara legitima intressen, eller innehallsagares intressen, i enlighet med
tillamplig lag.

Om vart foretag skulle séljas eller integreras med ett annat foretag kan din tv-information komma att
visas for vara radgivare och for presumtiva kopares radgivare, och foras vidare till de nya
foretagsagarna.

VIKTIG NOTERING:

Denna tv innehaller appar och tjanster som inte levereras av Sony. Sekretesspolicyerna for dessa
appar och tjanster redogor for hur de anvander personliga uppgifter och vilken sekretesskontroll de
erbjuder (om nagon). Vissa sandningstjanster har ocksa interaktiva program - som till exempel
HbbTV. Detta inkluderar funktioner som texttjanster och TVCatchup. Om du aktiverar dessa tjanster
delar du tv-information med dem. Du kan konfigurera HbbTV via instéllningsmenyn i [Instéllning av
Interaktivt Program] under Installiningar. Detta ar inte tillgangligt i alla l1&nder.

Vart for Sony dver din information?

Sony Visual Products Inc. ar ett féretag som har sitt séte i Japan och dess servrar kan finnas i olika
lander runtom i varlden (inklusive Japan eller USA). Dessa lander har kanske inte samma juridiska
skydd for tv-information som finns i det land du befinner dig i. Om informationen fors Over till platser
utanfér EES-omradet och till ett land som inte omfattas av den Europeiska kommissionens beslut
om tillracklig skyddsniva skyddar vi tv-informationen enligt Europakommissionens standardiserade
avtalsklausuler, en relevant integritetsskyddscertifiering eller en saljares
informationsbehandlingsregler for foretag. En kopia pa den relevanta mekanismen kan anordnas for
din granskning genom kontakt enligt nedan.

Vilka rattigheter har du och hur kan du utéva dem?

Du kan nar som helst vélja [Hjalp] > [Kundsupport] > [Overfor TV-anvandning och statistik] for att
aterkalla ditt samtycke till var behandling av din information.

Du har aven ratt att begara en kopia av din personliga information, att begéra en korrigering eller
borttagning av den och att begréansa nagon aktiv behandling av din personliga information. Om du



har givit oss ditt samtycke till att anvanda din information eller om vi anvander information for att
halla vart avtal med dig kan du aven begara att fa din information i ett strukturerat, maskinlasbart
format och begéra att vi ska dela den med en annan personuppgiftsansvarig.

Dessutom kan du bestrida behandlingen av din personliga information under vissa omstandigheter
(sarskilt i de fall vi inte maste behandla informationen for att efterleva villkor enligt avtal eller lag).
Detta kan begrénsa din mdéjlighet att anvanda vissa tjanster.

Dessa rattigheter kan vara begransade, till exempel om din begéaran skulle innebéara att vi behéver
avsldja uppgifter om en annan person, om du begéar att vi ska radera uppgifter som vi enligt lag eller
tvingande legitima intressen maste behalla.

For att utdva nagon av dessa rattigheter kan du kontakta oss enligt uppgifterna nedan. Om du har
olosta bekymmer har du ratt att lamna klagomal till EU:s dataskyddsmyndighet dar du bor, arbetar
eller dar du anser att en 6vertradelse har intraffat.

Hur lange behaller Sony information?

Tv-information antingen raderas eller anonymiseras av Sony efter cirka 6 manader.

Hur kan du komma i kontakt med Sony om du har nagra fragor?

Sony Visual Products Inc. &r personuppgiftsansvarig for tv-information. Var representant i EU &r
Sony Europe Limited, vars adress ar The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.

Om du har fragor om hur vi behandlar din information kan du kontakta Sony Europe Limiteds
dataintegritetsteam via e-post: privacyoffice. SEU@sony.com. Du kan ocksa skriva till Sony Europe

Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, United
Kingdom eller kontakta narmaste Sony-bolag pa http://sony-europe.com.



Sony, verilerinizi nasil kullanir

Sony Visual Products Inc. (“Sony”), TV'nizi internete baglamak ve talep ettiginiz icerigi ve hizmetleri
sunmak igin IP adresinizi ve TV'niz hakkindaki bilgileri kullanir. Onay vermeniz durumunda ayrica
Sony Smart TV islevselligini sunmak, igerik dnerileri olusturmak ve urlnleri ve hizmetleri daha da

gelistirmek Gzere TV verilerini de kullaniriz.

Bu gizlilik politikasi ayrica TV verilerini kiminle paylastigimizi, bunlari diger Ulkelere nasil
aktardigimizi, TV verilerini ne kadar sureyle tuttugumuzu, hangi haklara ve segeneklere sahip
oldugunuzu (islemeye itiraz haklari dahil) ve sorgular konusunda bizimle nasil iletisime gegeceginizi
de aciklamaktadir.

Secenekleriniz

[Yardim] > [Misteri Destegi] bélimiinde [TV Kullanimini ve istatistikleri Yiikleme] 6gesini secerek

ve secimlerinizi degistirerek istediginiz zaman onayinizi geri ¢ekebilirsiniz.
Sony Smart TV hizmetleri:

Bu, smart TV deneyimini tam anlamiyla yasamanizi saglar. Sony Smart TV sunucularini kullanan
uygulamalari kullanilabilir hale getiriyoruz, size bir "DRM" anahtari vererek dijital haklar yonetimi
(DRM) teknolojisi ile korunan igerige erismenizi mumkun kiliyoruz ve en son yazilimin yukli olup
olmadigini gérmek tzere TV'nizi kontrol ediyoruz. Bunu yapmak i¢in sunlar topluyor ve
kullaniyoruz:

* TV cihaz kimligi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim surim, dil, bélge/llke gibi).
Program onerileri:

insanlarin izledikleri igerige dayali olarak arama tavsiyeleri, dnerilen programlar, icerigin kiigik
resimlerini ve TV agildiginda en ¢ok izlenen kanali otomatik olarak géstermek igin Otomatik
Baglatma Ayari'ni sunuyoruz. Bunu yapmak igin sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

* TV durumu ve ayar bilgileri (model adi, yazilim suriima, dil, bolge/ilke);

» Goruntileme gegmisi verileri (arama anahtar sézcukleri gibi, bu TV araciligiyla izlenen programlar
hakkindaki tur, baslik, program referans numarasi ve izleyicinin, programi nasil aradigi ve segctigi
gibi bilgiler); ve

* Diger TV kullanim verileri (TV'nizde program kaydi iglevini kullanma sayisi, kanal atama ayarlari
ve guc¢ agmal/kapama ayrintilari gibi).



Uriin iyilestirmeleri:

Musteri kullanim sablonlarini analiz ederek TV'lerimizi, uygulamalarimizi ve cihaz ayarlarimizi
iyilestiriyoruz. Bunu yapmak i¢in sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

» TV cihaz kimligi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim strim, dil, bélge/llke ve resimler, ses
ve sistem ayarlari gibi);

» TV uygulamasi ve uzaktan kumanda kullanimi verileri (uygulama kullanim sikligi, uzaktan
kumanda digmelerine basmalar, ses/gortnti formati, resim, ses ve sistem ayarlari ve bagh

cihazlarin tiru ve sayisi, 6rn. USB, HDMI).
Reklamlar:

Ozel olarak sizi hedef alan reklamlar sunmayiz. Ancak Ulkenize/bolgenize 6zel reklamlar
sunmaktayiz. Bunu yapmak igin sunlari topluyor ve kullaniyoruz:

* TV cihaz kimligi, IP adresi, MAC adresi, durum ve ayar bilgileri (model adi, yazilim surimd, dil,
bolge/ulke gibi).
Topladigimiz bilgilerden bazilari ve verileri kullanim amaglarimiz, konumunuzda kullanilabilir olan

hizmetlere bagli olarak farkhlik gosterebilir.

Ayrica TV ile ilgili hizmetleri size sunmak gibi mesgru ¢ikarlarini korumak adina, bilgi guvenligi
amaglari dogrultusunda ve icerik sahiplerinin telif hakki ihlallerini dnlemelerine yardimci olmak igin
gerekli oldugunda da TV'niz hakkindaki bilgileri isleriz.

Sony, bilgilerinizi nasil paylasir

Sony, kullanmak istediginiz bir 6zelligi ya da hizmeti sunmak i¢in gerekli oldugunda bu TV'yi
kullaniminiz hakkindaki bilgileri paylasir.

« igerik, oyuncular veya yaratici katki sahipleri hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz size bu
ayrintilari sunmak adina TV cihazi kimliginiz, bir Gracenote kimligi ve daha fazla bilgi talebi
Gracenote'a gonderilir.

» Sony Smart TV sunucularini kullanan bir uygulama kullaniyorsaniz TV cihazi kimliginizi, durum ve
ayar bilgilerinizi uygulama yayincisina gondeririz, bu sayede uygulamayi sizin i¢in kullanilabilir hale
getirebilirler.



TV'niz ile iligkili sorgulara iligkin yerel Sony isletmeniz ile iletisime gecerseniz talebinizde yardimci
olmak adina TV verilerinizi, s6z konusu Sony isletmesi ile paylasmamiz gerekebilir.

Kisisel veriler, yukaridaki amagclar dogrultusunda gerekirse, yasalarin gerektirmesi durumunda ya da
mesru ¢ikarlarimizi veya igerik sahiplerinin ¢ikarlarini yurarlikteki yasa uyarinca korumak adina

gerekirse hikimet yetkilileri, emniyet teskilati ve icerik sahipleri ile paylasilabilir.

isletmemiz satilirsa veya baska bir isletme ile birlesirse TV verileriniz, danismanlarimiza ve satin
alma olasiligi olan isletmenin danismanlarina ifsa edilebilir ve isletmenin yeni sahiplerine
aktarilabilir.

ONEMLI NOT:

Bu TV, Sony markali olmayan uygulamalar ve hizmetler icerir. Sony markali olmayan bu
uygulamalar ve hizmetler icin gizlilik politikalari, bunlarin kisisel verileri nasil kullandigini ve (varsa)
hangi gizlilik kontrollerini sunduklarini agiklamaktadir. Bazi yayin hizmetleri ayrica etkilesimli
uygulamalara da sahiptir. Bu, metin hizmetleri ve kayit gibi 6zellikleri icerir. Bu hizmetleri
etkinlestirmeniz durumunda TV verilerinizi bunlarla paylasirsiniz. HbbTV'yi Ayarlar altinda
[Etkilesimli Uygulama Ayari] bélimdndeki ayarlar mentsi araciligiyla yapilandirabilirsiniz. Bu, her
ulkede mevcut degildir.

Sony, bilgilerinizi nereye aktarir?

Sony Visual Products Inc., merkezi Japonya'da olan bir sirkettir ve sunuculari dinyanin gesitli
bdlgelerinde (Japonya ve ABD dahil) bulunabilir. Bu lkelerde, TV verileri icin Glkenizdeki yasalarla
ayni dizeyde yasal koruma olmayabilir. Bilgilerin AEA (Avrupa Ekonomik Alani) disindaki bir Glkeye
aktariimasi ve bu aktarimin AB Komisyonu tarafindan yeterlilik kararina tabi olmayan bir llkeye
yapilmasi halinde TV verilerini, AB Komisyonu tarafindan onaylanan standart s6zlesme maddeleri,
uygun bir Gizlilik Kalkani sertifikasi veya saticinin Isleyeni Baglayan Sirket Kurallari ile koruruz. ilgili
mekanizmanin bir kopyasi, asagida belirtilen sekilde bizimle iletisime gecilerek yapilacak talep
Uizerine incelemeniz igin size sunulabilir.

Haklariniz nelerdir ve bunlari nasil kullanabilirsiniz?

istediginiz zaman verilerinizi islememiz igin verdiginiz onayi geri gekmek igin [Yardim] > [Miisteri
Destegi] > [TV Kullanimini ve istatistikleri Yikleme] bélimiine gidebilirsiniz.

Ayrica kisisel verilerinizin bir kopyasini, bunlarin dizeltiimesini ya da silinmesini ve kisisel
verilerinizin herhangi bir aktif islenmesinin kisitlanmasini bizden isteme hakkina da sahipsiniz.



Verilerinizi kullanmamiza onay verdiginizde ya da verilerinizi sizinle bir s6zlesme yapmak lzere
kullandigimizda verilerinizi, yapilandirilmis, makinede okunabilir bir formatta isteyebilir ve bu verileri
bir bagka denetleyici ile paylasmamizi (port) da isteyebilirsiniz.

Buna ek olarak belirli durumlarda (6zellikle verileri s6zlesmeye iligkin ya da yasal bir gerekliligi
karsilamak adina islememiz gerekmediginde) kisisel verilerinizin islemesine itiraz edebilirsiniz. Bu,

belirli hizmetleri kullanma yetinizi sinirlandirabilir.

Bu haklar sinirli olabilir; drnegin, talebinizi yerine getirmenin bir baska kisi hakkindaki kisisel verileri
ifsa etmesi ya da yasa geregince tutulmasi gereken bilgileri siimemizi istemeniz veya tutma
konusunda zorlayici mesru ¢ikarlara sahip olunmasi durumunda.

Bu haklardan herhangi birini kullanmak igin asagida verilen bilgileri kullanarak bizimle iletisime
gecebilirsiniz. Cozimlenmemis endiseleriniz olmasi durumunda yasadiginiz, ¢alistiginiz veya bir
ihlalin meydana gelmis olabilecegine inandiginiz yerdeki bir AB veri koruma kurumuna sikayette
bulunma hakkina sahip olursunuz.

Sony, verileri ne kadar sureyle tutar?

Sony, yaklasik 6 ay sonra TV verilerini siler ya da anonim hale getirir.

Sorulariniz olmasi durumunda Sony ile nasil iletisime gecebilirsiniz?

Sony Visual Products Inc. TV verilerinin denetleyicisidir. AB'deki temsilcimiz, is adresi The Privacy
Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom olan Sony
Europe Limited'dir.

Verilerinizi naslil isledigimize iligskin herhangi bir endiseniz olmasi durumunda su adrese e-posta
gondererek Sony Europe Limited veri gizliligi ekibi ile iletisime

gecebilirsiniz:privacyoffice. SEU@sony.com. Ayrica The Privacy Office, The Heights, Brooklands,
Weybridge, Surrey KT13 0XW, United Kingdom adresinden Sony Europe Limited'e yazarak da
iletisime gegebilirsiniz veya http://sony-europe.com adresinden yerel Sony sirketiniz ile iletisime
gecebilirsiniz.



Ak Sony BUKOPUCTOBYE Balli AaHi

Sony Visual Products Inc. (Hagani "Sony") BukopuctoBye Bawy IP-agpecy Ta iHpopmauito npo Baw
TeneBi3op AN NiAKMNIOYEHHs BaLOro Tenesisopa 4o IHTepHeTy 1 HagaHHS 3aMOBIIEHNX BaMy
nocnyr i BMICTy. SKWO BX Haganm Ha Le 3rogy, MM TakoXX BUKOPUCTOBYEMO [aHi Mpo BaLl Tenesi3op
ANa HagaHHsA yHKUiT Sony Smart TV, cTBopeHHA pekoMeHAaLii BMICTY Ta po3pobKu KpaLumx
NPOAYKTIB i mocnyr.

Lia nonituka KOHGIOEHUIMHOCTI TakoX NOSICHIOE, KOMY MW Hagaemo OOCTYN OO AaHMX Npo Tenesi3op,
K MM NepegaemMo X B iHLWI KpaiHW, 9Kk 4oBro 3depiraeMo Ui gaHi, gki npaBa Ta MOXITMBOCTI y Bac €

(BKIHOYHO 3 NpaBOM 3anepeynTn 00poOKY) i Sk MOXXHa 3BEPHYTUCS 0 Hac i3 3annToMm.

Bawi moxnuBocTi

Bu moxeTe BigknukaTtu 3rogy B Oyab-akun Yac. [nsa uboro BubepiTb [3aBaHT. BigoM. Ta cTar.

kopucT. TB] y posaini [dosiaka] > [[MigTpumka kopncTyBadyis] Ta 3MiHiTb BUOpaHi BapiaHTW.

Mocnyrn Sony Smart TV:

BoHu gatoTb 3mMory KopuctyBaTUCS BCiMa MOXIMBOCTAMMU iHTENEeKTyanbHoro tenebayexHHs. Mu
HagaeMo 4OA4AaTKu, WO BUKOPUCTOBYOTL cepBepn Sony Smart TV, kntoy DRM, wo6 Bn mornu
OTpMMyBaTW JOCTYN OO0 BMICTY, 3aXMLLEHOro TEXHOMOriE kepyBaHHs undposumu npasamm (DRM),
a TakoXX MU MepeBipseEMO, YN Ha BaLLOMY TeNneBi3opi BCTAHOBMNEHO HAMHOBILLE NporpaMHe

3abe3neyeHHs. [ns uboro My 36Mpaemo 1 BUKOPUCTOBYEMO Taki AaHi:

* iHpopmaLis Npo iaeHTMdikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA Tenesi3opa (AK-0T Ha3Ba MoAeni, Bepcis

nporpamMHoro 3abesnevyeHHs, MoBa, perioH/kpaiHa).

PekomeHaauii nporpam:

Mwu nponoHyemo BapiaHTU NOLLYKY, peKOMeHLOBaHi nporpamMmu, eckian BMIiCTy Ta OyHKLIO
"HanawTyBaHHa aBTOM. 3anycky", o6 aBTOMaTM4YHO NOKa3yBaTW KaHar, KM HandacTiwe
nepernagatoTb, Mig Yac BBIMKHEHHS TENEBI30pa, HA OCHOBI AaHUX NPO Te, WO ANBNATLCS Halli

KopucTyBadi. [1na uboro My 36upaemo 11 BUKOPUCTOBYEMO TaKi AaHi:

* iHpopmaLis Npo iaeHTMdikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA Tenesi3opa (AK-0T Ha3Ba MoAerni, Bepcis
nporpamMHoro 3abesnevyeHHs, MoBa, perioH/kpaiHa);

* OaHi icTopil nepernaay (SK-OT KNOYOBI CnoBa Nowyky, iHhopmMaLis Npo nporpaMu, nepernaHyTi Ha



LbOMY TeneBi3opi, Hanpuknag aHp, Hassa, 40BIAKOBMA HOMepP Nporpamu Ta sK rnggad Wwykas i
BnbUpas Lo nporpamy); i

* iHLWi gaHi Npo BUKOPUCTaHHSA TeneBi3opa (sK-0T, CKiflbKM pasiB BU BUKOPUCTOBYBanu OyHKLitO
3anncyBaHHA Nporpam Ha TeneBsi3opi, HanalwTyBaHHSA NPU3HaYeHHs KaHanis Ta iHpopmauis npo

BBIMKHEHHS/BUMKHEHHS).

MokpalLeHHst NPOAYKTIB:

Mwu nokpalLyemo Halli Tenesisopu, 4OAATKM Ta HanawTyBaHHSA NPUCTPOIB, aHani3youun Te, SK Noan

KOPUCTYOTLCS HAMW. [1ns Lboro My 36Mpaemo 1 BUKOPUCTOBYEMO Taki AaHi:

* iHdbopMmaLis npo igeHTudikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA Tenesi3opa (SK-0T Ha3Ba Moaerni, Bepcis
nporpamHoro 3abesneveHHsi, MOBa, perioH/kpaiHa i HanawTyBaHHsSl 306paXKeHHs1, 3BYKY 1 CUCTEMM);
* [aHi NpO BMKOPUCTaHHA foAaTka Tenesisopa Ta nynbTa AUCTaHUINHOrO KepyBaHHS (Hanpuknag,
YacToTa BUKOPUCTaHHA gofaTka, HaTUCKaHHSA KHOMOK Ha NynbTi KepyBaHHSA, hopmaT ayaio/sigeo,
HanawTyBaHHsI 4nsi 306paxKeHb, 3BYK i CUCTEMA, a TaKoX TUM i KiNbKIiCTb NigKNIOYEHNX NPUCTPOIB,
ak-ot USB, HDMI).

Peknama:

Mwu He NOKa3yeEMO peKnamy, dka 6yr|a HauineHa KOHKPETHO Ha BacC. OpgHak mn NOKa3yeMO peKiamy,

npu3HaveHy came AN Bawoi kpaiHwu/perioHy. [ns uboro Mmun 36Mpaemo 1 BUKOPUCTOBYEMO TaKi AaHi:

* iHpopmais npo igeHTudikatop, IP-agpecy, MAC-agpecy, CTaH i HanawTyBaHHA Tenesisopa (K-

OT Ha3Ba Mopferni, Bepcisi nporpaMHoro 3abesneveHHs1, MoBa, perioH/kpaiHa).

36upaHHA NeBHMX BIQOMOCTEN i Lini IX BUKOPUCTAHHA MOXYTb Pi3HUTUCS 3anexXHO Big Cnyxo,

AOCTYMNHUX y BalLlOMYy po3TallyBaHHI.

Mwu Takox 06pobnaemo iHopmauito NpPo Ball TENeBi3op, Wob 3axXMCTUTU 3aKOHHI NpaBa Ta
iHTepecn Sony, SK-0T Ha4aHHA BaM NOB'A3aHMX i3 TENEBI3OPOM NMOCAyr, 3axMCT iHpopmalii Ta
AonomMora BnacHuKam BMIiCTy 3anobirTv NopyLUEHHIO aBTOPCbKMX MpaB.

Ak Sony Hapae Bawy iH¢phopmauito iHWKM

Sony Hagae iHWum gocTyn o iHdopMmauii Npo Balle BUKOPUCTaHHSA LbOro Tenesisopa, Konu ue

HeobXxigHO And 3abe3neyeHHs PyHKLii Y NOCNYrK, KO BM XOYETE CKOPUCTATUCH.



* AKWwo BM xo4eTe gisHaTtucs Ginblue Npo BMICT, BAKOHABL,B YX aBTOpPIB, MW HaAiLL1eMo
ideHTudikaTop Baworo Tenesisopa, Baw igeHTudikatop Gracenote i 3anuT Ha goaaTkoBy
iHdopMmauito B komnaHito Gracenote, Wwob oTpumaTu Ui 4OOATKOBI BiOMOCTI.

* AKLLO BM KOPUCTYETECS 4OAATKOM, LLIO BUKOPUCTOBYE cepBepun Sony Smart TV, mun Hagiwnemo
iHdbopMaLito Npo igeHTudikaTop, CTaH i HanawTyBaHHA BaLIOro Tenesisopa BMaaBLUo gogaTka, Wwob
BiH Mir HagaBaTV BaM Len A04aTOK.

AKWwo BM 3BepTaeTeca 4O MICLLEBOro Nigpo3giny Sony LWOAO 3anuTiB CTOCOBHO BaLLIOro TeNeBi3opa,
HaM MOXe 3HagobuTHUCa HagaTu UboMy Nigpo3ainy Sony AOCTyn A0 AaHMX BaLIOro Tenesisopa,
LWo0O JONOMOIrTU BUKOHATKX BaLl 3anuT.

Mwu Mmoxxemo HagaBaTu JOCTYN OO OCOBUCTUX AaHUX YPSAOBMM yCTaHOBaM, npauiBHUKaM
NPaBOOXOPOHHMX OPraHiB i BMacHMKaM BMICTY, SIKLO Lie HeoOXigHO Ana onMcaHuX BULLLE Linen,
BMMaraeTbCcsi 3aKOHOM abo NOTPIGHO ANs 3axXMCTy HalMX 3aKOHHUX NpaB Ta iIHTepeciB YM NpaB Ta

iHTepeciB BNACHMKIB BMICTY BiANOBIAHO 4O YMHHOMO 3aKOHOA4ABCTBA.

AKWo Hawy koMnaHito 6yae npogaHo Ym 06'eaHaHO 3 IHLLIOK KOMMAHIEK, AaHi BaLLOro Tenesisopa
MOXe BYTU PO3KPUTO HALLMM KOHCYNbTaHTaM i KOHCYNbTaHTaM MNOTEHLINHOro NOKynusa Ta nepeaaHo
HOBMM BnacHMKaM KOMMaHii.

BAXITUBA NMPUMITKA:

Llen Tenesi3op MiCTUTb AogaTku Ta cnyxobm iHWKnx BUpobHukiB (He Sony). BukopnctaHHs ocobucTmx
AaHUX LMMKU CTOPOHHIMK aoaaTkaMu Ta cnyxbamm n Moxnuei 3acobu kepyBaHHsSI KOHQIAEHUINHICTIO
ONMcaHo y BIAMOBIAHMX NOMITUKAX KOHMIAEHUINHOCTI LMX AoAaaTkiB i cnyx6 (3a HaaBHOCTI). [edki
CnyX6un TeneTpaHcnALUin TakoX NPOMOHYIOTb IHTEPaKTMBHI foaaTku, Hanpuknag HbbTV. BoHu
HaJatTb Taki MOXITMBOCTI, AK TEKCTOBI CNy>0u Ta nepernag nponyLeHnx nepegay. Akwo
BBIMKHYTM Li Cny0u, BOHM OTpUMaloTb AOCTYN A0 AaHMX BaLIOro Tenesisopa. Bu moxeTte
HanawTyBaTn HbbTV y MeHto "HanawTyBaHHA" B po3aini [HanawTtyBaHHs iHTepakT. nporpamu]. Lis

MOXITMBICTb JOCTYMNHA He B YCiX KpaiHax.

Kyau Sony nepepae Bawy iHchbopmauito?

Sony Visual Products Inc. — Lie koMnaHisi, 3apeectpoBaHa sk topuanyHa ocoba B AnoHii. [i cepsepu
MOXe ByTn po3TalloBaHO B Pi3HMX KpaiHax (BKNtoYHO 3 AnoHieto Ta CLUA). Y umx kpaiHax ons
AaHWX Npo Tenesi3op MoXe nepenbavatncs He Takuin piBeHb NPaBOBOro 3axXMUCTY, SK y BaLLil KpaiHi.
Akwo gani npo Tenesi3op nepeaatTbesa 3a Mmexi EEN Ta oo kpaiHu, aky €Bponencbka Komicis He
BM3Hana 3gaTHO 3abe3neynTn agekBaTHUIM 3aXUCT, Ui AaHi aAeKBaTHO 3aXULLIATLCA CXBaNEHNMU

€BpONENCHKOO KOMICIED CTaHAAPTHUMM AOrOBIPHMMW NOJNTOXEHHAMM, HaNeXHo cepTudikalieto 3a



nporpamoto Privacy Shield abo 0608B'd3koBMMYM kopnopaTUBHUMUM NpaBunamMmm 06pobHuka, Lo 4itoTb
B opraHisauii noctadanbHuka. LLlob6 oTpumaTt ans o3HanomMmeHHsi NpUMIpHUK MaTepianis 3
iHdbopMaLieto Npo MexaHi3m 3axXMCTy AaHUX, SKUA 3aCTOCOBYETLCH Y BaLUi CUTYyaLil, 3BEPHITLCSA 40

Hac onMcaHMMKn HWx4Ye cnocobamu.

SAKi npaBa y Bac € Ta sk ix peanizoByBaTun?

Bu moxeTe B Byab-akun vac nepentn B MeHto [osigka] > [[iaTpumka kopucTtysadis] > [3aBaHT.

BiQOM. Ta cTaT. kopucT. TB] i BiaknukaTun cBoto 3rogy Ha obpobky AaHUX.

Bu Takoxx MaeTe npaBo 3anuMTaTi B HAC KOMit0 CBOIX OCOBMCTUX AaHMX, BUNPaBUTU abo BUOannUTh ix
i OBMeEXMTM Byab-AKy X akTUBHY 00pOOKY. AKLLO BU Haganu Ham 3roly Ha BUKOPUCTaAHHA BaLLMX
AaHnx abo My BMKOPUCTOBYEMO iX 3a yMOBaMu yroam 3 BaMu, BU TaKOX MOXETE 3anutaTtu Konito
TakuxX AaHuX y CTPYKTYpOBaAHOMY, OOCTYMHOMY ANS MAalMHHOMO YMTaHHS hopMati Ta MonpocuTn

Hac nepepaTtun (HanpasuTK) Ui AaHi IHLLOMY KOHTponepy.

Kpim Toro, Bu moxeTe 3anepeunti o6pobKy BalumMx 0COBUCTUX AaHUX Y NEBHUX 0BCTaBMHaX
(30kpema, konu HaM He NOTPiIGHO 06POBNATN AaHi, WOO BUKOHATN AOrOBIPHY YX 3aKOHHY BUMOTY).

Uepes ue aesiki nocnyru gns Bac Moxe 6yt obmexeHo.

Lli npaBa moxxe 6yTn obmexeHo, Hanpuknag, SKLWO BUMKOHAHHA BaLIOro 3annTty po3Kpue ocobucTi
AaHi iHWOoi ocobun abo AKWOo BM NpocuTe BUAANUTK iHopMaLito, Ky Mn 3060B'a3aHi 36epiratu 3a
3aKOHOM 4YM CTOCOBHO 30epiraHHA sIKOi MaeMO NEPEKOHITMBI 3aKOHHI IHTEpecH.

o6 ckopuctatuca 6yab-skum i3 umx npas, BU MOXETE 3B'A3aTUCS 3 HAMU, SK ONUCAHO HUKYE.
AKLLO Y Bac € HEBUPILLIEHI NUTaHHS, BU MaeTe NpaBo NoAaaTtu ckapry Ao opraHy €C i3 3axucTy gaHux
3a MicueMm CBOro MPOXMBaHHSA, PO6OTM YN MOXITMBOIO NOPYLLUEHHSA BaLUMX MPaB.

Ak poBro Sony 36epirae gaHi?

Sony Buaansie 4m aHoHiIMi3ye faHi npo Tenesi3op Npubnu3Ho Yyepes 6 micsauis.

Sk MOXHa 3BepHYTUCA A0 Sony i3 3anMTaHHAMU?

Komnania Sony Visual Products Inc. € koHTponepom gaHux npo tenesizop. Haw npeacraBHuk y €C

— komnaHia Sony Europe Limited, 3apeectpoBaHa 3a agpecoto The Privacy Office, The Heights,
Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 0XW, The United Kingdom.



AKWo y Bac € NUTaHHs WOoAOo TOro, sik MM 06pobnsiemo Balli AaHi, 3BepTantecs Yy Biggin
KOHpigeHuinHocTi gaHnx komnaHii Sony Europe Limited 3a enekTpoHHO agpecoto:
privacyoffice. SEU@sony.com. Bu Takox MoXeTe HanncaTu Ha NoLToBy agpecy Sony Europe
Limited, The Privacy Office, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, United
Kingdom a6o 3BepHyTUCA 00 CBOET MicLeBOi koMnaHii Sony Ha cauTi http://sony-europe.com.





